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Téng quan doanh nghiép Bao cao thusng nién 2025
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Thong diép cua
Chu tich H6i dong quan tri

Phung Anh Tuan
Chu tich H6i déng quan tri

K&t qua thuc t& da khang dinh ring ting trudng
bén viing dua trén chat lugng luén mang lai gia tri
dai han hon so véi viéc chay theo s6 lugng.
Minh chuing ré nét nhat chinh la su but pha vé
loi nhuan, vuot xa cac chi tiéu ma Pai hoi dong

c8 déng nam 2025 da dé ra.

Phung Anh Tuan
Chu tich H6i dong quan tri




Chuong 01
Thong digp cia Chi tich HOI déng quan trf

Fag n
Bdo oéo thudng nién 2025

Théng diép cua

Chu tich H6i déng quan tri

Kinh gtfi Quy C8 déng, Nha du tu,
Khéach hang, va Béi tac,

N&m 2025 d4 khép lal vdi nhing két qud kinh doanh tich oyo,
danh diiu mdt ot mBo quan trong khi F88 chinh thio trd
thinh céng ty dgl ching va dua o3 phisu giao dich trén thj
trudng UPCoM.

Vi chiing 18], viéc niém ySt khdng chi b th tyc phép Iy, ma
cbn lb 151 cam két vé& minh bach, chuydn nghigp vb trdch
nhiém cao hon 481 vai cdng A8ng nha diu tu. Chung i hy
vong sy kién ndy s6 gép phdn ndng cao tinh thanh khoén csa
o6 phiu, tgo diu kién a8 Quy vi 38ng hanh lau dai va cing
chia sé nhing thanh qud ti hanh trinh phat tridn ciia Cong ty.

Két qué dat dugc trong nam qua [ minh ching rd nét cho
nhiing nd lyo khéng ngiing nghl ca tosn thé 44l ngd. Trong

Ching 8l xin dugc chia sé mot 56 thanh qud néi bt ma tip thé
FB88 d& clng nhau n lyo dat duoc:

+ T8ng mie gldl nglin cA nim 2025 dgt 16.476 ty Adng, ting 37%
50 véi ndm trudc, phén dnh khd néng tiép cdn thi rudng ngdy
céang sbu réng hon.

* Lol nhugn trudo thud dat 908 ty dbng. ting 102% so vol ndm
2024 vi vugt 35% ké hogoh Bal hél déng o6 déng nam 2025
A 36 ra. K&t qua nay dén tir viéc md réng da kénh mét cach
bén viing, kit hop quén trj rlil ro dya trén dU 5du va t5i uu hda
chi phi van hanh.

* Quy md mang ludl va Khach hing: Vai 949 phéng giso dich
phii sdng 1ong khdp céc tinh thanh vi phuo vy khodng 14
tridu khach hang, ty trong khich hang quay lal trong téng
Khéch hing vay 64%. Dly 1a nguda ddng Iuc I6n nhat. khing
Ginh mUD 84 tin tudng vé hal lang ca khich hang 481 voi sén

Trén thi trusng chong khodn, c6 phifu F88 da nhin dudc
nhang phén hdi tich cuc tis c4c nha ddu tu. Tinh 88n cudi thang
12/2025, v6n héa thi tidng cia Céag ty dat trén 10.000 ty
adng, tang hon 90% 0 voi thai diém bt ddu giso dich trén
UPCoM (08/08/2025). Sang ddu ndm 2026, Cong ty d3 thyc
hign chia thudng o8 phisu cho o8 dang hidn hau voi ty 9 112
néing v6n didu 19 1en hon 1100 ty déng.

Tal F88, chang toi ludn tin rdng thanh céng khdng chi do
ludng bing két qua tai chinh, ma con bdi gia tri tich cyo
mang lgi cho XA hoi. Trong béi canh nén kinh té vai nhidu
bién Aéng, F88 tiép tuo kidn djnh voi chién luoc Tal chinh
binh din gén lién voi céc tidu chi ESG va phét trién bén
ving. BAng viéo dua dich vy tai ohinh dén gén hon vai mai
tiing I0p, ddc bidl Ia phan khuc yéu ths, chung 16i mong
mudn gop phdn xdy dyng mdt h@ sinh thai tai chinh cong
bing, bao v@ nguol din khdi cdo rii ro W tin dyng den va
g6p phén Ianh manh héa thi trudng thi chinh tidu dung

tiép theo ~ ching t8i nhdn thic rd ring ,/
vin cén nhidu thch thic. Voi nén ting a3 {3
ﬂﬁmmmobd\onbo.dlu !

Cy thé, trong nam 2026 ching 16l 8 tp trung vao:

« M rong ho sinh thai sdn phim - dich wy ti chinh vuot ra
ngoal cho vay truyén théng;

= By mgnh s5 hda va dng dyng dd ligu A& ndng cao bl
nghiém khach hang cing nhu higu qua van hanh;

= Tip tyc hodn thipn chusn myc quan trj, minh bach tai chinh
va ky ludt v8n nhim cing o8 niém tin lau dai td Quy vi.

Ching 181 ludn coi niém tin ciia Quy C& dang, Nha diiu tu va
Khich hing 13 thi sdn quy gid nhit VoI vi thé mai trén thi
trudng ching khodn cing mdt tAm thé chi déng v quydt
tam st da, toi tin riing FE8 dang dung trude mét chuong mal
déy rang ro.




Chuong 01: F88
An tuong ndm 2025 Béo céo thudng nién 2025

SO LUGNG PHONG GIAO DICH

Al . ‘I , ]
) 949
N 39 phong giao dich S- 8 a s Ty déng 4- D E 9 Ty dong

So vai 2024

HIEU QUA KINH DOANH

A 36% so v3i nédm 2024 A Tdng trudng kép 36% (2021-2025)

DU NG CHO VAY KHACH HANG LGI NHUAN TRUGC THUE

SO LUGT TAI XUONG UNG DUNG MY F88

i /7.216 908
ng mlm . 19 déng 19 déng
4' S / 5 Eg;g%ﬁ’e A 57% s0VGi 2024 A Téng trudng kép 98% (2021-2025)

TONG SO LUGNG HOP DONG BAO HIEM '

1.514.907

2 34 ?;véi 2024

TONG SO LUONG HOP DONG VAY

831.207/

2 73 ;/8 V&i 2024

TY LE XOA SO NG RONG ROE ROA

TONG SO LUONG KHACH HANG LOY KE

1.394.49492 9,0% 34.4% 12,19
= 250



Chuong 01: F88
An tuong ndm 2025 Bao céo thudng nién 2025

An tuong nam 2025

NHUNG BUOC TIEN
TIEN PHONG CUA F88

* Doanh nghiép dau tién trong nganh tai chinh
thay thé tré thanh Coéng ty dai chung va giao dich
trén thj trudng chung khoan

* Lan d4u tién nhan dugc chap thuan phat hanh L O =y : | el 49 Vie
tréi phi€u doanh nghiép ra céng chung il | N B=) =iy == 202 [

Chuoi 1g; chinh
Bmh c:’cm

+ Ra mat ung dung di déng My F88 - budc tién
chién lugc trong hanh trinh s& hoéa trai nghiém
khach hang

GIAI THUONG & GHI NHAN

ASIAN BANKING & FINANCE M-CRIL ANPHABE DELOITTE
Chung chi Top 100 Noi lam viéc .
s A Ubs . ot LA\ g i Doanh nghié
o Bao vé Khach hang tot nhat Viet Nam va O?an ngnIep
S 7 , L Viét Nam duoc
&ﬂ @ Hang Vang Doanh nghiép so hiiu e LA
(Lan thu 2 lien tiép) Nguén nhan luc hanh phuc SILIEND 87 1 nlnie 21072
Ung dung di déng Sang kién x& hoi Sang kién bén viing an 1en Hep. 9 <c hanh p
clandm clia ndm clia nam . ,

FEE Business Julnt  Stock Cumparqr
118 P,




Chuong 01: F88
Tam nhin - SU ménh - Gia trj c6t |6i Bao cao thudng nién 2025

Tam nhin - S&U ménh
Gia tri cot 16i

F88 la nén tang tai chinh toan dién va tin cay danh cho
ngudi dan Viét Nam, noi khach hang binh dan tim dén

Thay déi cach ti€p céan tai chinh giup ngusi dan co
cudc séng tét dep hon bang dich vu nhanh choéng,

TAM NHIN 2030 SU MENH

dau tién cho moi nhu cau tai chinh trong cuéc séng.

Nén tang

Hé sinh thai k&t néi

san ph&m, mang ludi
diém cham, céng nghé,
dir liéu va déi tac

(2

Toan dién

Dam bao quyén ti€p can
tai chinh cho moi ngusi
thong qua dép ung tron
ven nhu céu: vay, bao
hiém, thanh toan, tiét
kiém/dau tu nho,...

F88 ndi ngdn ngll cua
khach hang, thiét k&
san ph&dm don gian, phi
rd rang, thd tuc nhanh

Tin cay

Chuan muc minh bach,
an toan d{ liéu, tuan
thd; ra quyét dinh vi

loi ich dai han cua
khach hang

GIATR| COT LOI

e

TU TE TU TAM BEN HANH DONG
Nhan vién: nhan van, tién bod
Khach hang: th&u hidu, tron dai
Codng doéng: chung tay, phung su
Da&i tac: minh bach, déng loi

dé dang, minh bach

~ ”,
Khéach hang binh dan Dau tién POI MOI
Nhom dai chiing, thu nhap Khi phat sinh nhu cau BE DAN BAU
phd thoéng, it dugc phuc vu tai chinh, khach hang
bdi t6 chuc tai chinh tim dén F88 vi niém tin
truyén théng va gia tri nhan duoc

TUTE

TUTAM BEN HANH DONG

CHINH TRUC DEN TAN CUNG

Trung thyc tu viéc nhod
Trach nhiém téi trudc tién
Co phuong an du phong
Ludn integrity

CHINH TRUC

PEN TAN CUNG

pSI MOI BE DAN PAU
Ludn cai tién, dét pha
Hiéu suat canh tranh nhat
Quyét dinh trén du liéu
RUi ro trong kiém soat

W
LANH LOI BE BUT TGC
Thich Ung véi thay déi
Coéng tac voi khach hang
Tuong tac voi déng nghiép
San pham nhanh, d&, minh



18 Chuong 02: F88 19
Vé F88 Béo cdo thudng nién 2025

Vé F88

* Théng tin doanh nghiép
* Qua trinh hinh thanh va phat trién

« Cbng ty con

« Co ciu cb6 déng, Thay d6i vén dau tu clia chd sé hiu

W




Chuong 02:
Théng tin doanh nghiép

Thdng tin

doanh nghiép

TEN CONG TY
Céng ty C6 phan Pau tu F88

MA c& PHIEU
F8s

GIAY CHUNG NHAN
DANG KY DOANH NGHIEP

Ma s8 doanh nghiép s& 2600948135

do S& K& hoach va Bau tu tinh Phu Tho (nay 1a S& Tai chinh tinh Phu Tho)
cép lan dau ngay 12/11/2015 va cap thay déi 1an thu 27 ngay 26/12/2025. @

VON DIEU LE

84.712.270.000 déng

Bang chi: Tam muoi tu ty bay tram muai hai triéu hai tram bay muoi nghin déng

VON CHU SO HUU

2.449.255.904.303 déng

Bang chi: Hai nghin b&n tram b&n muai chin ty hai tram n&m muoi 1&m triéu
chin tram linh bén nghin ba tram linh ba déng

DIA CHi

S6 1980 dusng Hung Vuong,
phudng Néng Trang,
tinh Phu Tho, Viét Nam

NGANH NGHE KINH DOANH

SO DIEN THOAI
0210 385 4233

WEBSITE
https://nhadautu.f88.vn

Hé théng F88 hoat
ddng theo mé hinh
cdng ty me - con.
CTCP bau tuF88 la
coéng ty me, phu trach
hoat déng quan tri va
hé tro tai chinh toan
Hé thong F88.

Ba céng ty con tryc ti€p gom:

@ CTCP Kinh doanh F88 tryc tiép t3
chuc trién khai hoat déng kinh doanh
trong linh vuc kinh doanh dich vu cam
dé hudng dén tap khach hang dudi
chuén ngan hang hodc cac khach hang
c6 nhu céu vay vén nhanh chéng va
thuan tién, hoat déng dai ly bao hiém
va cung cap céac dich vu gia tri gia tdng
mang lai tién ich cho khach hang;

@ CTCP FFintech c¢6 vai trd cung cap
dich vu cong nghé théng tin, sé héa di
liéu, va cac coéng viéc khac lién quan
t6i may tinh cho Hé théng F88;

@ CTCP Céng nghé Ngéi nha xanh cé
vai trd cung cép cac giadi phap bao
hiém va méi gisi, phan phéi bao hiém
théng qua CTCP Kinh doanh F88.

Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép cua Céng ty C8 phéan Bau tu F88

va céac cong ty con duoc cap nhat téi 31/12/2025.

Hoat doéng cua CTCP Dau tu F88
trong Hé théng F88 la quan tri va
hé tro tai chinh toan Hé théng F88.
Cong ty cung cép cac dich vu va giai
phap quan ly diéu hanh hoat déng
cho céc céng ty con, déng thsi, huy
dong va tai tro vén cho hoat déng
kinh doanh cta Hé théng F88. Hién
tai, CTCP Kinh doanh F88 thuéc Hé
théng F88 dang hoat déng kinh
doanh trong céc linh vuyc sau:

@ Dich vu cam dé;

@ baily bao hiém;

@ cung cap cac tien ich tai chinh
khac gém dich vu thu hé, chi ho,
thanh toan hoa don, chuyén tién,
nap rut tién vi dién tu.

Pia ban hoat déng

Tinh t&i cudi nam 2025,

F88 s& hitu mang ludi rong khip
véi 949 phong giao dich

dang hoat déng trén toan quéc.

MIEN BAC

A7 v

MIEN TRUNG

154 ..

MIEN NAM

378

F88
Bédo cao thudng nién 2025




Chuong 02:
Qua trinh hinh thanh va phat trién

F88
Bao céo thudng nién 2025

Qua trinh hinh thanh

va phat trién

o

N AT ATAT AT,

2018

2015

2016

2017

Céng ty CS phan Dau tu F88 dugc thanh l1ap vao
ngay 12/11/2015 voi s& vén diéu & dang ky lan dau
la 25,51ty déng.

2019

+ Mekong Capital quyét dinh dau tu vao F88.

+ F88 Kinh doanh nhan giai thudng Cup vang “San
phadm tin cdy - Dich vu hoan hdo - Nhan hiéu ua
dung” do Tap chi S& hiu Tri tué va Sang tao va Vién
S6 hiu Tri tué Qudc té€ déng trao tang.

2020

F88 md réng nhanh chong vaéi 37 phong giao dich &
Ha Noi, Hai Phong, Béc Ninh, Bac Giang, Thanh Hda,
Vinh Phuc.

VAY NHANH = DANG

2021

Ra mat san pham chién lugc cho vay cdm cé
gidy dang ky xe 6 t6/xe may.

+ F88 chinh thuc tham nhap vao thi trudng
Thanh phé H6 Chi Minh véi 03 phong giao dich
dau tién.

+ F88 c6 thém cb déng nudc ngoai la Quy dau tu
Granite Oak c6 tru sé tai Ireland.

2022

+ F88 Kinh doanh bat dau dat dau chan vao linh
vuc dai ly bado hiém théng qua viéc hop tac voi
02 céng ty bao hiém Ién la T6ng Coéng ty cé
phén Bao hiém Buu dién (PTI) va Céng ty TNHH
Bo hiém Nhan tho Mirae Asset Prévoir.

+ F88 chinh thuc dat m&c 100 phong giao dich
trén toan quéc.

2023

« Cong ty ti€p tuc nhan dugc khoan dau tu trj gia
137,5 ty déng tu 02 quy dau tu quéc té€ Mekong
Enterprise Fund Ill va Granite Oak.

« Dat méc 304 phong giao dich trén toan quéc.

2024

* Nhan khodn cép vén vay nuéc ngoai dau tién.

+ FiinRatings da céng bdé k&t qua x&p hang
tin nhiém dai han nha phat hanh déi véi CTCP
Kinh doanh F88 & muc BBB- v&i trién vong
én dinh.

* Ky két Thoa thuan Hop tac chién lugc véi
Ngadn hang TNHH M6t thanh vién CIMB
Viét Nam (CIMB).

+ Dat méc 525 phong giao dich trén toan quéc.

2025

* Huy déng thanh céng 70 triéu USD tuong duong
hon 1.600 ty d6ng ti 02 quy dau tu nudc ngoai la
Lendable SPC va Lion Asia VIII (RB).

+ Pat méc 814 phong giao dich trén 63 tinh thanh.

« Thang 03/2023, F88 D4au tu nhan dugc khoan dau
tu tri gia 1106 ty dong tu 02 quy dau tu quéc té la
Winter Flame PtellTD va Asia Investment
Company SAR.L.

+ F88 hgp tac véi CTCP Thuong mai Bién ti Bao Kim
dé cung cép céc tién ich vé thanh toan héa don,
nap tién vi dién tu.

+ Thang 06/2023, F88 Kinh doanh da ky két thanh
céng hop doéng vay 50 triéu USD tuong ducng
1180 ty déng tu quy dau tu Puma Asia V (RB).

« F88 Kinh doanh ky két hop tac toan dién véi
Ngan hang TMCP Quan ddi (MB), hé tr¢ khach
hang cap nhat sinh trdc hoc tai hon 850 phong
giao dich cua F88.

* Puoc vinh danh l& noi lam viéc xudt sic
hang dau Chau A do T8 chuic Great Place to Work
trao tang.

« CTCP DPau tu F88 chinh thuc tré thanh cong ty
dai chung, duoc cadp ma ching khoan F88 va bt
dau giao dich tai UPCoM.

+ Chinh thuic ra mat ung dung di déng My F88.

* CTCP Kinh doanh F88 lan dau tién nhan dugc
chap thuan phat hanh trai phiéu ra cong chung.

+ DPat méc 949 phong giao dich trén 34 tinh thanh.




Chuong 02:
Cbng ty con

F88
Bao céo thudng nién 2025

Cbong ty con

Hién tai, Céng ty C6 phan D4u tu F88 cé
03 cong ty con truc tiép, 01 cong ty con
gian ti€p véi théng tin chinh nhu sau:

t—99,99%

CONG TY CO PHAN
CONG NGHE
NGOI NHA XANH

CONG TY cO PHAN
PAU TU F88 ~
(F88 DAU TU)
‘ L 99.99%
99,99%
® [ )

CONG TY CO PHAN
KINH DOANH F88
(F88 KINH DOANH)

CONG TY CO PHAN
FFINTECH

100%

CONG TY TNHH
THUONG MAI F88

CONG TY CO PHAN CONG NGHE NGOI NHA XANH

GIAY CHUNG NHAN
PANG KY DOANH NGHIEP

S6 0110842859
do S& K& hoach va Bau tu Thanh ph& Ha Noi cép lan ddu ngay 23/09/2024,
thay d&i 18n thu nhat ngay 29/10/2025.

PIA CHi
TRU SO CHiNH

Tang 6, tda nha G-Group Tower, s6 5 Nguyén Thi Dué,
phudng Yén Hoa, thanh phd Ha Néi.

NGANH NGHE
KINH DOANH CHiNH

Hoat déng cuia dai ly va méi giéi bado hiém
(Chi tiét: Bai ly bao hiém).

VON DIEU LE TAI 31/12/2025

8.000.000.000 déng

VON CHU s6 HUU TAI 31/12/2025

18.872.365.639 déng

MOI QUAN HE VOI
CTCP DAUTUF88

Cong ty con tryc tiép
(CTCP bau tu F88 ndm gill 99,99% vén diéu |é CTCP Cong nghé Ngéi nha xanh).

CONG TY CO PHAN KINH DOANH F88

GIAY CHUNG NHAN
DANG KY DOANH NGHIEP

S& 0107490572
do S& K& hoach va Bau tu Thanh phé Ha Noi c8p lan dau ngay 30/06/2016,
dang ky thay d&i 1an thu 11 ngay 27/05/2025.

PIA CHi
TRU SO CHINH

Tang 8, tda nha G-Group Tower, s6 5 Nguyén Thi Dué,
phudng Yén Hoa, thanh ph& Ha Noi.

NGANH NGHE
KINH DOANH CHiNH

Hoat déng cép tin dung khac
(Chi tiét: Dich vu cdm dé) méa nganh 6492.

VON PIEU LE TAI 31/12/2025

1.673.185.770.000 déng

VON CHU SO HUU TAI 31/12/2025

2.494.027.782.607 déng

MOI QUAN HE VOI
CTCP PAUTUF88

Cong ty con tryc ti€p
(CTCP D4u tu F88 nam gill 99,99% vén diéu |& CTCP Kinh doanh F88).

CONG TY TNHH THUONG MAI F88

GIAY CHUNG NHAN
DANG KY DOANH NGHIEP

S6 010995544
do S& K& hoach va Bau tu Thanh phé Ha Noi cép lan dadu ngay 05/04/2022,
dang ky thay d&i 1an 02 ngay 27/12/2024.

PIA CHI Phong 206, ting M tda nha NOTA, s6 275 Nguyén Trai,
TRU SO CHIiNH phusng Khuong Binh, Ha Noéi.
NGANH NGHE Hoat déng hé tro dich vu tai chinh chua duoc phan vao dau

KINH DOANH CHiNH

(Chi ti&t: Hoat déng mua ban ng).

VON PIEU LE TAI 31/12/2025

10.000.000.000 déng

VON CHU SO HUU TAI 31/12/2025

12.390.198.526 déng

MOI QUAN HE VOI
CTCP PAUTUF88

CONG TY CO PHAN FFINTECH

Cong ty con gian tiép
(CTCP Kinh doanh F88 ndm gitt 100% vén diéu 1&é Coéng ty TNHH Thuong mai F88).

GIAY CHUNG NHAN
DANG KY DOANH NGHIEP

S6 0107490572
do S& K& hoach va Bau tu Thanh phé Ha Noéi cap lan dau ngay 18/08/2018,
thay d8i 1an thu nhat ngay 27/12/2024.

PIA CHi
TRU SO CHiNH

Phong 206, tdng M tda nha NOTA, s6 275 Nguyén Trai,
phuéng Khuong Binh, Ha Néi.

NGANH NGHE
KINH DOANH CHIiNH

Hoat déng dich vu céng nghé théng tin va
dich vu khac lién quan dén may vi tinh.

VON BIEU LE TAI 31/12/2025 10.000.000.000 déng
VON CHU s& HOU TAI 31/12/2025 (113.331.563.641) déng
MOI QUAN HE VOI Coéng ty con tryc tiép

CTCP PAUTU F88

(CTCP D4u tu F88 nam gill 99,99% vén diéu |& CTCP FFintech).
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Trong nam 2025, F88 thyc hién tang vén diéu 1& tu 82.646120.000 déng lén
84.712.270.000 déng théng qua viéc phat hanh ¢ phiéu theo Chuong trinh Lya
chon cho ngudi lao déng (ESOP).

TiNH HINH THAY BOI VON
DAU TU CUA CHU SO HOU

Co céu co dong,
Thay déi vén dau tu ctia chu sé hiu

Tu khi thanh 13p dén nay, F88 da trai qua 21 lan tang vén vdéi cac hinh thic khac
nhau, vén diéu |é hién tai clia Cong ty la 84.712.270.000 déng, tuong Ung 8.471.227

c6 phan.
cO PHAN (Don vi: VND)
T6ng sécd phan S6 cd phan bi han ché S co phan Lan Vén diéu lé Vén diéu lé Vén diéulé  Hinh thuc S6 lugng
dang luu hanh: Chuyén nhuong: chuyé’n nhuong ty do: truée khi tang tang thém sau khi téng phat hanh nha dau tu
8.4/71.227 206.615 8.264.612 Gop vén 25510000000 25510000000  Gopvén thanh lap 04 nha ddu tu
thanh lap coéng ty c8 phan
A A A 1 25.510.000.000 6.029.640.000 31.539.640.000 Chao banriéng lé c6 Ol nha dautula
CO CAU CO BONG phan cho nha dau tu Coéng ty TNHH
Skydom PTE.LTD
Caé doéng lon, ; .
c8 déng nhd Nhém cé déng Ty lé s hiiu 2 31.539.640.000 6.036.260.000 37.575900.000 Chao banriéng lé c6 02 nhadautula
phan cho nha dau tu Cobng ty TNHH
L ] . va chao ban cd phan Skydom PTE.LTD
Cé dong I6n 76,71% cho c8 déng hién hiiu va 6ng James
Alan Barron
Cé8 déng khac 23,29%
3 37.575900.000 4.539.450.000 42115.350.000 Chao ban c8 phan 01c8 déng la
Theo khoan 18 Diéu 4 Luat Chung khoan 2019, C& déng I6n la c8 déng s hitu tu 5% trd 1én cho ¢c8 déng hién hiu Coéng ty TNHH
$6 ¢ phiéu cé quyén biéu quyét clia mét t8 chic phat hanh. Skydom PTE.LTD
4 42115.350.000 7.010.790.000 49126.140.000 Chao ban c8 phan 01c8 déng la
2 aa T cho ¢8 déng hién hiu Coéng ty TNHH
C6 dbng t6 chuc, Skydom PTE.LTD
2 ga 4 hA Nhém cé déng Ty 1& s6 hiu '
c6 dbéng ca nhan :
2 ta A 5 49126.140.000 7.018.020.000 56.144.160.000 Chao banriéng l& c8 01 nha dau tu la
% 5 N9 .
C6 dong ca nhan 45,47% phén cho nha dau tu Cong ty TNHH
Bronze Blade
Cé8 déng t8 chuc 54,53% — I Limited
6 56.144.160.000 1.249.200.000 57.393.360.000 Chao ban c8 phan 34 c8 déng
cho ¢c8 déng hién hiu
CG& déng trong nudc, Nhom o6 da 1655 hi
2 . 5 6m c8 dén & sé hiu
¢4 déng nudc ngoai 9 v 7 57.393.360.000 3787970.000 61181.330.000  Chao ban 8 phan 02 nha du tu la
riéng & Cong ty TNHH
C6 déng nude ngoai 57,29% - Skydom PTE.LTD
va Céng ty TNHH
o aa ] o Bronze Blade
CG& déng trong nudc 42 7% Limited
Ty & s& hiu nudc ngoai t6i da: 100% o .
8 61.181.330.000 656.820.000 61.838.150.000 Chao ban cé phan 37 c6 déng
cho c8 déng hién hiu
C6 dong Nha nude, Nhém c8 déng 1Y 16 56 hitu 9 61.838150.000 9100.000 61847250000  Chao bén 8 phan 01 ngusi la
c6 doéng khac ; riéng lé chonhadduty  c8déng
Tran Manh Coéng
C6 déng Nha nude 0% —
o aa , o 10 61.847.250.000 1928.420.000 63.775.670.000 Chao ban c8 phan 59 nha déu tu
C& doéng khac 100% - —— riéng |& cho nha dau tu
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Co céu cb dong,
Thay d6i vén dau tu ctia chu sé hiu

(Bon vi: VND)
. o . GIAO DICH CO PHIEU QUY CAC CHUNG KHOAN KHAC
Lan VDL VDL VDbL Hinh thuc S6 luong i
trude khi tang tang thém sau khi tédng phat hanh nha dau tu . . R )
Khéng phat sinh Khoéng co
n 63.775.670.000 1.545.950.000 65.321.620.000 Chao ban c8 phan cho 81 cd dong hién
c8 déng hién hiu va hiu; 47 c6 déng
chao ban c8 phan va nha dau tu
riéng lé cho nha dau tu tham gia dot phat
hanh riéng 1& L VOI
12 65.321.620.000 911.070.000 66.232.690000  Chao ban c8 phan 018 doéng la 6ng N AN G 8 8 CAPITAL
riéng lé cho nha dau tu James Alan
Barron j
LE KY KET & CONG BO KHOAN DAU TU SERIES C
13 66.232.690.000 1.180.000.000 67.412.690.000 Qh‘ao ban cé phé\n‘ 05 nha dau tu = o ~ "
riéng Ié cho nha déu tu TU @UY PAU TU VIET NAM - OMAN & @UY MEKONG ENTERPRISE FUND IV VAO F88
14 67.412.690.000 630.000.000 68.042.690.000 Chao ban c8 phén 04 nha dau tu TP. H& Chi Minh - 02.03.2023
riéng lé cho nha dau tu
15 68.042.690.000 1.5684.360.000 69.627.050.000 Chao ban ¢ phan 85 nha dau tu
riéng lé cho nha dau tu
16 69.627.050.000 127.420.000 69.754.470.000 Chao ban cé phan 81 nha dau tu
riéng lé cho nha du tu
17 69.754.470.000 130.150.000 69.884.620.000 Chao ban c8 phén Ol nha dautula
riéng lé cho nha dau tu Cong ty TNHH
Bronze Blade
Limited
18 69.884.620.000 10.951.880.000 80.836.500.000 Chao ban cé phan 02 c6 dong la
riéng lé cho nha dau tu Coéng ty TNHH
Asia Investment
Company SAR.L.
va Cong ty TNHH
Winter Flame
Pte.Ltd.
19 80.836.500.000 1.676.120.000 82.512.620.000 Chao béan riéng lé cho 02 dot: Dot 1gém
nha dau tu 02 nha dau tu;
Dot 2 gébm 96 nha
dau tu
20 82.512.620.000 133.500.000 82.646120.000 Chao ban ¢ phan 96 nha dau tu
riéng lé cho nha dau tu
21 82.646.120.000 2.066.150.000 84.712.270.000 Phat hanh 324 CBNV

c8 phiéu ESOP
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Hoat ddng 2025
va danh gia

B4o cao téng quan hoat dong clia Coéng ty

* Bao céo cua cac Pon vi Kinh doanh

B4o céo vé hoat déng Chuyén déi sé

Bao céo vé hoat ddong Quan tri ruijro

Danh gia cua Hoi dong quan tri

vé hoat déng clia céng ty {

F‘



Chuong 03:

B4o céo téng quan hoat déng clia Cong ty

Bao céo tong quan

hoat déng cua Coéng ty

Nam 2025 ducc
ghi nhan la mét nam
khéi séc clia nén

kinh t& Viét Nam khi
cac chitiéu vimé
duy tri 6n dinh va
phuc hoi ré nét.

T6ng san phadm trong nudc (GDP) ting
8,02% so véi nam 2024, thudéc nhém muc
tédng trudéng cao trong khu vyc va phan
anh sy phuc héi manh cla cac dong luc
téng trudng trong nudéc.

Lam phat ti€p tuc duoc kiém soat hiéu
qua khi CPI binh quan nadm 2025 téng
3,31%, ndm trong muc tiéu diéu hanh cua
Quéc héi, gop phan duy tri 8n dinh stic
mua va mdi trudng kinh doanh.

Trong khi d6, t8ng muic ban 1é hang hoa va
doanh thu dich vu tiéu dung khi loai bd
yéu té gia ca tang khoang 6,7% so vdi
cung ky, cho thay céu ndi dia ti€p tuc
déng vai trd quan trong trong tang trudng
kinh té.

Chinh sach tién té dugc diéu hanh linh
hoat, phdi hgp hai hoa véi chinh sach tai

khéa nhdm hé tro tang truéng déng thsi
dam bao an toan hé théng tai chinh. Nhg
do, tang truéng tin dung cla toan nén
kinh t& dat khoang 19% vao cudi nam
2025, phan anh kha nang hap thu vén cla
doanh nghiép va hé gia dinh dugc cai
thién dang ké.

Song song véi do, cac yéu té nén tang cla
tiéu dung cling dugce cling ¢6 khi thu nhap
va viéc lam dan cai thién, giup duy tri da
t&ng cua chi tiéu hd gia dinh va thj truéng
ban |&, du tam ly ngudi tiéu dung van co su
than trong nhat dinh trong bdi canh kinh
té toan cau con nhiéu bién déng.

Nhiing yéu t6 nay da gop phén tao nén
tang cho su phuc héi cua cau ndi dia, qua
dé hb tro tang trudng kinh t& va cai thién
hoat déng san xuat - kinh doanh trong
nhiéu linh vuc clia nén kinh té&.

Rics Dasinoard

Pl

N

F88
Bao céo thudng nién 2025

A

Trong boéi canh do, nganh tai chinh thay thé
nam 2025 chung kién sy md réng theo hudng
bén viing hon, can bang gilta ting trudng va

hiéu qua quan tri rai ro.

Bén canh do, xu huéng hop téc gitia cac
t& chuc tai chinh truyén théng, céng ty
Fintech, vi dién ti va doanh nghiép
céng nghé ti€p tuc duoc ddy manh,
gop phan ma réng kha nang tiép can tai
chinh toan dién cho nhém khach hang
chua dugc phuc vy day dd. Viéc tang
cusng tuan tha phap ly, chuén héa quy
trinh va dau tu vao nén tang cong nghé
da giup nganh tai chinh thay thé nam
2025 khéng chi md rong vé quy moé ma
con clng cb nén tang téang trudng dai
han, huéng toéi phat trién an toan, hiéu
qua va bén ving.

Trong b&i canh dé, nganh tai chinh - ngan
hang ti€p tuc chuyén minh manh mé
theo hudng s6 hoda, quan tri rii ro chat
ché va lay khach hang lam trung tam. Véi
dinh huéng "B&i masi dé dan dau’, F88 da
chl déng ndm béat xu thé&, khéng ngling
d8i méi mé hinh van hanh va mé réng hé
sinh thai san pham, qua dé tao nén tang
viing chéc cho tang trudng bén viing.

K&t qua kinh doanh ndm 2025 phan anh
ré nét chién luge nay khi F88 ghi nhan
muc tang trudng an tuong trén toan bo
cac chi tiéu trong yéu. Tinh téi cudi
nam, téng tai san dat 6.826 ty déng,
tadng trudng 36% va vén chu sé hitu dat
2.449 ty dbng, tang trudng 42%, trong
khi du ng cho vay cua khach hang tang
manh 57%, dat 7.216 ty déng. Bay la nén
tdng giup Igi nhuan truéc thué€ cua
Cong ty dat 908 ty déng, tang gap doi
so0 v6i ndm 2024, kéo theo su cai thién
ré rét vé hiéu qua sinh I8i véi ROE 34,4%
va ROA 12,1%.

Nhing két qua nay khéng chi phan anh
nang luc thyc thivugt troi clia F88 trong
b&i canh kinh té& thuan loi hon, ma con la
minh chung cho vai tro tién phong
trong d8i mséi mé hinh tai chinh thay
thé& - dat nén mong cho giai doan phat
trién dai han, huéng téi tuong lai bén
ving va bao trum hon.
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MO RONG BANG
CAN DOI BEN VUNG
THONG QUA CHIEN
LUQC PHAN PHOI
DA KENH

S6 lugng phong giao dich

949

910

2021 2022 2023 2024 2025

T

F88
Bao cao thudng nién 2025

F88 ap dung chién lugc phan phdi da kénh, véi
mang ludi phong giao dich 1a xuong séng nham
t6i uu hda cac Ioi thé hién co, thuc day sé hda va
xay dung cac mdi quan hé hgp tac bén viing.

F88 dat muc tiéu trd thanh tap doan dan
dau trong linh vyc tai chinh binh dan tai
Viét Nam, véi Igi thé cét 16i [a mang ludi
949 phong giao dich pha khdp 34/34 tinh
thanh tinh dén 31/12/2025. Hé thdng
phong giao dich dt tai vi tri dé nhan dién,
cung ddi ngl hon 3.000 nhan su chuyén
nghiép, tao nén diém cham vat ly tin cay
cho khach hang.

Chung t6i dong thsi mé réng hé sinh thai
véi hon 50 déi tdc doanh nghiép va hon
5.300 céng tac vién ca nhan, hop tac
cung céc té chic nhu MB, Zalo, Momo,
VNPost nhadm gia tang kha nang tiép can
tai chinh toan dién, dac biét cho nhém
khach hang chua ti€p can ngan hang
truyén théng.

N&m 2025, F88 ra mat ing dung My F88,
cho phép khach hang quan ly hgp déng,
thanh toan va vay online. Ung dung dat
hon 617 nghin lugt tai, ghi nhan danh gia
tich cuc 4,6/5 trén App Store, gép phén
thac day hanh trinh khach hang xuyén
sudt tu tryc ti€p toi truc tuyén
(Offline-to-online). Su két hop gila
mang ludi vat ly, hé sinh thai déi tac va
kénh sé& la chia khéa giup F88 md rong
quy md, nadng cao chat lugng dich vy va
hiéu qua hoat dong.

o

TANG TRUONG TONG
TAI SAN VA DANH MUC
MOT CACH HIEU QUA
VA AN TOAN

Téng tai san clia F88 tai 31/12/2025 dat 6.826 ty déng, tang 36% so véi 2024. Dong luc chinh
cho muic tang trudng nay dén ti sy maé réng danh muc Cho vay khach hang.

Du no cho vay khach hang cua F88 giai doan 2021-2025

(Bon vi: ty déng)

7.216

4.752

4.584
3.736
5632
1.664
3.657
S0 2884
1664

2021 2022 2023 2024 2025

. Du ng ndi bang cho vay cdm cé

Nam 2025, F88 ghi nhan téng trudng tin
dung dat 57% so véi cudi nam 2024, cao
hon so véi trung binh nganh tai chinh
ngan hang (19%), véi téng du no cho vay
khach hang dat 7.216 ty déng. Trong do:

+ Dung ndi bang dat 5.632 ty dong, tang
trudng 54% so véi 2024 - phan anh kha
nang maé réng quy mé tin dung cét 16i
manh mé va hiéu qua.

+ Cam két ngoai bang dat 1.584 ty déng
(bao gém du ng dugc giai ngén tu cac
ddi tac CIMB va MB), téng trudng 71%
s0 v&i ndm 2024 - minh chuing cho su
but pha ti kénh déi tac chién lugc.

=2

Wi

Cam két ngoai bang

Hop tac chién luge véi CIMB va MB la
yéu t6 then chét thuc day tang trudng
tin dung bén viing. Theo thoa thuan, F88
déng vai trd gidi thiéu va trién khai san
phdm vay clia ciac ngan hang dséi tac
cho tép khach hang do F88 ti€p can.
Doéng thsi, F88 cam k&t mua lai cac
khoan n¢ khi khach hang khéng thuc
hién ddy du nghia vu tra n¢ sau thai gian
qua han theo thda thuan gitta cac bén.

i

HGIP TAC TOAN DIEN GI(ra NGAN HANG TMCP QUAN :TaT}
VA CONG TY CO PHAN KINH DOANH F&8
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TEP KHACH HANG
MO RONG MANH ME
VA BEN B

Mtrc d6 hai long khach hang (CSAT)

90°%

Muic dé khach hang sén sang
gidi thiéu san phdm, dich vu (NPS)

76%

Tai F88, chuing t6i tap trung vao phan khuc khach hang binh dan - chiém khoadng 60%

dan s6 Viét Nam nhung chua dugce phuc vy day du bdi cac giai phap tai chinh phu hop.

D& hiéu rd nhu ciu clia nhém khach hang nay, F88 da phdi hop cung Céng ty nghién
cuu thj trudng toan cau Ipsos thuyc hién nghién cuu trén hon 1.500 khach hang toan
qudéc nam 2025, qua doé xac dinh 6 phan khuc khac biét theo giai doan cuéc séng, hanh
vi va thai do tai chinh.

Trén co s nay, chung téi xay dung cac chan dung khach hang va thiét k& giai phap,
céach thuic cham séc riéng cho tiing nhom, gitp dap ung nhu cau kip thsi, déng thai
nang cao kiém soat rii ro va muic dé gan bé.

Nam 2025, chi s6 do ludng muc dé hai long khach hang (CSAT) dat 90% va chi s& do
ludng muc dé khach hang sén sang gidi thiéu san pham, dich vu (NPS) dat 76%, phan
anh niém tin ngay cang tang va la nén tang giup Cong ty tang trudng bén ving.

F88 dang tung budc trd thanh nén tdng cung cép gidi phap tai chinh moét cla
("one-stop shop") phu hop véi tiing giai doan cudc séng cla khach hang binh dan, véi
du dia m& réng dich vu con rat 16n trong tuong lai.

Téng s6 lugng khach hang Ity ké

1.394.4492

Ty trong khach hang quay lai
trong t6ng khdch hang vay

%%
64%
A 12% so véi ndm 2024

Hoat déng trong linh vuc tai chinh thay thé,
F88 d4 thay déi thoi quen cua khach hang
tu st dung céc dich vu tai chinh thay thé
truyén théng qua st dung dich vy chinh
théng, ré rang va minh bach. Véi 14 ving
kinh doanh trén toan quéc, 70 khu vuyc, tu
khi thanh lap dén nay, F88 da phuc vu

F88 lién tuc ghi nhan tang trudng khach
hang maéi manh mé trong 5 nam gan nhét.
Riéng trong ndm 2025, F88 chao don 278
nghin khach hang mdi, khéng dinh stic hat
ngay cang lén va tao da viing chac cho su
phat trién bén ving trong giai doan
“Re-startup” 2026-2030.

khoang 1,4 triéu khach hang, mang dén giai
phap tai chinh linh hoat, dé ti€p can cho
phan khuc phé théng.

Khach hang méi F88
(Bon vi: nghin khach hang)

278 1.394

2021 2022 2023 2024 2025 2025
Lay k& Lay k&

Song song véi viec md rong khach hang mai, F88 ciing tap trung nang cao trai nghiém
va cham soc khach hang quay lai, huéng téi dong hanh lau dai. Luon coi khach hang la
trong tam, F88 da thanh lap b phan chuyén trach trai nghiém khach hang, tién phong
trong nganh tai chinh thay thé&. Véi nhiéu géi san pham linh hoat, uu dai, chuong trinh
gidi thiéu ban bé va tién ich danh cho khach hang quay lai, ty trong khach hang quay lai
trong t8ng khach hang vay tai F88 ngay cang ducc cai thién, dat 64% trong nam 2025.
Pay la tin hiéu tich cuc cho thay muc dé gén bo cao va su phu hop cua san pham véi
nhu céu khach hang dé phat trién cac giai phap gia tang gia tri va mo réng han muc
trong tuong lai.

Ty trong khach hang quay lai trong téng khach hang vay
(Bon vi: %)

64%

2022 2023 2024 2025
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SAN PHAM
VA DICH VU
NHANH-DE-MINH

Mét s6 san pham dic thu

Goi vay hé trg phu nit
tu doanh/khdi nghiép

F88 cung cip 3 nhom san pham va dich vu chinh:

CHO VAY CAM cO

Hoat doéng cho vay clia F88 chui yéu la cho
vay cdm c6 xe, véi tai san dam bao la xe
may, 6 t6. Khach hang dugc tu van day du
vé chi phi khoan vay va cac gidy t& cén
thiét trudc khi vay. Khi cap khoadn vay cam
¢4 xe, khach hang sé ky bién ban ban giao
dang ky xe géc. Chung t6i linh hoat hé tro
cho khach hang muon lai xe tiép tuc su
dung phuong tién trong sinh hoat hang
ngay. Gidy t6 xe dugc bao quan tai F88,
trong truéng hop khach hang mat kha
nang thanh toan, ching t6i co6 thé thu hoéi

rat ngén con khoang 30 phut nh& quy
trinh phé duyét don gian va cac giai phap
cong nghé hién dai, bao gém: hé théng
thdm dinh tai san tu déng, hé théng khai
tao khoan vay ty déng,...

F88 tham dinh truc tiép tinh trang xe tai
phong giao dich béng cach danh gia
thuong hiéu, mau ma, tinh trang va ndm
san xuét cua xe. Cac yéu t6 nay ducc so
sanh vdi gia thi trudng dugc luu tri trong

hé théng dinh gia tap trung cda ching toéi.

xe dé xt ly khoan no con lai.

F88 chinh phuc dugc su tin cdy cta khach
hang nhé dich vu nhanh chéng, dé dang
va minh bach. Cac khoan vay cdm cé
dang ky xe may va 6 té thudng co ky han
tl 1dén 36 thang. Gia tri khoan vay t&i da
I&n tsi 2 ty déng. Théi gian giai ngan dugc

S6 lugng Tai san cam c8/Ky gui
tai ngay 31/12/2025

468.975 34.710

Goi vay danh cho phu nif tu doanh dugc F88 ra mét tir ngay 8/3/2024 va van duy tri
manh mé trong nam 2025, nham thic ddy binh d&ng gidi va trao quyén kinh t& nit gisi.
Dai tuong la phu nir ti 18 tudi trd 1én co dia diém kinh doanh, nhu cdu mé réng san xuét
hoac khai nghiép. Hinh thic vay cam cé tai san chl yéu xe may, véi uu dai vuet troi: han
muc cao hon 1,5 18n san pham tiéu chuén, thsi han Ién dén 18 thang. Chi phi vay thap
hon 50% so vé&i san pham tiéu chuén, gitp giam ganh néng tai chinh dang k&. Day la san
pham trach nhiém xa hai néi bat, hd tro phu n tu chu kinh t&, nang cao chat luong cudc
s6ng va dugc nhiéu khach hang ni tin dung nhé tinh nhan van va hiéu qua.

Goéi vay theo thu nhap
danh cho céng nhan/vién chuc

Han muic 1én dén 6 |an thu nhap hang thang, t&i da 60 triéu dong, phu hop céng nhan vién
chuic cé luong 8n dinh tur 5 triéu déng/thang tré lén. Thi tuc chiing minh thu nhap qua sao
ké luong hodc hop déng lao déng, ban giao gidy t& xe, thsi han linh hoat
12-36 thang. Uu diém I6n |4 14i suat hap dan, duyét nhanh va hé trg khach hang kho tiép
céan vay ngan hang truyén théng. San pham nay gitip khach hang cé nguén vén I6n hon

cho nhu c4u tiéu dung, gép phan nang cao trai nghiém tai chinh cho lao déng phé théng.

Goi vay 3T3T
3 triéu 3 thang

Goéi vay "3 triéu 3 thang" la sdn phadm vay cdm c6 phé bién danh cho nhu cau vén nhd,
céap bach ngén han tai F88. Han muc 3 triéu déng véi théi han 3 thang, tha tuc don gian,
giai ngan nhanh chong, phu hop cho khach hang binh dan can tién gép ma khéng phic
tap chung minh thu nhap. San phdm nay gép phan hé trc kip théi cac nhu cau sinh hoat
hang ngay, dugc nhiéu khach hang quay lai st dung nhé tinh tién Igi va minh bach.

DAI LY BAO HIEM

& mang dai ly bao hiém, cac san pham
phi nhan tho dugc chia thanh 2 nhém
chinh: Bao hiém xe co gidi va Bao hiém
con ngudi.

Mét s6 san pham dic thu

Thé Tro Cap YTE
Ng6i Nha Xanh

Chung t6i khéi dau bang viéc cung cap
san pham bao hiém trén chinh tép khach
hang vay ctia minh. Tuy nhién, tu thang
9/2024, véi viéc thanh lap cong ty con la
Coéng ty C8 phan Céng nghé Ngéi Nha
Xanh, chuing téi dang phat trién mang lusi
céng tac vién va doi tac da dang dé thu
huat thém nhiéu khach hang masi bén
ngoai kénh vay.

Chung téi dang né luc tré thanh nén
tang bao hiém tin cay danh cho khach
hang trong cac quyét dinh mua, gia han
bado hiém va déng hanh cung khach

DICH VU KHAC

Bén canh do, chung téi cling cung cép
céc dich vy tién ich gia tdng nhanh chéng
va tién Igi cho khach hang nhu méo tai
khoan ngan hang, béi thudng bao hiém,
thanh toan hoa don dién nudc, nap tién
dién thoai, nhan gui hang hda,...

J Ba ||!|“¢n
‘i

hang tai thai diém xay ra cac sy kién bao
hiém, cén dugc hd tro béi thusng. Diéu
nay sé duy tri su lién tuc va én dinh cho
doanh thu bdo hiém clia chung téi.

San pham bao hiém cho phép khach hang st dung quyén lgi ngay sau khitham gia,
dac biét dai vsi cac chi tiéu thiét yéu ngoai thuée nhu vitamin, bim, stta va cac san
ph&m cham séc suc khée. Quyén i nay dugce bao Ianh thanh toan truc tiép ngay
lap tuc tai hé théng clia hang Pharmacity trén toan quéc dén 500.000 déng va
nhan trg cap theo s& ngay ndm vién dén 1.800.000 déng/ngay ap dung cho ca ém
bénh va tai nan, giup giam ganh nang tai chinh khi can diéu tri.

San pham
Tro cap mat luong

San pham Tro cap mat luong |a gidi phap bao vé tai chinh thiét thuc khi rdi ro 8m
dau ho3c tai nan xay ra. Day la san phdm huéng dén tép khach hang lao déng phé
théng, giup bu dap phan thu nhap bi gian doan trong thsi gian diéu tri, déng thsi
tao I6p bao vé tai chinh cho cé gia dinh, giup ngusi lao ddng an tam vugt qua nhiing
bién cé bat ngd trong cudc séng dan dén mat lusng khi phai ndm vién do 6m bénh
hoac tai nan, giam ap luc chi tiéu khi ngusi tru cot gap rdi ro.
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VI THE THANH KHOAN F88 da da dang hda hiéu qua nguén vén ti nam 2022, véi vén vay nuéc ngoai chiém Ty Ié don bay than trong © Chinh sach don bé’y than trong
VA NGUON VON khoang trén 50% nguén huy ddong mai hang ndm. Viéc hop tac thanh cong véi cac déi (Bon vi: 1én) . . ) . < N
VUNG CHAC téc cho vay 6n va uy tin trén thé& gisi nhu Lendable SPC, Lion Asia VIl (RB) Limited, Puma » giup dam bao du dla an toan

Asia V (RB) Limited, Chailease International Financial Services (Singapore) Pte. Ltd,...
khéng chi cung cép nguén vén déi dao ma con nang tdm uy tin quéc té clia F88, gop

truéce rui ro tin dung.

phéan ciing ¢6 vi thé va dam bao tang trudng bén viing trong nganh. e
Thanh khoan viing manh, vdi ty I& thanh khoan

Hoat dong gia tédng ngudn vén D&i véi huy déng trong nudc, F88 chili yéu phat hanh trai phiéu doanh nghiép dé da 30 ngay va 90 ngay ludn duy tri trén 100%.
dap ung day du nhu cau kinh dang héa nguén vén, b8 sung cho céac khoan vay quéc té&. Tu 2025 trd vé trudce, F88
doanh ciing nhu cac hang muc thudng phat hanh trai phiéu riéng & cho cac nha dau tu t& chic va ca nhan trong nudéc,
can dau tu, nang céap bao gom: véi céc 16 dién hinh ti 50-250 ty déng, ky han 12-18 thang va lai suat canh tranh. Diém
cac dy an coéng nghé, dao tao nhan la thang 11/2025, F88 1an d4u tién dugc co quan quan ly phé duyét k& hoach phat
nhan lyc, dau tu co sé ha tang, hanh trai phiéu ra céng ching véi quy mé téi da 1.000 ty déng (chia dot ti nam 2026), ky 19 -
phuc vy chién lugc xay dung han 24 thang, 1ai suat c& dinh 10%/nam. Day la muc l4i suat hap dan vuct tréi so véi mét ’ 18
nén tang tai chinh toan dién ma b&ng chung thi trusng trai phiéu doanh nghiép hién tai, déng thai khdng dinh uy tin tin
F88 dang theo duéi. dung ngay cang dugc nang cao cla F88 trén thj truéng vén.

Trong quy 4/2025, t8 chiic x&p hang tin nhiém FiinRatings da nang x&p hang tin nhiém

clia F88 tu “BBB-“ I&én “BBB”, chiing minh sy cai thién trong vij th& huy dong vén va thanh

khoan clia cong ty.

Co cau ngudn von theo giai ngan

(Bon vi: %) 2021 2022 2023 2024 2025

100%

51%
4% 48% ®

2021 2022 2023 2024 2025

. Nguén vén trong nudc Ngudn vén nudc ngoai Ty lé don bay: Téng no phai tra/ Téng vén chii sé hitu tai cudi nam
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F88
Bao céo thudng nién 2025

KET QUA HOAT DONG KINH DOANH
TiCH CUC, KHANG DINH DA TANG
TRUONG MANH ME VA BEN VUNG

Tang trudng
doanh thu

dén dat bdi cac
mang kinh doanh
cot 16i

N&m 2025 ghi nhan t8ng doanh thu dat
4,029 ty déng, tang trudng 41% so vdi
nam truéc - mét két qua én dinh va tich
cuc trong badi canh F88 tiép tuc mad rong
quy mé tin dung bén viing. Co cau doanh
thu cho thay su chuyén dich tich cuc
hudng tséi da dang hoa ngudn thu:

Doanh thu giai doan 2021-2025
(Bon vi: Ty déng)

+ Doanh thu ti hoat ddng cho vay cét 16i
dong gop 87%, van la tru cot chinh thuc
day tang trudng.

+ Doanh thu phi tin dung (chu yéu tu bao
hiém va céac dich vy bé tro khac) dong
gop 13%, tang dang k& so véi muc 10%
ndm 2021 - minh ching cho chién lugc
mé rong hé sinh thai tai chinh va giam
phu thudc vao ngudn thu truyén théng.

4.029
2.855
2.474
2.212 —_—
3.491
v 1.827 '
1.063
2021 2022 2023 2024 2025

. Doanh thu cho vay

Nam 2025 tiép tuc khdng dinh vi thé try
cot clia hoat dong cho vay cam cé khi
ghi nhan doanh thu dat 3.491 ty déng,
tdng trudng manh mé 39% so véi nam
2024, déng thai duy tri CAGR &n tugng
35% trong giai doan ti nam 2021 dén nay.

Loi suat cho vay
trung binh theo
thang nam 2025

Doanh thu bao hiém

6,0%

. Doanh thu khac

Két qua nay khéng chi phan anh kha nang
md réng quy mé tin dung 8n dinh va hiéu
qua ma con minh chiing cho suc hat ngay
cang lén cia mé hinh chudi cam dé thé
hé méi do F88 dan dau tai thi trudng
Viét Nam.

a,2%

Vé cac khoan doanh thu
phi tin dung, kinh doanh
bao hiém tiép tuc Ia
diém sang

Nam 2025 ghi nhan doanh thu tu kinh
doanh bao hiém dat 483 ty déng, tang
trudng an tugng 52% so véi nam 2024,
véi CAGR dat 43% trong giai doan
gan day - khdng dinh vai tro ngay cang
quan trong trong co céu ngudn thu da
dang cla F88. Bao hiém ban kem tiép
tuc chiém ty trong chu dao 95% trong
téng doanh thu bao hiém, dong gép
chinh vao tang truéng nhanh va hiéu
qua. Bao hiém dbc lap chiém 5%, day la
mang dugc ky vong sé co nhiéu dét pha
trong thai gian téi nhé tép khach hang

Doanh thu bao hiém
(Bon vi: Ty déng)

I6n s&n cé, mang ludi phong giao dich
phd rong va nhu céu bao vé ngay cang
tdng cua khach hang phd théng. Dich
vu hd trg gidi quyét béi thusng bao
hiém (TPA - Third Party Administrator)
véi tiém nang tang trudng nhanh nho
tép khach hang bdo hiém |6n sén cé va
quy trinh xr ly chuyén nghiép dugc sé
hoa. Chién lugc nay khong chi giup da
dang hdéa nguén thu ma con tiéng
cusng gia tri tron déi khach hang déng
thoi cling c6 vi thé trong hé sinh thai tai
chinh toan dién.

483
371
318
216
16 307
2021 2022 2023 2024

Poéc lap

B sinkem

Doanh thu khac nam 2025 dat 55 ty déng, tang truéng 86% so véi nam 2024, déng
thoi duy tri CAGR &n tuong 59% trong giai doan 2021-2025. Doanh thu khac nadm
2025 ducc dong gop bdi su két hop gilta cac khoan dau tu tai chinh ngén han va
céac dich vu maéi ra mat trong ndm nhu dai ly ngan hang tan dung mang luéi phong
giao dich réng khdp dé cung cap dich vu thu ho, chi ho, mé tai khoan va cac san
ph&m ngan hang co ban cho khach hang tai viing sau, vung xa.
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Chi phi rdiro
trong kiém soat

Nam 2025, chi phi rii ro
sau thu héi ng cua F88 la
647 ty dong, phan anh
chién lugc quan tri rui ro
than trong va bén viing.

3 4 | l;t .
> 5

Co céu chi phi rii ro dugc kiém soat chat
ché vai cac thanh phan chinh:

« Chi phi trich 1ap du phong ri ro:
29 ty déng

+ Chi phi x6a s6 ng: 980 ty déng

+ Thu héi no da xda s6: 362 ty déng, tuong
Ung ty & thu héi sau xda s6 dat 37%

F88 ap dung chinh sach du phong rui ro
chat ché hon so véi cac t6 chuc tin dung
théng thudng: 100% céac khoan no qua
han trén 90 ngay duoc ghi nhan chi phi
x6a s6 ngay lap tuc va dua ra theo déi
ngoai bang, ddm bao minh bach va bao
vé chét lugng bao céo tai chinh.

Ty Ié x6a s8 ng rong (Net write-off)
(Pon vi: %)

F88
Bao céo thudng nién 2025

Nh& chuyén d8i sé véi cac codng cu hién
dai nhu Decision Engine va eKYC da
kénh, trong ndm 2025, F88 da thuc hién
phan tang rdi ro, chdm diém tin dung
khach hang theo vong d¢i va tap trung
trién khai chién lugc thu héi no sém.
Sau ndm 2023, F88 d3 kiém soat hiéu
qua rui ro va tiép tuc duy tri muc rui ro
hop ly, dat dugc sy can bang gila tang
trudng va an toan hé théng.

25,4%

8,7%

4,4%

9,0%

7,8%

2021 2022 2023 2024 2025

T&i uu chi phi
hoat dong

Nam 2025, F88 ti€p tuc kiém soat chat ché
va t6i uu chi phi hoat dong.

Ty l& chi phi hoat déng trén thu nhap (CIR) duoc cai thién rd rét, giam tu 53,1% trong ndm
2024 xuéng con 50,9% trong nam 2025. Dac biét, khi so sanh véi giai doan 2021-2022,
F88 da cho thay su cai thién toan dién trong hiéu qua quan ly chi phi va nang suéat van
hanh. Hién tai, F88 dang trién khai va ddy manh cac dy an s6 hoa, ting dung Al, cac sang
ki€n t&i uu héa quy trinh gitp giam thiéu thai gian va chi phi van hanh, nang cao hiéu
qua cong viéc.

Tv |é CIR
(Pon vi: %)

78,5%

2021 2022 2023 2024 2025
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CAC CHIi SO VE
TINH HINH TAI CHINH

Tinh hinh tai chinh (Bon vi: Ty déng, %)
Chi tiéu 2024 2025 % thay déi
T8ng gia tri tai san 5.036 6.826 36%
Doanh thu thuén 2.281 3105 36%
Loi nhuén tu hoat déng kinh doanh -155 398 N/A
Loi nhuén khac 604 509 -16%
Lai nhuan trusc thué 449 908 102%
Loi nhuén sau thué 351 719 105%

Ty l& loi nhuan tra c6 tuc 0% 0% N/A

Cac chi tiéu tai chinh chu yéu (Bon vi: Lan, %)
Chi tiéu 2024 2025

1. Chi tiéu vé kha nang thanh toan

+ Hé s6 thanh toan ngan han 2,20 2,22

+ Hé s6 thanh toan nhanh 2,20 2,22

2. Chi tiéu vé co cau vén

+ Hé s6 No/T8ng tai san 0,66 0,64

+ Hé s& No/Vén chu sé hiiu 191 1,79

3. Chi tiéu vé nang luc hoat déng

+ Vong quay hang tén kho N/A N/A

- Vong quay téng tai san 0,51 0,52

4, Chi tiéu vé kha nang sinh I6i

+ Hé s6 Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuan 15,4% 23,2%
*+ Hé s6 Loi nhuan sau thué&/Vén chii s hitu (ROE) 22,6% 34,4%
+ Hé s6 Loi nhuan sau thu&/Téng tai san (ROA) 78% 12,1%
+ Hé s6 Loi nhuan tu hoat déng kinh doanh/Doanh thu thuan @ 27,5% 38,4%

@© Doanh thu thuan khong bao gém thu ti no da x i bang nguén dy phong rdi ro




48

Chuong 03:

Béo cao cla cac Bon vi Kinh doanh

Bao cdo cua cac
Pon vi Kinh doanh

KINH DOANH
MANG LUOI

S6 lugng phong giao dich

Q49

S8 lugng khdch hang maéi

207.003

Murc dé khdch hang sdn séing
gidi thiéu s&n phdm, dich vu (NPS)

76%
6%
A 7% so véi ndm 2024

Doanh s6 gidi ngén

13.140

TY DONG

A 10% so v8i ndm 2024

Trong b&i canh nén kinh t&€ ndm 2025 ghi
nhan nhiéu tin hiéu tich cuc véi da téng
trudng dugc cung ¢, hoat déng clia F88
van chiu nhiing tac déng nhat dinh tu cac
thay d&i trong méi trudng chinh sach
cling nhu cac yéu té bat kha khang nhu
thién tai, b&o |t kéo dai tai mét sé khu vuc
- nhiing yéu t& phan nao anh hudng dén
nhém khach hang muc tiéu cla Cong ty.
Truée béi canh do, F88 da chi déng déng
hanh sat canh cuing khach hang, linh hoat
diéu chinh chinh sach nhdm hé trg khach
hang duy tri kha nang ti€p can nguén vén.
Doéng thsi, Cong ty tiép tuc md réng quy
mé mang ludi phong giao dich, ddy manh
hoat doéng giai ngan va duy tri tang trudng
doanh thu, véi kénh Kinh doanh mang ludi
ti€p tuc la dong luc tang trudng clia hoat
ddong kinh doanh chung.

Trong ndm 2025, du an chién lugc “Phong
giao dich co Igi nhuan” dugc trién khai
xuyén sudt trén toan hé théng va ghi nhan
nhiing k&t qua tich cuc. Cu thé&, 95% phong
giao dich da hoat dong trén moét nédm dat
Igi nhuén Ity k& duong, trong khi 100%
phong giao dich mé méi trong nam 2025
déu dap ung 16 trinh du no tiéu chuén.

K&t qua nay la minh ching ré nét cho hiéu
qua cua céac giai phap t6i uu van hanh va
nang cao nang luc kinh doanh tai tung
diém giao dich ma F88 d4 kién tri trién
khai trong th&i gian qua. Béng thai, day
ciling phan anh sy chuyén bién tich cuc va
toan dién trong céng tac quan tri hoat
déng cua hé théng phong giao dich.

Ty lé cao cac phong giao dich dat Igi
nhuén Ity k& duong khéng chi gop phén
nang cao hiéu qua tai chinh téng thé cua
Céng ty, ma con giup chuadn héa mé hinh
hoat déng va gia tang tinh én dinh clia hé
théng. Day chinh & nén tang viing chic
dé F88 sén sang md réng quy md hoat
déng theo husng bén viing va hiéu qua
trong giai doan téi.

Song song véi viéc nang cao hiéu qua
kinh doanh, trong ndm 2025 F88 cling
dac biét chu trong tadng cudng nang luc
ban hang va nang cao chat lugng trai
nghiém khach hang. Chi s6 NPS (Net
Promoter Score) - thuéc do muc dé sén
sang gisi thiéu san pham, dich vu cla
khach hang - dat 76%, tdng 7 diém phan
trdm so véi nédm 2024.

F88
Bao céo thudng nién 2025

Két qua khao sat cho thay chat luong dich vu va
ddingl nhan vién la hai yéu t6 quan trong nhat
thuc day khach hang sén sang gidi thiéu F88

cho ban bé va ngudi than.

Khach hang danh gia cao F88 nh& quy trinh hoan tat hop déng nhanh
chong, thai dé phuc vu than thién cta nhan vién, cling giao dién

thuan tién va dé st dung cuia Uing dung My F88.

Chi s& NPS theo thsi gian
(Bon vi: %)
: 78%
| 77%
76%

| 75%
|
|
|
L 72%
|
|
|

69% :
|
|
|
|
|
|
|

2024 2025 Q1 Q2 Q3 Q4

2025 2025 2025 2025

Déng thei, chung téi cling ddy manh s& hda cac quy trinh
nghiép vu tai phong giao dich, bao gém: Hop déng dién tu,
danh muc céng viéc, luu trit chiing tu,... gop phéan don gian
héa thu tuc, rit ngan thai gian xd ly va gidm thiéu cac céng

Muc tiéu nam 2026

Nang suat giai ngan cta nhan vién kinh doanh
(Bon vi: Triéu déng/Nhan vién kinh doanh/Thang)

572
460 504 [

492
406

2024 2025 Q1 Q2 Q3 Q4
2025 2025 2025 2025

viéc thi cong. Nhé do, nang suét lao dong cua dodi ngi trén
3.000 nhan vién kinh doanh dugc cai thién dang k&, va tao nén
tang cho viéc nang cao chat luong dich vu va thic day tang
trudng bén viing clia toan hé théng.

SO LUGNG PHONG GIAO DICH SO LUGNG KHACH HANG MO

TY LENPS DOANH SO GIAINGAN

1.000 24945.000 76% 16.600

A 51s0v8indm 2025

A 18% so va&i 2025

Ty déng

A 26% so vsi ndm 2025
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F88
Bao céo thudng nién 2025

PHAT TRIEN
PAITAC

Nam 2025, Trung tam Phat trién Déi tac gilr vai tro
quan trong trong viéc ma réong tép khach hang

mai cla F88.

Théng qua viéc tan dung mang ludi va uy tin clia cac déi tac I16n, F88 md
réng manh mé cac nhom khach hang ti€ém nang mai, déng thsi da dang
hoa kénh ti€p can thi truéng, giam sy phu thudc vao hé théng phong giao

dich truyén théng.

54.961

Khdch hang mai

1.650

Ty déng Gidi ngan

Cac déi tac chién lugc chu luc hién tai phat trién trén 2 phan hanh chinh la:
Cho vay va Céac dich vu gia tri gia tdng khac.

CHO VAY DICH VU GIA TRl GIA TANG

Truyén théng Ngéan hang

22 Béi tac

%-MB

Vi dién tir

(] Fiza

Zalo
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TELCO/OTT Chubi
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Cuéi thang 12/2024, F88 va Ngan hang
TMCP Quén ddi (MB) da ky két hop tac
toan dién nhadm cung céap giai phap tai
chinh tién ich toan dién cho khach
hang trén toan qudc, dac biét la tai cac
khu vuc chua thuan tién dé tiép céan
dich vu ngan hang truyén théng. Khach
hang cé thé cap nhat sinh trdc hoc,
dinh danh CCCD, mé tai khoan MB va
nép rut tién vao tai khoan ngan hang.

Nam 2025, F88 va Téng céng ty Buu
dién Viét Nam (VNPost) ky k&t hop tac
chién lugc nhdm mé rong ti€p can
dich vu tai chinh cho khach hang binh
dan, dac biét & vung sau vung xa. Tu
thang 4/2025, gan 2.000 buu cuc
VNPost b4t dau gisi thiéu va truyén
théng san phdm vay cdm cé dang ky
xe may/6 to cua F88. Hop tac nay giup
F88 tang dé phu mang ludi khéng 16,
hudéng téi trién khai dich vy trén 8.000
buu cuc clia VNPost trong nhiing ndm
ti€p theo.

Muc tiéu ndm 2026

Trong ndm 2025, F88 ciling da day
manh hgp tac chién luge véi cac nén
tdng Fintech hang dau nhu Momo,
ZaloPay va Fiza nh&dm ti€p can hang
triéu khach hang phé théng trén cac
ung dung sé. Cac ddéi tac fintech giup
F88 da dang hoa nguén khach hang,
téng ty & chuyén d&i thanh coéng va téi
uu chi phivan hanh.

SO LUGNG KHACH HANG MO

DOANH SO GIAI NGAN

70.000
A 27% so v8i ndm 2025

1.900

Ty déng

A 15% so vdi 2025
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Ung dung My F88 I3 nén tang tai chinh sé danh
riéng cho khach hang clia F88, ghi nhan sy tang
trudng manh mé ké tu thang 06/2025.

Dén cudi nam 2025, ting dung da dat hon
617 nghin luct tai trén cac nén tang di
déng va dugce vinh danh “Mobile App of
the Year (Vietnam)” tai Asian Banking &
Finance Awards, ghi nhan nhiing né luc
clia F88 trong viéc s6 hoa dich vu tai chinh
va nang cao trai nghiém khach hang.
Théng qua My F88, khach hang cé thé
thuan tién thuc hién nhiéu giao dich truc
tuyén, déc biét la gidi ngan cac khoan vay
bé sung va thanh toan khoan vay, qua dé
vUa gia tédng su tién Igi cho ngudi dung,
vira gop phan giam tai hoat déng van hanh
tai mang ludi phong giao dich.

K&t qua trién khai trong nam 2025 ghi
nhan nhiéu tin hiéu tich cuc, véi 495.644
hop déng dién ti dugc ky két va téng gia
tri giai ngan qua ung dung My F88 dat hon
1.686 ty déng, cho thay xu huéng gia tang
ré rét cla cac giao dich tai chinh dugc
thuc hién trén nén tang sé.

Thang 9/2025, F88 chinh thuc ra mét san
pham vay “Han muc tuén hoan” trén ung
dung My F88, mang dén giai phap tai
chinh linh hoat va chii dong cho khach
hang. Nh& quy trinh déng ky thuén tién va
co ché& van hanh minh bach, san phdm
nhanh choéng thu hut 129 nghin khach
hang dang ky voi 236 ty déng han muc
dang ky san pham han muc tudn hoan
trong n&m 2025. Khach hang cé thé dang
ky cap han muc ban dau truc tiép trén
Ung dung, sau dé dén phong giao dich dé
tham dinh tai san va hoan tat phé duyét
han muc chinh thuc. Sau khi dugc cép
han muec, khach hang cé thé chu déng
giai ngan nhiéu lan khi cé nhu cau, trong
pham vi han mic da dugc phé duyét,
giup t6i uu tinh linh hoat trong quan ly
dong tién cé nhan.

Muc tiéu nam 2026:
LUGT TAI SO LUGNG HGP PONG DIEN TU DOANH SO GIAI NGAN
s N\
1 trieu 841 3.000
Luot Nghin Ty déng

A 62% so vGi ndm 2025 A 70% so vai 2025 A 78% so vdi néim 2025
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Phi Bao hiém giai doan 2021 - 2025
(Bon vi: Triéu déng)

o L, F88 dang tap trung xay dung mé hinh dai ly bao

DAILY BAO HIEM hiém duya trén céng nghé InsurTech tién tién,
giup khac biét hoa so véi cac nha cung cép
dich vu khac trong cung nganh.

Chung té6i mang dén cho khach hang giai phap tién loi d€ so sanh va lua chon céac
san pham bao hiém tu cac déi tac bao hiém hang ddu Viét Nam. Cac san pham tap
trung vao hai nhu céu cét 16i cla khach hang 1a bao vé con ngudi va tai san, véi cac
quyén lgi nhu bao hiém suc khde, tr¢ cap ndm vién, tai nan ca nhan, tén that toan

b phuong tién va trach nhiém dan su xe co gidi.

643
DOI TAC BAO HIEM KET QUA THUC HIEN NAM 2025
387
206 322
. N S " e e Téng doanh thu tir 227
S0 lugng hgp dong bdo hiém Tong phi bdo hiém phén phéi bao hiém
] . S] 4 = 9 O ; 2021 2022 2023 2024 2025
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Hop déng

A 34% so vsi ndm 2024

675 o
A 67% so véi ndm 2024

483 v
A 52% so véi ndm 2024

Trong ndm 2025, nhém bao hiém ban kém
khoan vay ti€p tuc la dong luc tang trudng
chinh, véi cac san pham chu luc nhu: bao
hiém stic khoe ngudi vay va tro cap mat
gidm thu nhap cung véi cac san pham tén
that toan bd xe may. Phi bao hiém trung
binh cta nhém san phdm ban kém dao
déng 350.000 - 800.000 déng/hop déng,
phu hop véi kha nang chi trd cda phan
khuc khach hang dai ching va gép phéan
duy tri ty I& chuyén déi cao tai diém ban.

Bén canh do, nhém bao hiém ban déc lap
tuy cé quy md hgp déng nhd hon nhung
s6 hlu gia tri hgp déng cao hon cao hon,
dic biét & cac san pham bao hiém stc
khoe va bao hiém vat chat 6 t6, véi muc phi
trung binh tu 3-6 triéu déng/hop déng.
Céc san pham nhu bao hiém cham séc
suc khode, tai nan c4 nhan va trach nhiém
dan su xe co gidi déng vai trd quan trong
trong viéc maé réng hé sinh thai dich vu va
gia téng gia tri cho khach hang hién hiu.

. B&o hiém ban kem

Trong thai gian t&i, danh muc san pham
cua F88 sé ti€p tuc dugc md rong va toi
uu héa theo huéng uu tién cac san
phdm mang lai lgi ich thiét thuc va
quyén Igi t8i da cho khach hang. Cuy thé,
cong ty tap trung phat trién thém cac
giai phap bao hiém cham séc suc khoe,
bao hiém tai nan ca nhan, bao hiém tai
san va cac san pham bao vé tai chinh vi
mé, nhdm dap Ung nhu cau bao vé toan

Muc tiéu ndm 2026:

B&o hiém doc lap

dién, giam thiéu rdi ro va nang cao chat
luong cudc séng cho khach hang phd
thong. Viéc mé rong nay khong chi giup
khach hang ti€p can dugc cac san
pham phu hgp, minh bach va gia tri cao
hon, ma con gép phén téng cudng long
tin, ty 1& khach hang quay lai va tang
trudng bén ving doanh thu phi bao
hiém trong hé sinh thai dich vu tai chinh
clia F88.

PHi BAO HIEM

922

DOANH THU BAO HIEM

622 .
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F88
Bao céo thudng nién 2025

Chuyén déi s6 2025
Kién tao nén tang FinTech

Nam 2025 khéng chi la mét ndm ban 1€, ma la ndm
danh dau budc chuyén minh mang tinh lich st cla
F88 trong viéc ung dung céng nghé.

Tu mét mé hinh van hanh dua trén stic manh clia mang luéi phong giao dich vat ly,
F88 da tai cau truc toan dién nén tang van hanh, céng nghé va dir liéu. Chung toi
khéng lam céng nghé dé bat kip xu hudng, chung téi ung dung céng nghé dé
truc ti€p giai quyét ba bai toan cét 16i clia nganh tai chinh thay thé: T8i uu chi phi
van hanh, Kiém soat rui ro & quy mé 16n va Dbt pha giéi han doanh thu.

Nhiing thanh tyu dat dugc trong ndm 2025 khéng chi mang y nghia cai ti€n ngan
han, ma con ki€n tao nang luc nén tang viing chéic cho chién lugc phat trién dai han
2026-2030. Céng ty dang tung budc chuyén dich hoan toan ti mé hinh van hanh
truyén théng sang mét dinh ché& tai chinh céng nghé (FinTech) dai chung, 18y di liéu
va cong nghé lam trung tam.

UNG DUNG MY F88

Khai M& Kénh Tang
Trudng Truc Tuyén
Hang Nghin Ty Béng

2]

HE THONG PHAN TiCH
QUYET DINH

(“DECISION ENGINE”)
La Chén RGi Ro Va

Pbéng Luc Gia Tang
Bién Lgi Nhuan

Viéc chinh thuc ra mat ung dung di déng My F88 la budc di dau tién trong chién
luoc dich chuyén sang mé hinh "Phygital" - sy giao thoa hoan hao gilra khéng gian
truc tuyén sé va mang ludi vat ly. My F88 giup két néi truc ti€p F88 vdéi khach hang
trén kénh sé, cho phép khach hang theo déi khoan vay, lich thanh toan va tuong tac
dich vu mét cach chl déng. Kénh sé nay da thuc su trd thanh déng lyc tang trudng
mai véi cac chi sé &n tuong:

* Dot pha doanh thu:
Kénh My F88 da mang vé gan 260 ty
déng doanh thu, khing dinh tinh hiéu
qua clia chién lugc s6 hoa.

* Mé réng phéu khach hang sé:
Ung dung ghi nhan 617 nghin lugt tai voi
161 nghin ngusi dung hoat déng thuéng
xuyén. Bac biét, 363 nghin khach hang
da hoan tat dinh danh dién ti (eKYC),
tao ra mét tap di liéu khach hang chat
lugng cao.

* Téi uu héa ngudn luc van hanh:

Nh& My F88, thai gian phuc vu khach
hang tai quéy va ap luc téng dai da
giam dang k&. Vi 496 nghin hop
dong dién ti thanh coéng, hién tai
khoang 90% lugng khach hang ky hop
doéng qua kénh s, chi con 10% cén
phuc vu tai qudy. Nén tang nay cling
kich cau tiéu dung truc tuyén xuat sic
v8i 247 nghin khach hang thuc hién
giao dich vay thém.

Trong nganh tai chinh thay thé&, nang luc cét 16i ndm & kha ndng ra quyét dinh rdi ro
chuan xac. Nam 2025, F88 d4 trién khai thi nghiém Hé thdng ra quyét dinh (“Decision
Engine”), thay th& cac quyét dinh cdm tinh tai tung diém giao dich béng hé théng quy
tac tap trung va nhat quan nghiép vu trén toan cong ty.

* Tang téc dd, chuan héa chat lugng: ¢ Téi uu héa lgi nhudn

Nh¢ viéc trién khai hé théng Decision
Engine hién dai, tich hgp tinh nang
canh bao ty kiém tra ty déng, thoi
gian phé duyét trung binh cho céac
hop déng da duoc rut ngén 9%, chi
con 16,8 phut mébi hop déng.

* Kiém soat rdi ro vuot trdéi (MaxPTI):

F88 da tich hop MaxPTI (Ty & thanh
toan t8i da so véi thu nhap) vao céng
thuc dinh gia rdi ro trén toan b san
pham. Béng thsi, chung téi lién tuc
phan tich hanh vi khach hang va thiét
lap ngudng rui ro than trong, tu do
xac dinh chan dung phu hop dé diéu
chinh chinh sach tin dung. Cac bé loc
vé x&p hang rui ro, lich su tin dung,
hanh vi thanh toan, MaxPTI cung céac
tham s& khac dugc ap dung trong
cbéng thuc tinh han muc va tich hop
vao Decision Engine. Nh& vay, chi sau
3 thang diéu chinh, ty 1& ng sém
FPD9+ cua cac khoan giai ngan thang
12/2025 & san ph&m Han muc tuén
hoan d& giam 2 diém phan tram.

bang Risk-based Pricing:

Viéc ung dung mé hinh dinh gia theo
muc dé rdi ro khach hang mang lai hiéu
qua rd rét. M6 hinh nay diéu chinh chi
phi vay dya trén muc dé rui ro tin dung
cla tung khach hang. Véi mé hinh nay,
F88 c6 thé bu dap rui ro cao hon &
nhém khach hang cé rdi ro 16n, déng
thai cung céap cac diéu kién uu dai tét
hon cho nhém khach hang c6 diém tin
dung cao. Bang cach do, chung téi vua
thu hut dugce khach hang tét, via t6i uu
hoa Igi nhuan bén viing.
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COMMAND CENTER:

Trung tdm diéu hanh
théng minh

HATANG DU LIEU &
TO CHUC sO:

Nang Luc Chuyén D3&i
N&i Sinh

F88 da xay dung Trung tdm diéu hanh théng minh (Command Center) véi muc tiéu
quan ly van hanh, déng nhat chat lugng dich vy, giam thiéu rui ro hoat déng va kiém soat
an ninh ty dong.

* Giam sat théng minh toan dién: * Bao vé tai san:

F88

Bao céao thusng nién 2025

Hé théng d4 duoc l&p dat va phl séng
100% tai 949 phong giao dich.
Command Center cho phép theo déi
luu lugng cuc 18n vsi gan 800.000 lugt
khach hang theo thdi gian thuc, qua dé
gidm thai gian ra quyét dinh va dé tré
béo céo.

Véi khodng 14.500 tai sdn cdm cé dugce
l&p d&t chip dinh vi, Command Center
dam bao ty & kiém soat tin hiéu dat
100% thai gian thuc. Hé théng thiét 1ap 5
lubng canh bao rdi ro nghiém ngat
dugc truyén vé Command Center lién
tuc, cling véi doé la cac kich ban xu ly

giup giam thiéu t&i da rdi ro that thoat.

N&m 2025, Khéi Chuyén déi s6 thuc hién vai tro diéu phdi cac sang kién chuyén déi trén
toan céng ty, k&t ndi chién lugc véi thuc thi théng qua mé hinh Chudi gia tri
(“Value Stream”), déng thai dinh hinh kién tric céng nghé, dif liéu va van hanh dai han.
Day la minh chiing cho cam két xay dung nang luc chuyén déi s& néi sinh bén viing cua
F88, thay vi chi thyc hién cac dy an cong nghé i rac.

Song song do6, F88 dua Hé thdng Quan tri dir liéu (“Lakehouse”) va Phan tich kinh doanh
(“Business Intelligence”) Giai doan 1vao hoat déng. Hé théng da xay dung chuén hoa

céc bang dir lieu, thiét 1ap quy trinh xt ly di liéu theo thai gian thuc va theo 16 hoat déng
&n dinh. Viéc Ung dung cac bao cao dya trén mé hinh dif liéu chudn da tao ra mét
"Nguén sy that duy nhat", rat ngén thai gian chuan bi béo céo tu tinh béng gid xuéng chi
con tinh béng phut, thuc ddy manh mé van hda quan tri dya trén di liéu.

T

Tam Nhin 2026-2030

u Pén

Dua trén nén tang viing chéc clia nam 2025, F88 budc vao giai doan 2026-2030 véi
dinh hudng chién lugc vi mé:

Van hanh triet d€ cac nén tang I6i:
Hé théng quan ly khoan vay (“Core
Lending”), Hé théng quan ly bdo hiém
(“Core Insurance”), va Hé théng thu héi
no (“Collection”).

T6 chuc van hanh sau sat theo 12 Chudi
gia tri céng nghé, gan chat céng nghé
véi muc tiéu kinh doanh.

Md réng hé sinh thai: Bua tng dung My
F88 tu mét ung dung quan ly khoan vay
tré thanh céng dich vu tai chinh dai
chuing da tién ich.

1 ———

D&y manh phuong phap quan tri Agile
Way of Working dé tang téc trién khai du
an va minh bach hoa gia tri.

Pau tu nang cao nang luc déi ngli & ca
Khéi Céng nghé Théng tin va Khéi Kinh
doanh trong céc linh vuc tri tué nhan tao
(“Al”), dix liéu, kién truc va chuyén ddi s6.

Tung budc dich chuyén sang mé hinh
van hanh Al-first, nhung luén dam bao
tinh minh bach, kiém soat rdi ro chit ché
va dé cao trach nhiém xa hoi.
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Bao cao vé hoat déng :
Quan trij rui ro

“Lam chu sy
bat dinh dé kién tao
gia tri bén ving”

Quan tri rti ro duoc xac dinh la nén tang chién lugc xuyén suét, ddm bao su can bang
gilia muc tiéu tang trudng va an toan hé théng. Khung quan tri dugce kién toan toan dién
dua trén nguyén téc “ba tuyén bao vé”, giup chi déng du bao, nhan dién va kiém soat
rui ro luébn ndm trong ngudng khau vi da dugc phé duyét. Nang luc van hanh minh bach
theo cac thong lé quéc té tién ti€n da duge minh ching qua danh hiéu “Doanh nghiép
Viét Nam duogc quan tri t&t nhat nam 2025” tu Deloitte.

Céac két qua van hanh trong yéu:

+ Chat lugng danh muc: Duy tri ty & trd no ding han tich cuc trén méc 80%, khang

dinh hiéu qua cuta chién lugc quan tri di liéu dau vao va nang luc thu héi ng sém.

+ Kiém soat t&n that: Ty 1& xéa s& no rong (Net Write-off) trén téng du ng trung binh
dugc quan tri chat ché & muc 9,03%, bao vé an toan ngudn vén va téi uu hoéa hiéu
qua tai chinh.

+ Tién phong cong nghé: Ung dung AI/ML va Trung tdm diéu hanh théng minh
(Command Center) giup chuyén déi tu ki€m soat hau kiém sang phong ngua rui ro
chl déng.

KIEN TOAN KHUNG
QUAN LY RUI RO
DOANH NGHIEP

Nam 2025, F88 tiép tuc kién toan khung quan ly rdi ro (QLRR) trén co s& tuan thu cac
quy dinh phap luat hién hanh va phu hgp véi diéu kién thuc té€ ciia Céng ty, hudng
téi dap ung cac théng |é tién tién. Cong ty ap dung nguyén tac 3 tuyén bao vé trong
Khung QLRR, quy dinh ré rang vai tro va mdi tusng quan gitta ba tuyén bao gém:
céc don vi kinh doanh va nghiép vu (Tuyén 1), Trung tdm Quan trj rdi ro (Tuyén 2) va
Kiém toan néi bé (Tuyén 3).

Coéng ty da dugc vinh danh trong giai thudng “Doanh nghiép Viét Nam dugc quan
tri t&8t nhat 2025” do Deloitte dé cU, ghi nhan nén tang quan tri, ki€m soat rui ro va
van hanh minh bach.

(ember me _'] 1 Password

QUAN LY RUI RO
TiN DUNG

F88
Bao céo thudng nién 2025

»@
I
DATA PRGIECH:

N&m 2025, F88 uu tién tang trudng cé ki€ém soat, tap trung ba muc tiéu: (i) cai thién chat
lugng dau vao khoan vay, (i) phat hién sém va can thiép sém céc xu hudng xau, (iii) nang
hiéu qua thu héi giai doan dau dé giam truot nhém no.

» eKYC/KYC theo tiing kénh - tang téc quyét dinh, nang chat luong dau vao
Trién khai eKYC/KYC theo déc thu tiing kénh (online/PGD/déi tac) nhadm nang dé tin
cay dir liéu dinh danh va hé so, gidm rdi ro gia mao/thiéu théng tin, déng thai rat ngan
thai gian ra quyét dinh nhd chuén hoa quy trinh va tiéu chi ki€ém soat.

* Xé&p hang tin nhiém theo vong d&i - t6i uu han muc/diéu kién va lam nén tang san
pham han mic tuidn hoan
Nang cap lién tuc hé théng xé€p hang tin nhiém theo vong dai (ti onboarding dén
hanh vi sau gii ngan), dac biét véi khach hang quay lai, d& ca nhan hoa han muc/diéu
kién tin dung theo rti ro thyc té va hiéu suét tra no.

* Thu hdi ng sé6m - can thiép ding thai diém, gan dic thu van hanh & quan ly tai san
F88 thuc hién trién khai chién lugc thu héi ng tir sém theo céc “tin hiéu canh bao sém”
va phan tang rui ro, gén ch&t véi déc thu van hanh kinh doanh va quan ly tai san dé can
thiép dung khach hang - dung thai diém - dung kich ban giup ty 1& thu dung han dat
trén 85%, gidam trugt nhom ng va gép phéan duy tri ty |& Net Write-off trén gidi ngan &
ngudng < 5%, cling cé chat lugng danh muc va hiéu qua tai chinh.

 Decision Engine - tu ddng hoa va chuan hoa quyét dinh da kénh, giam phu thuéc
tha céng
F88 da thuc hién dau tu phat trién Decision Engine nhdm chuan hoa chinh sach/rule
theo phién ban, tang ty & tu déng hoa trong phé duyét va gidm sai léch ra quyét dinh
gilia diém ban/kénh ban. Nén tang nay gilp F88 ra quyét dinh nhat quan da kénh, t&i
uu nang suat van hanh déng thai tdng kha nang kiém soat va cai thién trai nghiém
khach hang.

 Xay dung Dashboard theo dbéi cac chi sé rii ro chinh (KRI) va cac nguéng canh
bao sém (EWI)
Céng ty xay dung hé théng dashboard va bé chi sé KRI/EWI theo tiing khu vyc, kénh
ban, sdn pham va nhém khoan vay (vintage). Hé théng nay giup theo dai va phat hién
sém cac dau hiéu rui ro, déng théi danh gia hiéu qua cla cac thay déi trong chinh
sach trudc va sau khi trién khai. Nhé do, Ban diéu hanh cé thé kip thsi diéu chinh chinh
sach va quan ly danh muc hiéu qua hon.
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F88
Bao céo thudng nién 2025

NANG CAO NANG LUC
CHU DONG NHAN DIEN
VA PANH GIA RUI RO
HOAT DONG

Trong nam 2025, céng tac QLRR hoat déng tai F88 cé nhiing budc tién rd nét, dién hinh
la viéc cai tién, nang cao phuong phap luidn cla cac céng cu QLRR nhu: Thu thap va
phan tich sé liéu tén that, Chi sé rdi ro chinh, Ty danh gia rdi ro va chét ki€ém soat (RCSA),
Phan tich kich ban...

Cac hoat dong tu danh gia rui ro va chét kiém soat (RCSA) dugc trién khai cho céac quy
trinh trong y&u ctia Céng ty (bao gém céac nghiép vu kinh doanh, quan ly tai san, k& toan,
van hanh,...), giup nang cao kha nidng chi déng nhan dién rui ro, déng thsi ciing hé tro
viéc t8i uu hda va sé hda cac quy trinh, thiét 1ap cac bién phap kiém soat hiéu quéa hon.
Céc chét kiém soat chinh (key controls) dugc thiét k& lai theo hudng “gén véi quy trinh”
thay vi ki€ém tra hau kiém, giam phu thudc vao kiém soat thi cong.

Bén canh d¢, viéc ddy manh cac Ung dung céng nghé, ing dung Tri tué nhan tao/ hoc
may (AI/ML) cling goép phan nang cao chéat lugng cac céng tac nhan dién, canh bao
sém rli ro. Nam 2025, Cong ty trién khai thanh céng hé théng camera Al tai hé théng
céac PGD va thanh 1ap Trung tam diéu hanh théng minh (Command Center), hd tro céc
hoat déng giam sat tap trung, phat hién va canh bao rui ro trong hoat dong kinh doanh
déi véi hon 900 PGD trén toan hé théng.

Nh& nhiing né luc trén, F88 kiém soat t6t cac rui ro trong nam 2025. Tén that do rui ro
hoat déng clia Cong ty duy tri  muc thap hon dang ké so véi han muc rui ro hoat déng
ndi bd. Coéng ty khong phat sinh sy ¢é rdi ro hoat ddong mang tinh hé théng, bao dam
hoat déng kinh doanh dién ra lién tuc, an toan va minh bach.

GIAM THIEU RUI RO
CONG NGHE VA
AN NINH MANG

M®éi trudng an ninh mang trén thé gisi va tai Viét Nam trong nam 2025 ti€p tuc déi mat
véi nhiéu thach thic nghiém trong, khi s6 lugng va muc dé phuc tap cla cac cude tan
cdng ngay cang gia tadng. Chu déng Ung pho véi cac rai ro tiém tang nay, F88 ti€p tuc
tdng cudng dau tu vao cac giadi phap an ninh mang toan dién. Céng ty da dat dugc
chung nhan cho viéc trién khai tiéu chudn quan ly an toan théng tin quéc t& ISO
27001:2022, th& hién cam két manh mé trong viéc chuén hoéa va ap dung cac tiéu chuén
qudc té& vé an ninh, an toan va bao mat.

F88 chu déng duy tri tuan tha ddi véi Nghi dinh 13/2023/ND-CP vé bao vé dir liéu ca
nhan théng qua viéc trién khai ddy dd tu khung chinh sach, quy dinh cho téi cac quy
trinh va nghiép vu 18y sy déng y clia khach hang, lap hé so danh gia tac déng va cac béao
céo tuan thi theo quy dinh. F88 cling chu déng nghién cuu va trién khai cac hanh déng
dap Ung viéc tuan thl cac yéu ciu cua Luat DU liéu va Luat Bdo vé di liéu ca nhan mai
duoc ban hanh.

TANG CUONG
SUC CHONG CHIU
VA PHUC HOI SAU
THIEN TAI

Nam 2025 ghi nhan sé lugng va cudng doé cac sy kién thién tai - dac biét 1a béo It va
ngap lut - gia tdng dot bién tai nhiéu tinh thanh, tac dong truc ti€p dén hé théng phong
giao dich (PGD) cta F88 trén toan qudc. Trudc thach thiic nay, F88 d4 kich hoat hiéu qua
céc k& hoach ung pho va duy tri kinh doanh lién tuc, qua dé ddm bao kha nang tng pho
nhanh chéng, duy tri hoat déng n dinh va phuc héi kip thsi.

Mét 6 hoat déng néi bat trong ndm:

« Nang cao nang luc phan tich rui ro dia ly gitp du bao sém cac PGD c6 kha nang bi
gian doan, ti do chu dong bé tri nguén luc, thiét bj thay thé va kénh phuc hai.

» Tang cudng nang luc sé hda va van hanh tu xa, giup duy tri lién tuc céac chic nang cét
I6i nhu giai ngan, nhac no va hé tre khach hang théng qua nén tang truc tuyén trong
giai doan tam nguing hoat déng clia cac diém giao dich vat Iy.

+ Kich hoat thanh céng K& hoach dam bao kinh doanh lién tuc (BCP) tai hon 400 PGD
trong céc vung anh hudng cla céc sy cd thién tai, ddm bao 100% PGD bi anh hudng
quay lai hoat dong trong vong 72 gid sau thién tai.

Céc giai phap kip thai k& trén la minh chiing cho cam két clia F88 trong viéc xay dung
mot hé théng tai chinh vi mé an toan, bén viing va phuc hdi tét truéc bién dong moi
truéng ngay cang khé lusng va khac nghiét.

QUAN LY RUI RO
THI TRUONG

Trong n&m 2025, Céng ty da chl déng theo déi chit ché dién bién kinh té - thi truéng,
phan tich tinh hinh vi mé dé xay dung céc kich ban huy déng va st dung vén phu hop,
qua do gidm thiéu rui ro tap trung va han ché cac tac déng bat Ioi tu bién déng lai suat
va ty gia. Cu thé:

+ Da dang héa nguén vén: M& réng hop tac véi nhiéu té chiic cho vay trong va ngoai
nuséc, giam phu thudc vao mét kénh vén, t&i uu chi phi va d@m bao thanh khoan; déng
thoi tiép tuc trién khai phat hanh trai phiéu riéng I va da ducc Uy ban Chuing khoan
Nha nudc phé duyét ké hoach phat hanh trai phiéu ra cong chung.

+ SU dung cdéng cu phong ngua rui ro ty gia: Céng ty chu déng st dung céac céng cu
phdng ngua rui ro ty gia théng qua céc hop déng hoan déi tién té ky han dsi véi toan
b cac khoan vay quéc té.
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, F88 uu tién mad réong quy moé di kem b
nang chéat lugng danh muc theo dinh huéng mé '
rong san pham Han muc tuan hoan co kiém soat
trén nén tang My F88 dé duy tri tang trudng bén
viing cling nhu nang cao trai nghiém khach hang.

A

Nam 2026, F88 dat muc tiéu kién toan toan dién Khung QLRR theo hudng tich hop,
Cong ty sé tiép tuc tdng cudng nang luc QLRR xung quanh ba tru cét chién lugc: chu déng va phu hgp chudn muyc quéc té. Trong tam bao gém:
Khung QLRR, Van hoa, Dii liéu va Chuyén ddi sé.
Kién toan khung + Chuan héa hé théng chinh sach, quy dinh, quy trinh va
QLRR toan dién hudng dan quan ly rdi ro cho nhém rdi ro trong yéu;
« Céap nhat kh&u vi rdi ro phu hop véi chién luoc kinh doanh
va chinh sach QLRR;
* Hoan thién hé théng KRI cho céc loai rui ro chinh; va
Nang cadp mé hinh RCSA toan hé théng.

Nang cao van héa « Tiép tuc trién khai cac hanh déng nang cao van héa QLRR

quan ly rdi ro cho t8 chuc: chuong trinh dao tao chuyén sau vé QLRR
cho céan bd quan ly cac cép tai cac don vi; xay dung doi
ngl chuyén gia QLRR tai Trung tdm QTRR va céc don vi
tuyén dau.

+ Léng ghép cac muc tiéu vé an toan van hanh, tuan thd va
chét lugng dich vu vao hé théng danh gia hiéu qua, thuc
ddy mdi ca nhan xem quan ly rui ro la mét phan trong
cong viéc hang ngay.

Phat trién dit liéu va  Tap trung hoa di liéu rui ro (tin dung, hoat déng, thj

chuyén déi sé truéng,...) phuc vu cho céc hoat déng phéan tich tu déng,
xay dung mé hinh. Dya trén nén tang co s dif liéu rui ro
tap trung, hé théng chi sé canh bao rui ro chinh va cac
bao cdo rii ro tuy dong sé duge xay dung, phuc vu cho
cong tac nhan dién, canh bao va ra quyét dinh x{ ly rdi ro.
Tiép tuc s6 hdéa cac mo hinh va quy trinh tin dung, quy
trinh quan ly rdi ro d€ nang cao hiéu qua cua qua trinh ra
quyét dinh:

o Nang cap md hinh vong dsi va du bao kha nang thu héi
no (collection propensity) d& t6i uu han muc/gia/diéu
kién va phan bé nguén lyc thu héi hiéu qua hon.

° Ty ddng hoa sau hon trén Decision Engine dé via tang
t&c phé duyét, vua gitl Net WO trong kh&u vi.
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Panh gia cua
HGi déng quan tr

PHAM VI BAO CAO VA
CO SO DANH GIA

cus

Pham vi va Bao cdo nay phan anh danh gia cia Hoéi déng quan tri (HDQT) vé hoat dong cua
nguyén tic Cébng ty trong ndm 2025, dya trén:

i. bao cao diéu hanh dinh ky cta Ban Diéu hanh;

ii. béo céo cuabd phan Kiém toan néi bd;

iii. b&o céo tai chinh ndm kiém toan;

iv. bién ban hop va nghi quyét HDQT;

v. cac bao cao chuyén dé khac theo yéu cau clia HDQT.
Bdi canh va Nam 2025 la nam cé y nghia déc biét quan trong déi véi Céng ty C8 phan Dau tu

trong tam quan tri

F88, danh dau giai doan Cong ty chinh thuc van hanh véi tu cach céng ty dai chung,
dang ky giao dich ¢6 phi&u trén UPCoM va chuan bj cho 16 trinh chao ban ¢é phiéu
ra cong chung va niém yét trén san HOSE trong nam 2026.

Trong b&i canh do, Hoi déng quan tri xac dinh rd vai trod trong tam clda minh khéng
chi dung & viéc phé duyét ké hoach va giam sat két qua kinh doanh, ma con la:

* Thiét lap dinh hudng chién lugc trung va dai han;
« Nang chuén quan tri cong ty theo théng 1€ thj trudng vén;
+ Pam béo can bang hai hda gilta tdng trudng - rdi ro - tuan thd - loi ich c¢& déng.

F88
Bao céo thudng nién 2025

DANH GIA CUA HOI DONG
QUAN TRI VE CAC MAT
HOAT DONG CUA CONG TY

Arfa . K& hoach % Hoan thanh %TT
Chitiéu Bonvi 2024 2025 pupcp 2025 2025  s02024
PGD hoat déng Sé luong 910 949 888 107% 4%
Du no ndi bang @ Triéu déng 3.657.366 5.631.629 5.237.893 108% 54%
Doanh thu ban hang Triéu déng 2.704.275 3.839.734 3.600.900 107% 42%
va cung cép dichvu @

Loi nhuan trudce thué Triéu déng 449.284 907.504 673.245 135% 102%
hop nhéat
TéNng tai san Triéu déng 5.036.359 6.825.736 N/A N/A 36%

B&i canh kinh té& Viét Nam nam 2025 duy tri da tang trudng
manh mé, tiéu dung ndi dia phuc hdéi, tao dong luc tang
trudng cho thij truéng tin dung tiéu dung va cho vay thay
thé&. HDQT danh gia réng Céng ty da tan dung hiéu qua cac
diéu kién thuan lgi cua thi truéng dé thuc déy tang trudng va
ghi nhan céac két qua tich cuc. Clng véi nd luc tai cau truc
hé théng toan dién, md réng hé théng phan phéi da kénh,

tadng cudng quan tri rdi ro va dady manh chuyén déi s6, Céng
ty da vuot toan bd cac chi tiéu ké hoach kinh doanh dugc
Dai héi déng c& déng giao, véi du ng, doanh thu va lgi nhuan
déu tang trudng manh so véi nam 2024. Nhiing két qua nay
khing dinh hiéu qua cua chién lugc phat trién bén viing,
déng thai cung ¢8 nén tang cho giai doan tang trudng ti€p
theo clia F88.

Panh gia vé Trach nhiém
moi trudng va xa hoi

Nam 2025 danh diu cét méc quan trong khi F88 chinh thic trién khai va tich hop
ESG vao chién lugc kinh doanh dai han. Cac hoat déng ESG ducc t& chuc bai ban
theo ba nhém trong tam:

i. Trach nhiém xa héi: Chuong trinh “Usc Mo Xanh” d& hé tro hang chuc phu ni
yéu thé& khai nghiép; chuong trinh “Tri Thiic Xanh” cung cép dao tao kién thuc
tai chinh cho 236 hoc vién tai 3 tinh véi NPS dat 93%; dong thsi, Quy Hanh Phuc
da hé tro kip thai cuu tro thién tai tai 6 tinh thanh.

ii. Bao vé méi truéng: Cong ty ddy manh s& hoa quy trinh, giam tiéu thu 9,2 triéu
td gidy; trién khai thi diém hé théng tét dén tu xa; déng thsi té chic dao tao
néng cao nhan thic ESG cho 100% lanh dao va 90% toan bo nhén vién.

iii. Quan tri: F88 ti€p tuc nang cao tinh minh bach va chuan muc quan tri, dugc
vinh danh véi cac giadi thudng uy tin “Doanh nghiép quan tri t6t nhat” baéi
Deloitte, “Sang kién bén viing cla nam”, “Sang kién xa hoi clia nam” ti Asian
Banking & Finance, déng thai duy tri thanh céng Ching chi Vang Bao vé Khach
hang (M-Cril) 1an thd hai lién tiép.

ESG khéng chi la muc tiéu ngén han ma la hanh trinh phat trién bén viing dai han.
F88 cam ké&t ti€p tuc trién khai cac sang ki€n mét cach bai ban, co hé théng, huéng
t&i viéc tao ra gia tri thuc sy va bén viing cho céng déng, moéi trudng, doanh nghiép
cling nhu tat ca cac bén lién quan.

© Khong bao gém Du ng CIMB/ MB ma F88 thuc hién quan ly tai san

© Bao gém Iai dy thu va doanh thu I&i vay tir dich vy cho vay cdm c8

dugce ghi nhan trong doanh thu tai chinh
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DANH GIA CUA HDQT
VE HOAT DONG CUA
BAN PIEU HANH

HBPQT danh gia Ban Biéu hanh da:

« Hoan thanh cac chi tiéu kinh doanh dugc giao, bdo dam muc tang truéng phu
hop véi k& hoach da dugc phé duyét;

« Duy tri chat lugng tai san trong ngudng kiém soat, théng qua viéc kiém soat ty 1é
ng qua han, ng xau va trich 1ap du phong;

« T&i uu hiéu qua chi phi va ndng cao ndng suat van hanh, cai thién cac chi s& chi
phi/thu nhap va hiéu qua st dung nguén luc;

+ D&y manh ung dung céng nghé trong quy trinh tin dung va quan tri di liéu, gép
phan nang cao tinh minh bach, téc dé xu ly va nang luc phan tich rdi ro.

KE HOACH, BINH HUONG
CUA HPQT

1

MUC TIEU TONG THE VA
CAC UU TIEN CHIEN LUOC

Tiép tuc nang cao chuan
quan tri theo théng lé
cong ty niém yét

HDQT dinh hudéng hoan thién c4u truc quan tri theo huéng chuyén nghiép, minh
bach va tiém can théng lé tét clia doanh nghiép niém yét, bao gém:

+ Ra soat, cap nhat biéu &, quy ché ndi bod va quy trinh ra quyét dinh;

+ Tang cudng co ché& danh gia hiéu qua hoat déng clia HDQT va tung thanh vién

+ Hoan thién co ché& kiém soat xung dét Igi ich va quan tri giao dich véi bén lién
quan

+ Chuén hoa quy trinh cong bé théng tin va trach nhiém giai trinh.

Théng qua dé, HDQT khéng dinh vai trd 1a co quan thiét 1ap chudn myc quan tri cao
hon yéu cau t&i thiu cua phap luat.

Tang cudng vai tro clia
thanh vién déc lap va
hiéu qua hoat déng cta
Uy ban Kiém toan

HDQT xac dinh thanh vién déc lap va Dy ban Kiém toan la try cot trong viéc bao
dam tinh khach quan va minh bach trong quan tri. Trong ndm 2026, HDQT sé:

« Tang cudng vai trd phan bién doc lap trong cac quyét dinh chién luge va giao
dich quan trong;

+ Nang cao chat lugng thdm dinh béao céo tai chinh va giam sat kiém soat néi bo;

+ Bao dam Uy ban Ki&m toan hoat déng thuc chat, cé chuong trinh lam viéc ré rang
va theo dbi dén cung viéc thuc hién cac khuyén nghij kiém toan.

Muc tiéu la cling c6 co ché& giam sat doc lap va bao vé Igi ich c8 déng, dac biét |a
c6 déng thiéu sé.

Duy tri tang trudng Igi
nhuan gan véi ki€ém soat
chat lugng tai san

HDQT dinh hudng tang trudng nam 2026 theo nguyén téc:

+ Uu tién hiéu qua vén thay vi mé rong quy mé don thuén;

« Duy tri chat lugng danh muc tai san trong nguéng kiém soat;

« Kiém soat chat ché chi phi vén va chi phi van hanh;

+ Can ddi gilta tang trudng doanh thu, Igi nhuan va muc dé rdi ro chdp nhan duge.

HDQT sé& giam sat Ban Diéu hanh théng qua céac chi tiéu tai chinh va chi tiéu an
toan, bao dam tang trudng di kém véi bén viing va én dinh dai han.

Chuan héa hé théng bao
cdo, hudng téi ap dung
céac chuian muc quéc té
phu hop

HDQT dinh hudng nang cép hé théng bao céo quan tri va tai chinh theo hudng:

+ Chuén hoéa cau truc va ndi dung bao céo phuc vu HDQT;

+ Tang cudng tinh du bao va phan tich trong bao cao quan tri;

+ Tung budc tiép can va ap dung cac chudn muc ké toan, bao céo va quan tri quéc
t&€ phu hgp voi 16 trinh clia Céng ty.

Viéc chudn hoa hé théng bao cdo nhdm nang cao chat luong théng tin phuc vu ra
quyét dinh va tao nén tang cho viéc ti€p can nha dau tu chuyén nghiép.

Day manh chuyén dé&i sé
va ung dung dir liéu trong
quan trirdiro

HDQT xac dinh chuyén dé&i s la céng cu then chét d& nang cao hiéu qua van hanh
va nang lyc kiém soat rui ro. Trong nam 2026, HDQT sé:

« Giam sat viéc tich hop dir liéu vao hé théng quan tri rdi ro va phan tich tin dung;
+ Yéu ciu xay dung hé théng canh bao sém dua trén di liéu;
+ Thuc déy tu déng hda cac quy trinh phé duyét, giam sat va béao céo.

Théng qua do6, HDQT hudng téi md hinh quan tri dua trén di liéu (data-driven
governance), tang tinh chinh xac va kip thsi trong ra quyét dinh.

Tang cuéng minh bach va
cong bé thong tin theo
chuan thj truéng vén

HDQT xac dinh minh bach la y&u t& nén tang dé€ nang cao uy tin va kha nang tiép
can vén. Trong nam 2026, HPQT sé:

+ Chuén hoéa néi dung va thai diém céng bé théng tin;

+ Nang cao chat lugng bao céo thusng nién va bao cao quan trj céng ty;

+ Tang cudng trao d8i véi c8 déng va nha dau tu;

« Bdo dam moi théng tin trong yéu duge coéng bé kip thsi, chinh xac va day da.

Binh huéng nay nham cling cé niém tin cla thj trudng, giam thiéu rui ro théng tin
bat cén xiing va nang cao hinh anh Coéng ty trén thj trusng vén.

Pinh vi vai tréo cia HDQT
nam 2026

Vi céc trong tdm néu trén, HPQT dinh vi nam 2026 la giai doan:

« Nang cép chat lugng quan tri;

+ Cung c& nén tang tai chinh va kiém soat rui ro;

+ Tang cudng minh bach va trach nhiém giai trinh;

+ Chuan bi nén tang viing chac cho giai doan phat trién tiép theo.
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S

CHi TIEU KE HOACH
KINH DOANH NAM 2026

H&i déng quan tri clia Cong ty C8 phan Dau tu F88 sé& dé xuat k& hoach kinh doanh
2026 t6i cac c8 déng trong Pai hdi déng ¢8 déng té chuc ngay 30 thang 03 ndm
2026. Cac diém chinh cua k& hoach nay gém:

o . Thuc hién K& hoach % Tang truéng
Chi tiéu Bon vi 2025 2026 $0 v6i 2025
PGD hoat dong S6 luong 949 1.000 5%
Du ng ndi bang @ Triéu déng 5.631.629 7.501.821 33%
Doanh thu ban hang Triéu déng 3.839.734 5.434996 42%
va cung cép dich vu @

Loi nhuan trudc thué Triéu déng 907.504 1133.759 25%
hop nhat
T8ng tai san Triéu déng 6.825.736 N/A N/A

53

CAM KET VE
MINH BACH VA
PHAT TRIEN
BEN VUNG

Trong ndm 2026, HDQT cam
k&t nang chuan quan tri
théng qua céac tru cot sau:

H6i déng quan tri (HDQT) xac dinh minh bach, ky
luat quan tri va phat trién bén viing la nén tang cét
16i d€ Cbng ty nang cao nang luc canh tranh, ciing
c8 niém tin cla cé déng va nha dau tu, déng thoi
dap Ung yéu cau ngay cang cao cua thi truéng von.

Cai thién chat luong
cdng bé théng tin va
déi thoai nha dau tu

HDQT dinh hudng xay dung co ché céng b thong tin vugt trén yéu céu tuén tha téi
thiéu, huéng t6i chudn muc minh bach ctia doanh nghiép dai chung/niém yét.
Trong tdm bao gém:

+ Nang cao chat lugng néi dung coéng bsé: dam bao théng tin day da, nhat quan, cé
phan tich nguyén nhan bién déng va dinh huéng tuong lai, thay vi chi bao céo sé liéu
thuan tuy;

+ Chuan hoa théng lé déi thoai nha dau tu (IR): t& chuic dinh ky cac budi gap gd, cap
nhat k&t qua kinh doanh va chién lugc; thiét l1ap ddu mai phan héi chinh thuc, dam
bao tra I5i kip thoi va céng béng gilta cac nhom cé déng;

+ Tang cudng minh bach vé quan trj va rui ro: cong bé ré cdu trdc quan tri, co ch& kiém
soat xung dét Igi ich, chinh sach quan tri rdi ro va céc giao dich véi bén lién quan.

HDQT ky vong viéc nang chuédn cong bé théng tin s& gop phan cai thién muc dé tin
nhiém, mé rong kha nang ti€p can ngudn vén trung va dai han.

o Khéng bao gém Du no CIMB/ MB ma F88 thuc hién quan ly tai san

©® Bao gém lai dy thu va doanh thu Ii vay ti dich vy cho vay cdm c8

dugc ghi nhan trong doanh thu tai chinh

Nang cao hiéu luc hé
théng ki€ém soat néi bd
va tuan tha

HDQT xac dinh hé théng kiém soat ndi bé hiéu qua la diéu kién tién quyét dé dam
bao tang trudng bén viing.

Céc dinh hudng chinh:

+ Ra soat va cap nhat khung quan tri rui ro téng thé (ERM), xac dinh rdé khau vi rdi ro
(risk appetite) va nguéng canh béo;

- Tang cudng chic nang giam sat doc 1ap théng qua vai tro ctia cac Uy ban tryc
thudéc HDQT;

+ Chuén hoéa quy trinh kiém tra, danh gia tuan tha dinh ky, dac biét déi véi cac quy
trinh trong yé&u vé tai chinh, tin dung, dau tu va cong nghé théng tin;

 Thiét lap co ché& bao céo vi pham va bao vé ngusi t& gidc (whistleblowing) bao
dam tinh déc 13p va bao mat.

HDQT yéu cau Ban Diéu hanh dinh ky bao céo tinh trang tuan thu, cac sy kién rai ro
trong yéu va bién phap khac phuc, nhdm dam béo tinh chld déng thay vi phan ung
bi déng.

Tang cudng quan tri
dirliéu va an ninh
thong tin

Trong b&i canh chuyén dgi s& va gia tédng rui ro an ninh mang, HDQT coi dir liéu la
tai san chién luge cua Cong ty.

Céc cam két trong tam:

Xay dung khung quan tri dir liéu théng nhat, xac dinh ré quyén sé hlu di liéu,

phan quyén truy cap va trach nhiém bao vé;

* Trién khai hé th&ng ki€m soat truy cap va luu tri di liéu tap trung, giam phu thudc
vao xU ly thi céng va phan tan;

« Dinh ky danh gia rdi ro an ninh théng tin, thuc hién kiém thd xam nhéap
(penetration testing) va dién tap Ung phé su c6;

+ Pao tao nhan thuc an ninh mang cho toan bé can bé nhan vién, nhdm giam thiéu

rdi ro tu yéu té con ngusi.

HDQT yéu cau xay dung co ché béo cédo su ¢6 an ninh théng tin trong théi han xac
dinh, bdo dam kha nang phan ung nhanh va minh bach véi cac bén lién quan khi
can thiét.

Tich hdp muc tiéu ESG
phu hgp véi mé hinh
hoat dong

HDQT dinh huéng tich hop cac muc tiéu vé Méi trudng (E), Xa hdi (S) va Quan tri (G)
vao chién lugc va hoat dong thudng nhat, bdo dadm tinh thuc chéat va phu hgp voi
dac thu nganh nghé.

Céc ndi dung uu tién:

Thiét 1ap bé chi tiéu ESG cé thé do ludng, gén véi k& hoach kinh doanh va hé

théng danh gia hiéu qua;

« Tang cudng chinh sach bao vé khach hang va trach nhiém xa hoi, dac biét trong
cac hoat dong cé anh hudng tryc ti€p dén cong dong;

* Thuc day binh déng gidi, phat trién ngudn nhan lyc va mai trusng lam viéc minh
bach;

+ Céng bé théong tin ESG theo 16 trinh phu hop véi chudn muc thj truéng vén,

hudng t6i kha n&ng tiép can nha dau tu t8 chuc.

HDQT nhan manh rdng ESG khéng phai la hoat d&ng mang tinh hinh thic ma [a mot
céu phan cla quan tri rdi ro dai han va tao dyng gia tri bén viing cho cé déng.
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Bao cao Quan tri Cong ty

Tai Cong ty C8 phan Dau tu F88, H6i déng Quan tri nhan thuc
réng quan tri cong ty (QTCT) hiéu qua la mét trong nhiing nén
tang c6t 16i giup Céng ty van hanh én dinh, ndng cao nang luc
quan tri rdi ro, thic déy phat trién bén viing va cung cé uy tin
thuong hiéu trén thi truéng tai chinh.

V6i dinh hudng trd thanh doanh nghiép tién phong trong linh
vyc tai chinh thay thé, F88 luén chu trong tuan thu day da cac
quy dinh phap luat vé quan tri céng ty, déng thai chu dong
ti€p can va cap nhat thudng xuyén cac théng lé quan tri tét
mang tinh quéc t&, nhdm khéng nguing hoan thién hé théng
quan tri, nang cao chét lugng diéu hanh va bao vé quyén Igi
hop phap cla c8 déng cling nhu cac bén lién quan.

Cu thé, F88 dang ap dung va tham chiéu cac tiéu chuan quan tri céng ty nhu sau:

Quy dinh va B6 chi sé trong nuéc:

Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 - Luat Doanh nghiép

Quy dinh nén tang vé t8 chuc va hoat déng clia doanh nghiép;
quyén va nghia vy clia ¢ déng; co cau, thdm quyén va trach
nhiém cuta Hoi déng quan tri, Ban diéu hanh va cac co quan
quan ly khac trong doanh nghiép.

Nghi dinh s& 155/2020/NB-CP Quy dinh chi tiét thi hanh mét s
diéu cla Luat Chung khoan

La khung phap ly trong y&u quy dinh chi tiét thi hanh Luat
Chung khoan, bao gém mé hinh t& chuiic quan tri céng ty dai
chuing, vai tro va trach nhiém ctia HDQT, Ban Kidm soat/Uy ban
Kiém toan; yéu cdu vé kiém soat ndi bd, quan ly rli ro va nghia
vy coéng bé thong tin, nhdm nang cao tinh minh bach va béo
vé quyén Igi c8 déng, nha dau tu.

Quy dinh hién hanh vé méu Bao céo thusng nién & Bao céo tinh
hinh Quan tri do B& Tai chinh huéng dén theo Théng tu s
96/2020/TT-BTC

Hudéng dan vé néi dung va mau Bao céo thusng nién, Bao céo
tinh hinh Quan tri Cong ty; bdo dam viéc céng bé thong tin
dugc thyc hién day du, kip thai va nhat quan theo quy dinh cua
B6 Tai chinh.

B& Nguyén tdc Quan tri Céng ty theo thong & tét - VN CG Code

Quy dinh va Bd chi sé quéc té:

B& Nguyén tdc Quan trj Cong ty G20/OECD 2023

B& chudn muc quan tri do Viét Nam ban hanh, tham chiéu
thong 1é quéce té, tap trung vao cac tru cot: quyén va déi xu
cbéng béng voéi c8 déng; minh bach va céng bé théng tin; vai
tro, trach nhiém clia H6i déng quan tri; hé théng kiém soat néi
b6 va quan ly rui ro.

Chuan muyc quéc té hang dau vé quan tri céng ty, lam co sd
tham chiéu dé Céng ty tiém can thong 1é quan tri tién tién,
nang cao niém tin thj trudng, hiéu qua kinh t& va huéng toi
t&ng trudng bén viing dai han.

MUC TIEU QUAN TRI
CONGTY F88

F88 xac dinh Quan tri Céng ty la tru cot nén tdng nhédm bdo dadm tang truéng
bén viing, kiém so4t rui ro hiéu quéa va tao dung niém tin dai han véi c8 déng va

nha dau tu.

Trong b&i canh hoat déng trong linh vyc tai chinh tiéu dung cé yéu cau cao vé
ky luat, minh bach va tuan tha, F88 coi quan trj t&t 1a diéu kién tién quyét cho su

phat trién 8n dinh cla doanh nghiép.

Muc tiéu Quan tri Coéng ty cuia F88 tap trung vao viéc:

+ Bao vé quyén va loi ich hop phap, dai
han cla c8 déng; bao dam da&i xi
céng béng gilla cac c6 déng.

+ Thiét 13p co cdu quan tri rd rang,
phan dinh minh bach thdm quyén,
vai tro, trach nhiém gitia Dai hoi déng
c8 déng, Héi déng Quan tri, cac Gy
ban truc thuéc H6i déng quan tri, Ban
Diéu hanh va cac co ché giam sat.

» Nang cao chét lugng ra quyét dinh
théng qua hé théng kiém soat ndi bo,
quan ly rdi ro va céng bé théng tin
day du, kip thoi.

+ Chu déng tiém céan va ap dung céc
théng 1é quan tri t6t trong nudc va
quéc té€, phu hop voi dinh hudng
phat trién bén viing va chién lugc dai
han clia Cong ty.

Théng qua viéc khéng nguing hoan thién khuén khé quan tri, F88 hudng téi xay dung
mot doanh nghiép tai chinh minh bach, ky luat va cé kha ndng mé rong bén viing,
dap ung ky vong ngay cang cao cla thj trudng von.

DANH GIA VIEC
THUC HIEN CAC QUY
DINH VE QUAN TRI
CONGTY

Cong ty tu danh gia da tuan thu day dd cac quy dinh va huéng dan vé quan tri
doanh nghiép tu cac co quan quan ly, thiét 1ap nén tang viing chéc cho su minh
bach va hiéu qua van hanh. Hé théng céac Uy ban va Hoi déng tai c&p quan tri 13n
diéu hanh da phat huy t6i da vai trd dinh hudng va giam sat, hé tro déc luc cho Héi
déng quan tri va Ban Diéu hanh trong cac quyét sach chién luge. Song song do, co
ché& phéi hop nédi bd lién tuc duoc kién toan, thich ung linh hoat véi 16 trinh chuyén
d8i va thuc tién kinh doanh, gitp t&i uu héa céng tac kiém soét rui ro.

Hudng téi cac théng 1€ quan trj tét nhat, Céng ty cam két chudn héa nang luc déi
ngl théng qua céc chuong trinh dao tao chuyén sau duoc té chiic béi cac té chuc
uy tin nhu Vién Thanh vién H6i déng Quan trj Viét Nam (VIOD), nham tiém can céc
chuén muc quéc t& bén viing.
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MO HINH Coéng ty C8 phan Dau tu F88 t8 chuic quan ly va hoat déng theo mé hinh quy dinh tai HOAT D(':)NG cUA Trong ndm 2025, Céng ty C6 phan Dau tu F88 d4 t& chuic 01 cudc hop Dai hoi
QUAN TRI - DIEU HANH Diém b Khoan 1Diéu 137 Luat Doanh nghiép s 59/2020/QH14. Theo d6, covcé'u t8chuc PAI HOI DONG Cd PONG déng c8 déng thudng nién va thuc hién 01 dot 18y y ki€n c8 déng bang van ban
) quan ly clia Céng ty bao gém: Dai héi déng cé déng, H6i déng quan tri, Uy ban Kiém : : theo thdm quyén.

toan (truc thudc H6i déng quan tri) va Téng giam déc:
Viéc t8 chuc hop Dai héi déng c8 déng va lay y kién c8 dong bang van ban
duoc Céng ty trién khai dung trinh ty, thu tuc theo quy dinh cla Luat Doanh
nghiép, Luat Chung khoan, Diéu |& Céng ty va cac quy ché quan tri ndi bé hién
hanh, qua d6 bao dam tinh minh bach, tuan thi phap luat va quyén Igi hop
phap cla c8 déng.

DAIHOI BPONG CO DONG ‘ Toan bd Nghj quyét cua Dai hdi déng c6 dong da duge Cong ty cong bé théng

tin day du, kip thasi va duang quy dinh phap luat vé céng bé théng tin ap dung
déi voi cong ty dai ching.

HOI DPONG QUAN TRI UYBAN

VAN PHONG o
L KIEM TOAN

HOI DONG QUAN TRI

= =
L.J

°
‘ Pai hdéi déng c6 déng thuéng nién 2025

+ Thoi gian: Ngay 26/06/2025
+ Dja diém: T8 chuc truc tuyén nhdm tao diéu kién thuan loi cho ¢ déng va nha dau tu tham du.
® + Hinh thuc biéu quyét: Céng ty ap dung hé théng e-voting, gitp c8 déng tham du truc tuyén dang nhap, xem tai liéu va
‘ TANG GIAM BDOC ‘ biéu quyét truc tuyén.
+ Ngay dang ky cudi cung chét danh sach ¢8 déng: Ngay 12/05/2025
+ Ngay gui Thu mé&i hop, Chuong trinh hop, Gidy Uy quyén cho c8 déng: Ngay 15/05/2025
+ Ngay cong bé théng tin tai liéu hop: 19/05/2025
+ Ngay cong bé Bién ban hop va Nghi quyét DPHDCD: 27/06/2025
« Link tai liéu: https://nhadautu.f88.vn/dai-hoi-dong-co-dong.

. . N e N

PHONG HANH CHIiNH R ~ R i .
KE TOAN RHONGBAUIU Aol e DHDCD thuéng nién da ban hanh Nghi quyé&t 2606-01/2025/NQ-DHDCD/F88DT phé chuin cac van dé nhu sau:

Théng qua Bao céo hoat déng clia Hoi déng quan tri nam 2024 va dinh huéng nam 2025;
Théng qua Bao céo hoat déng clia Thanh vién déc lap Hoéi dong quan tri trong Uy ban Kiém toan;
Théng qua Bao céo két qua kinh doanh ndm 2024 va k& hoach kinh doanh nam 2025;
Théng qua Bao cdo tai chinh ndm 2024 da duoc kiém toan bséi Cong ty TNHH MPGM;
Théng qua viéc Phan phdi Igi nhuadn ndm 2024 clia CTCP DAu tu F88;
Thong qua k& hoach thu lao nam 2025 clia Hoi ddng quan tri va Uy ban tryc thuéc Hoi déng quan tri CTCP D4u tu F88;
Théng qua viéc Lua chon don vi kiém toan déc lap cho nam tai chinh 2025;
Théng qua Chuong trinh thudng c8 phiéu cho can bé nhan vién (ESOP) nam 2025;
Théng qua phuong an phat hanh ¢ phi€u theo chuong trinh lya chon cho ngudi lao déng trong CTCP D4u tu F88 va cac
cbéng ty con clia CTCP Dau tu F88 (Chuong trinh ESOP 2024) nam 2024;
10. Théng qua phuong an phat hanh c& phiéu dé€ ting vén c& phan ti ngudn vén chu sé hiu;
1. Théng qua viéc Bau thanh vién Hoi déng quan tri, thanh vién doc lap Héi dong quan tri ctia CTCP Dau tu F88 nhiém ky
2025-2030;
’ ’ 12. Théng qua viéc bau thanh vién Héi déng quan tri CTCP Kinh doanh F88 nhiém ky 2025-2030 va ty quyén cho ngusi dai dién
gop vén tai DPHDCD clia CTCP Kinh doanh F88;
13. Théng qua viéc Bang ky chuing khoan va dang ky giao dich Upcom;
14. Théng qua viéc Slia d8i Diéu 1&é CTCP Céng nghé Ngdi Nha Xanh lién quan dén thay d&i dia chi tru sé chinh;
15. Théng qua viéc phé duyét giao dich bao dam, giao dich bao lanh va giao dich phong ngua rui ro ty gia cho (cac) khoan vay
nudc ngoai ctia CTCP Kinh doanh F88;

7
.
e
.

ee

N&m 2025 danh dau né luc clia F88 trong viéc duy tri tinh tuan thi nghiém ngit cac quy dinh phép luat danh
cho céng ty dai chung, déng thsi khéng ngiing chudn hoa bé may theo cac chuédn muc quan trj hién dai. Véi
triét ly 18y minh bach va trach nhiém lam gia tri c6t 16i, co cdu diéu hanh cldia F88 cam két bao vé téi da quyén
loi cla cac c6 déng va déi tac, tao nén tang viing chic cho sy tadng trudng bén viing cla té chuc.

©PNOGTN N



Chuong 04:
Quan trj cong ty

F88
Bao cao thudng nién 2025

HOAT DONG CUA
DAI HOI PONG CO PONG
(TIEP THEO)

Lay y ki€én c¢8 déng bang van ban
« Ngay dang ky cudi cung: Ngay 23/10/2025
« Thai gian thuc hién: TU ngay 30/10/2025 dén ngay 10/11/2025
* Ngay cong bé Bién ban kiém phiéu va Nghj quyét: 11/11/2025

DHDCD da ban hanh Nghi quyét s& 1011/2025/NQ/DHDCD/F88DT phé chusn

cac van dé sau:

1.  Phé duyét mét sé ndi dung lién quan dén (cac) giao dich bado dam cho
(cac) giao dich céap tin dung clia CTCP Kinh doanh F88 (“Céng ty con”) tai
(céc) t& chuc tin dung Viét Nam;

2. Phé duyét b8 sung ma nganh, nghé kinh doanh, stra d&i Diéu l& va Gy quyén
thuc hién thu tuc cé lién quan dén viéc bé sung ma nganh, nghé kinh
doanh cta CTCP Kinh doanh F88 (“Céng ty con”);

3. Théng qua viéc slra d8i, b8 sung Phuong an phat hanh c& phiéu theo
chuong trinh lya chon cho ngusi lao déng trong CTCP Bau tu F88 va cac
cong ty con clia CTCP Dau tu F88 ndm 2024 (“Phuong an phat hanh ESOP”);

4, Phé duyét sta déi mot s6 ndi dung cua Diéu |& CTCP Kinh doanh F88
(“Coéng ty con”).

Trong ndm 2025, Dai héi déng c& déng cua Céng ty C6 phan Dau tu F88 da
thong qua nhiéu néi dung quan trong lién quan dén dinh hudéng chién lugc,
cbéng tac quan tri va cac van dé tai chinh trong yéu cla Céng ty. Viéc té chuc
Dai héi déng c8 déng theo hinh thuc tryc tuyén va ap dung hé théng bd phi&u
dién tu (e-voting) giip nang cao kha nang ti€p can va muc dé tham gia clia c8
déng, dac biét déi voi cac ¢8 déng nudc ngoai, déng thsi bao dam tinh minh
bach va hiéu qua trong thuc hién quyén cé déng. La doanh nghiép dinh huéng
ldy cong nghé lam nén tang trong linh vuyc tai chinh thay thé&, F88 chi dong ung
dung céac giai phap sé trong quan tri doanh nghiép, gop phan hién dai héa mé
hinh quan tri va gia tang gia tri bén viing cho c& déng.

(788

DAl HOI PONG cO PONG

THUONG NIEN

ANNUAL GENERAL MEETING OF SHAREHOLDERS

s TREN A1 1k

Ha Noi, 26 | 06 | 2025

HOI DPONG QUAN TRI

3.1HOI DONG QUAN TRI

Co cau héi déng quan tri

o Co céu thanh vién HDQT trong ndm 2025 gém 8 thanh vién, dam bao nguyén
téc vé da dang kinh nghiém, chuyén mén, quéc tich va gisi tinh, giup cho céc
thdo luan clia HDQT dugc da chiéu va méi vé vé y tudng:
+ S6 lugng thanh vién HPQT: 08
+ S6 lugng thanh vién HDQT déc lap: 2/8 thanh vién
+ S6 lugng thanh vién HDQT khéng diéu hanh: 7/8 thanh vién
+ S6 luong thanh vién HDQT la nit: 2/8 thanh vién
+ S8 lugng thanh vién HDQT la ngudi nuéc ngoai: 2/8 thanh vién,

> Vai trd clia Chu tich HDQT va TGP duoc tach bach, thé hién sy doc lap va
phan chia trach nhiém ré rang gitta HDQT va tdng diéu hanh nhdm dam bao
sy phan quyén trong viéc ra quyét dinh, nang cao tinh doc lap trong hoat
doéng cua HDQT.
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3.1HOI DONG QUAN TRI (TIEP THEO)

Quyén han va trach nhiém ctia HDQT *

* Quyén han va nghia vu cta HDQT dugc quy dinh chi tiét tai Diéu 1& hién hanh cua CTCP D4u tu F88

Chién lugc va ké hoach tai chinh .

Phé chuan chién lugc dai han, k& hoach hanh déng chinh, ngan sach, k&
hoach kinh doanh trung/dai han va muc tiéu hiéu qua hoat déng.

Xem xét, dé xuét ké hoach kinh doanh hang nam trinh BHBCD.

Quyét dinh giai phap thj truéng, ti€p thi, céng nghé; co cau té chiic Céng ty.
Quyét dinh thanh [ap cong ty con, chi nhanh, lién doanh, dau tu vao doanh
nghiép khac.

Giam sat Téng Giam déc thuc hién cac nghi quyét DHDCD va HDQT vé chién
luge va ké hoach van hanh - kinh doanh clia Céng ty.

Phé duyét dau tu bat déng san cé gia tri <35% téng tai san va phé duyét cac
hop déng/cam k&t >20% téng tai san.

Luong thuéng va bé nhiém

B& nhiém, quyét dinh luong/thudng, giam sat, bai nhiém Ban Diéu hanh.
Bau/mién nhiém Chud tich HDQT; b6 nhiém, ky hop déng, quyét dinh
luong/thudng TGD va ngusi quan ly quan trong.

Quyét dinh bé nhiém Ngusi phu trach quan trj Cong ty va Thu ky Céng ty
Phé duyét quy thudng hiéu qua lam viéc cho nhan vién.

Quyét dinh s6 lugng, quyén han Dai dién Gy quyén tai céng ty con.

Quan tri rdi ro .

Phé duyét kh&u vi rdi ro cia Cong ty va cac Céng ty con.
Phé duyét chinh sach quan ly rii ro t8ng thé va ngan sach.
Dam bao hé théng giam sat rui ro, kiém soat tai chinh.

Phé duyét chinh sach rui ro cho vay (lai suat, phi, ty 1€, tai san bado dam, ky han).

Chap thuan giao dich lién quan ngudi ndi bd co gia tri <10% téng tai san.
Thanh 1ap Uy ban Kiém toan hd tro giam sat hé théng quan Iy rdi ro va bao
céo rui ro cho HDQT.

Panh gia Téng Giam déc (TGD)

Xay duyng tiéu chudn va thuc hién danh gia hoat déng hang nam cla Téng
Giam déc va Ban Diéu hanh.

Giam sat, chi dao TGD va Ban DBiéu hanh trong diéu hanh hang ngay.

Giam sat, danh gia va bai nhiém TGD/Ban Diéu hanh.

Kiém tra, giam sat Dai dién Gy quyén.

Bao céo két qua danh gia tai Dai héi déng C8 déng khi can thiét.

Vén va thanh khoan .

Dé xuat phat hanh ¢ phan mai, quyén loi, uu tién.

Quyét dinh mua lai ¢ phéan.

Phé duyét giao dich ban, chuyén nhuong, thué hodc dinh doat tai san, cla
cai, c6 phan céng ty con hodc nhém tai san (trir ban san pham kinh doanh
théng thuéng), khi tdng gia tri cac giao dich cung loai trong 12 thang < 20%
téng tai san.

Phé duyét hop déng/cam két cé kha nang dan dén chi phi Cong ty phai tra
>20% téng tai san.

Giam sat tinh hinh tai chinh, vén va thanh khoan théng qua bao cao dinh ky
clia T8ng Giam déc va Uy ban Kiém toan.

Tuéan thu

Yéu céu thanh vién HDQT ké khai Igi ich lién quan va giao dich.

Dam bao tuan thi phap luat, ki€m soat néi bd va hé théng giam sat.

Quyét dinh ban hanh Quy ché& hoat déng clia HDQT, Quy ché& quan trj néi bo,
Quy ché Uy ban Kiém toan, Quy ché céng bé théng tin.

Chép thuan giao dich lién quan ngudi ndi bd cé gia tri <10% t&ng tai san.

Méi truéng - Xa héi va Trach
nhiém doanh nghiép (ESG)

Giam sat va chi dao thyc hién cac hoat dong trach nhiém xa héi, méi truéng
trong khuén khé quén ly chung.

Danh gia tac déng mai trudng - x& hdi khi xay dung chién lugc dai han.
Giam sat va ddm bao Céng ty thuc hién trach nhiém véi ¢ déng, ngusi lao
dong va cong dong.

Béao cao tai chinh .

Xem xét, dé trinh bao céo tai chinh thudng nién trinh BHDBCD.

Kién nghi phuong 4an chi tra cé tuc, théi gian/phuong thic chi tra, xt Iy 16.
Dam bao tinh trung thuc clia hé théng béao céo tai chinh, k& toan va kiém
toan doc lap.

Dé xuat céng ty kiém toan déc lap trinh DPHDCD.

Yéu cau Téng Giam déc va cac bd phan cung cap day di théng tin tai chinh.

Minh bach théng tin va quan tri

Ban hanh Quy ché& quan tri néi b, Quy ché cong bé théng tin.
Dam bao tinh trung thuc bao céo tai chinh va minh bach.

Bao céo két qua hoat dong HDQT cho DHDCD.

Quan ly s8 dang ky cé déng va giao dich c8 phan.

Triéu tap, chuén bj néi dung hop DHDCD.

T6 chuc hop HDQT, lap bién ban va luu trir day da.

Dam bao céng bd théng tin kip thai, ddy du theo phap luat.
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Théng tin vé thanh vién Héi déng quan tri nhiém ky 2025-2030

STT Thanh vién HDQT Chuc vu Ngay bé nhiém  Ngay mién nhiém
1 Phung Anh Tudn Chu tich HPQT 26/06/2025
2 Ngé Quang Hung TV HDQT khéng diéu hanh 26/06/2025
3 Christopher E. Freund TV HDPQT khéng diéu hanh 26/06/2025
4 Nguyén Xuan Giao TV HDQT khéng diéu hanh 26/06/2025
5 Nguyén Ngoc Nhu Uyén TV HDQT khéng diéu hanh 26/06/2025
6 Nguyén Thi Hoang Anh TV HDPQT khéng diéu hanh 26/06/2025
7 Piyasak Ukritnukun TV HDQT déc lap 26/06/2025
8 Pé Long TV HDQT déc lap 26/06/2025
9 Simon Wagner TV HDQT khéng diéu hanh 26/06/2025
10 Nguyén Quéc Trung TV HDQT déc lap 26/06/2025
n Hamed Shayannasr TV HDQT déc lap 24/04/2025 26/06/2025
12 P&ThiKhanh Van TV HDQT khéng diéu hanh 20/02/2025

Gi6i thiéu thanh vién Hoi déng quan tri

=

Ong PHUNG ANH TUAN Chu tich Hoi d6ng quan tri

Ong Phung Anh Tuan la nha sang lap va hién 13 Chu tich Hoi déng quan tri cla
F88. Ong tham gia diéu hanh va phat trién F88 tU nhiing ngay dau thanh lap,
tung dam nhiém vi tri Chu tich HDQT kiém Téng Giam d&éc CTCP Dau tu F88
giai doan 2015-2024.

Trude do, 6ng tung gill vai tré Chu tich HDQT CTCP An Ninh Mang Viét Nam.
Hién nay, 6ng déng thai gilr vai trd Cha tich HDQT kiém Téng Giam déc CTCP
Kinh doanh F88, Chu tich HDQT kiém Téng Giam d&c CTCP FFintech, cung
cac vj tri lanh dao tai moét s6 doanh nghiép khac trong hé sinh thai.

Thanh vién Hoi déng quan tri

Ong NGO QUANG HUNG gong quan
khéng diéu hanh

Ong Ng6é Quang Hung 1 Thanh vién Hoéi déng quan tri ctia F88 ti ndm 2015 va
hién la thanh vién Uy ban Kiém toan ctia Céng ty. Ong c6 nhiéu nam kinh
nghiém trong quan tri doanh nghiép va van hanh hé théng kinh doanh.
Trudc day, ong tung dam nhiém vi tri Thanh vién HDQT kiém Pho Téng Giam
d&c CTCP Kinh doanh F88 trong giai doan 2015-2024. Hién 6ng la Giam d&c
Coéng ty TNHH Thuong mai F88, déng thai tham gia Hoi dong quan trj tai CTCP
Kinh doanh F88 va CTCP FFintech.

Ong CHRISTOPHERE. FREUND  Thanhvién Hoi déng quan tri
khoéng diéu hanh

Ong Chris Freund & Nha sang lap kiém Téng giam déc Mekong Capital -
cong ty quan ly quy dau tu tu nhan hang dau tai Viét Nam, dugc thanh 1ap nam
2001. Trude do, éng tlng lam viéc 6 ndm trong linh vuc dau tu tai Templeton
Asset Management (thuéc Tap doan Franklin Templeton).

Hién tai, 6ng la thanh vién H6i déng quan trj tai nhiéu doanh nghiép trong
danh muc d4u tu cia Mekong Capital, bao gém: Céng ty C& phén Vua Ném,
Coéng ty C8 phan Sécdla Marou, HSV Group, Cong ty C8 phan Giai phap Gene
(Gene Solutions), Entobel va Céng ty C8 phan Tap doan Bénh vien TNH. Ong
t&t nghiép CU nhan chuyén nganh Tam ly hoc, Kinh té€ hoc va Tén gido Phuong
DPéng tai Dai hoc California, Santa Cruz (Hoa Ky).
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Gidi thiéu thanh vién Hoi déng quan tri (tiép theo)

Ba NGUYEN NGOC NHUUYEN  Thanhvién Hoi ddng qudn tr
: khéng diéu hanh

Ba Nguyén Ngoc Nhu Uyén cé nhiéu nam kinh nghiém trong linh vuc dau tu,
tu v&n tai chinh va ngan hang. Ba tung lam viéc tai Arthur Andersen, KPMG,
Mekong Capital va Dragon Capital truéc khi dadm nhiém vi tri Phé T6ng Giam
dée Ngan hang TMCP A Chau (ACB). Ba tham gia Hoi déng quan tri clia F88 tu
nam 2025 vdi vai tro Thanh vién khong diéu hanh.

Ba co6 béng Cu nhan Hé théng Céng nghé théng tin tai Dai hoc Monash va
bang Thac sy Quan tri kinh doanh, Dai hoc Melbourne (Uc).

Ba NGUYEN TH| HOANG ANH Thanh vién Hoi dong quén tri
: khong diéu hanh

Ba Nguyén Thi Hoang Anh la chuyén gia day dan kinh nghiém trong linh vuc
dau tu va quan tri kinh doanh quéc té. Véi hon 15 nam kinh nghiém, ba ting
dam nhiém céac vi tri quan trong tai cac t& chuic uy tin nhu Parnassus
Investments, Webtretho, Digital Media Partners va Omidyar Network.

Hién nay, ba dang gilf chiic vu Giam déc Bau tu khu viyc Béng Nam A tai Quy
dau tu Granite Oak. Gia nhap Hoi déng quan trj F88, ba Hoang Anh mang dén
tu duy chién lucc séc bén cung mang lusi két néi sau rong trong cong déng
dau tu quéc té. Nhiing déng gop clia ba dong vai tro quan trong trong viéc
thuc dédy cac muc tiéu tang trudng dai han va nang cao nang luc quan trj
chién lugc cho Coéng ty . Ba t&t nghiép CU nhan Tai chinh va Kinh doanh Quéc
t& tai Dai hoc Bang San Francisco (Hoa Ky).

6“9 NGUYEN XUAN GIAO Thanh vién H6i déng quan trj
khoéng diéu hanh

Ong Nguyén Xuan Giao cé hon 20 nam kinh nghiém trong tai chinh, dau tu va
quan tri doanh nghiép tai Hoa Ky va Viét Nam. Ong cé béng Tién si Tai chinh ti Dai

hoc Texas tai Arlington va tung la Pho Gido su Tai chinh tai Bai hoc Texas tai Austin.

Trudce khi gia nhap H6i déng Quan tri F88 nam 2023, 6ng gill cac vi tri lanh dao nhu
Giam déc Pau tu tai Viet Capital Asset Management va Quy Dau tu Viét Nam
Oman (VOI). Hién éng la T6ng Giam déc VOI, déng thai 1a thanh vien HDQT cua
CTCP Bau tu CME Solar va CTCP Nudc AquaOne Hau Giang.

Vi tu duy chién lugce va kinh nghiém thj trusng vén quéc t€, 6ng Giao dong vai tro
quan trong trong viéc dinh hudng céu truc tai chinh va quan tri bén viing tai F88.

Ong PIYASAK UKRITNUKUN Thanh vién Hoi d6ng quan tr|
déc lap

Ong Piyasak Ukritnukun la chuyén gia diéu hanh cép cao vdéi bé day kinh
nghiém va kién thic chuyén sau trong linh vuc tai chinh tiéu dung va tai chinh
vi mé tai khu vuc Béng Nam A. Ong tét nghiép CU nhan Quan tri Kinh doanh
chuyén nganh Tai chinh (Chuong trinh Quéc té) tai Bai hoc Thammasat (Thai
Lan) va d& hoan thanh nhiéu chuong trinh quan tri céng ty chuyén sau tai Vién
Thanh vién Ho6i déng Quan trj Thai Lan (IOD).

Hién nay, 6ng dang gill chic vu T8ng Giam déc tai céa Tidlor Holdings Public
Company Limited (Thai Lan) va Ngern Tid Lor Public Company Limited (Thai
Lan). Vi bé day thanh tich trong céac vai tro 18nh dao diéu hanh, 6ng mang lai
nhiing goc nhin gia tri vé van hanh va phat trién kinh doanh.

Duoc bé nhiém lam Thanh vién Boc lap Hoi dong quan tri ti nam 2025, 6ng
Piyasak déng vai trdo quan trong trong viéc hoach dinh chién lugc, thuc thi cac
muc tiéu tdng trudng kinh doanh va thuc ddy cac chudn muc vé tai chinh toan
dién tai Cong ty.

6“9 96 LONG Thanh vién H6i déng quan tri
déc lap

Ong Db Long la mét chuyén gia tai chinh va ngan hang day dan kinh nghiém
véi gan 20 nam coéng tac trong linh vuc chung khoan va quan ly nha nudc.
Truée khi gia nhap Hoi déng quan tri F88 vai vai trd Thanh vién déc lap, ong
da co 11 nam kinh nghiém lam viéc tai Uy ban Chung khoan Nha nudc va hién
dang gill chuc vu Giam déc Khéi Dich vu thj trusng vén tai CTCP Chung
khoan Thién Viét (TVS). Bén canh doé, 6ng con la giang vién tai Dai hoc RMIT
Viét Nam. Véi ki€n thuc chuyén sau vé thj trudng vén va quan trj rii ro, 6ng D&
Long doéng goép vai trd quan trong trong viéc dam bdo tinh minh bach va tuan
thl cac chudn muc cao nhat vé quan tri cong ty tai F88. Ong s& hilu bing
Thac siTai chinh va Ngéan hang tai Trudng Kinh doanh Middlesex (Vusng quéc
Anh) va tiing nhan hoc béng Chevening danh gia

Gi6i thiéu vé Ngusi phu trach quan tri cong ty

Ba NGUYEN MINH TAM Ngudi phy tréch quan tri
cbng ty

Ba Nguyé&n Minh Tam gia nhap F88 tu thang 4 ndm 2020 va dugc b nhiém Ngusi
phu trach quan tri cong ty cuia F88 tu nam 2025. Véi han 15 ndm kinh nghiém trong
ngan hang va tai chinh, Ba tap trung hé tro 1anh dao cép cao, quan ly quan hé cé
déng va téi uu hda quy trinh. Tai F88, Ba chiu trach nhiém quan ly cac budi hop
HDQT va BGB, chuén bj nghi sy, tai liéu, bién ban; lam céu néi théng tin; hé tro
quan hé nha dau tu, t6 chic BPHPCD, sy kién; quan ly ngan sach va du an chuyén
dai. Trude do, Ba la Tro ly Khéi Van hanh tai VPBank phu trach phan tich dé xuét,
giam sat ngan sach, bao céo hiéu suat.

Ba co kinh nghiém tai cac ngan hang HSBC Viét Nam, Hong Leong Viét Nam va
Standard Chartered Viét Nam, tdp trung vao mang nghiép vu quy trinh, dich vu
khach hang va tuan thu. Ba tét nghiép Dai hoc Ngoai Thuong Ha Néi véi bang Cu
nhan Ti€ng Anh Kinh doanh nam 2008. Nam 2024, Ba hoan thanh Chuong trinh Thu
ky Quan tri (CSMP3) tai Vién Thanh vién H6i dong Quan tri Viét Nam (VIOD).
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Churc danh tai cac céng ty khac cuia thanh vién HPDQT

STT Thanh vién HDQT Chuc danh tai F88

Chuc danh ndm giil tai cac céng ty khac

1 Phung Anh Tuan Chu tich HBQT

+ Chu tich HDQT kiém Téng Giam d&c CTCP Kinh doanh
F88;

+ Chu tich HDQT kiém Téng Giam déc CTCP FFintech;

+ Cha tich HBQT CTCP Céng nghé Ngoéi Nha Xanh;

+ Chu tich H6i déng quan tri CTCP B4t déng san thuong
mai va Dich vu du lich Quang Chung;

+ Chu tich céng ty clia Cong ty TNHH G Investment.

2 Ng6é Quang Hung TV HBPQT
khéng diéu hanh

* Thanh vién HDQT CTCP Kinh doanh F88;
* Thanh vién HBDQT CTCP FFintech;
+ T8ng Giam d&c Coéng ty TNHH Thuong mai F88.

3 Christopher E. Freund TV HDQT
khéng diéu hanh

» Thanh vién HDQT CTCP Giai Phap Gene

* Thanh vién HBQT Céng ty CP Dau tu Vua Ném

» Thanh vién HBDQT CTCP Tap doan Bénh vién Thai Nguyén
+ Chu tich Céng ty TNHH Tu v&n Mekong Capital

4 Nguyén Xuan Giao TV HDBQT
khéng diéu hanh

+ Téng Giam déc Quy déu tu Vietnam Oman Investment ;
+ Thanh vién HDQT CTCP Déau tu Hanh Phuc AG;

» Thanh vién HDQT CTCP Bau tu CME Solar;

* Thanh vién HBDQT CTCP Nuséc AquaOne Hau Giang;

* Thanh vién HBQT CTCP Kinh doanh F88;

* Thanh vién HBDQT CTCP Cbéng nghé Ngdbi nha xanh.

5 Nguyén Ngoc Nhu TV HDQT
Uyén khéng diéu hanh

+ Thanh vién diéu hanh Céng ty TNHH Tu Van Mekong
Capital;

* Thanh vién Hoi déng thanh vién Céng ty TNHH MTV
TM&DT Lién A Chau.

6 Nguyén Thi Hoang Anh TV HDQT
khéng diéu hanh

- Giam déc dau tu khu vuc Bong Nam A Quy dau tu
Granite Oak;
* Thanh vién HDQT CTCP Kinh doanh F88.

7 Piyasak Ukritnukun TV HPQT déc lap

+ Giam déc diéu hanh Tidlor Holdings Public Company
Limited;

+ Giam déc diéu hanh Ngern Tid Lor Public Company
Limited,;

» Thanh vién déc lap HDQT LEARN Corporation.

8 Do Long TV HDQT déc lap

« Giam ddéc - Giam déce Khéi dich vu thi trudng vén CTCP
Chung khoan Thién Viét;

+ Gidng vién DPai hoc Royal Melbourne Institute of
Technology (RMIT) Co s& Ha Noi.

3.2 HOAT DPONG CUA HDQT TRONG NAM 2025

Trong ndm 2025, H6i déng quan tri (HDQT) Céng ty CS phan Dau tu F88 da thuc
hién day du chuc nang quan tri, giam sat va dinh hudéng chién lugc, bdo dam
hoat déng cua Céng ty ducc trién khai hiéu qua, minh bach va tuan thd cac quy
dinh phap luat vé quan tri céng ty.

Trong n&m, HDQT d4 t& chic 05 cudc hop truc tiép va 16 dot 1ay y ki€n bang van
ban. Cac thanh vién HDQT tham du day dq, tich cuc thao luan va thuc hién
quyén biéu quyét, qua dé bao ddm cac quyét dinh dugc xem xét than trong
trude khi théng qua.

Bén canh do, HDQT da giam sat chat ché hoat déng cla Ban Diéu hanh, bao
dam viéc trién khai cac Nghi quyét clia Dai hoi déng c8 déng va HDQT phu hgp
véi muc tiéu va ké hoach dé ra. Chu tich HDQT thudng xuyén lam viéc véi Ban
DPiéu hanh nhdm dinh huéng céc van dé chién lugc lién quan dén hoat déng
kinh doanh, phat trién thi trudng, san phdm va quan hé déi tac. Déng thoi,
thanh vién déc 1ap HDQT tham gia tu van va giam sat cac néi dung lién quan
dén quan tri bén viing, kiém soat rdi ro va tuan thu.




Chuong 04: F88 87

HOI DONG QUAN TR
(TIEP THEO)

3.2 HOAT DONG CUA HDQT TRONG NAM 2025 (TIEP THEO)

Cac cudc hop truc ti€p cua HDQT trong nam 2025

STT Thanh vién HDQT S8 budihop Tyléthamduhop Tyléthamduhop Lydo khéng
tryc tiép HDQT theo ky bao cao theo théi diém  du hop
tham du nam 2025 dugce bd nhiém/
(g6ém ca Gy quyén) mién nhiém

(g6m ca uy quyén)

1 Phung Anh Tuan 5/5 100% 100%

2 Ngé Quang Hung 5/5 100% 100%

3 Christopher E.Freund 5/5 100% 100%

4 Ong Nguyén Xuan Giao 5/5 100% 100%

5 Ba Nguyén Ngoc Nhu Uyén 3/5 60% 100% B8 nhiém ngay
26/06/2025

6 Ba Nguyén Thi Hoang Anh 3/5 60% 100% B8 nhiém ngay
26/06/2025

7  Ong Piyasak Ukritnukun 3/5 60% 100% B8 nhiem ngay
26/06/2025

8 OngPébLong 3/5 60% 100% B8 nhiem ngay
26/06/2025

9  Ong Simon Wagner 2/5 40% 100%  Mién nhiém ngay
26/6/2025

10  Ong Nguyén Quéc Trung 2/5 40% 100%  Mién nhiém ngay
26/6/2025

11 Ong Hamed Shayannasr 2/5 40% 100%  Mién nhiém ngay
26/6/2025

12 Babé Thi Khanh Van 1/5 20% 100%  Mién nhiém ngay

20/2/2025
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Cac Nghi quyét/Quyét dinh ciia Héi déng quan tri da ban hanh trong nam 2025

Hoi déng Quan tri giam sat hoat déng diéu hanh clia T6ng Giam déc théng qua hé théng phan cép thdm quyén va cac

quy ché& noi bd do HDQT ban hanh. D&i véi cac van dé thudc tham quyén clia Hoi ddng Quan tri, TGng Giam déc bao céo, STT  S6Nghi quyét/ Quyét dinh

Ngay ban hanh  Néi dung chinh

trinh HDQT xem xét. Trén co sé do6, HDPQT kip thai ban hanh nghj quyé&t dé Téng giam déc trién khai thyc hién.

13 1707-03/2025/NQ/HDQT/F88DT 17/07/2025 NQ v/v PD céc giao dich vdi bén lién quan trong
Trong nam 2025, H6i déng quan tri d& ban hanh t&ng céng 30 Nghi quyét. Cac van dé chinh da dugc HDQT théng qua nam tai chinh 2025
trong nédm nhu sau:
14 1707-04/2025/NQ/HDQT/F88DT 17/07/2025 NQ v/v gia han thai han vay vén ti Coéng ty con
15 1908-01/2025/NQ/HDQT/F88DT 19/08/2025 PD mét s6 ndi dung lién quan dén giao dich bao
STT  S6& Nghi quyét/ Quyét dinh Ngay ban hanh No&i dung chinh dam cho khoan vay cia Coéng ty Con tai Ngan hang

1 2301-01/2025/NQ/HDQT/F88DT 23/01/2025  Phé duyét chuong trinh ESOP 2025 16 1908-02/2025/NQ/HDQT/F88DT 19/08/2025 Pl? mot sé nc?i dung ]ién iquan dén giap dech t\:ao

dam cho khodan vay ctia Cong ty Con tai Ngan hang

2 1402-01/2025/NQ/HDQT/F88DT 14/02/2025  Théng qua Phuong an tai cdu truc Cong ty C8
phan Ffintech va phé duyét trinh chuyén tiép cac 17 2208-01/2025/NQ/HDQT/F88DT 22/08/2025  Lya chon cong ty kiém toan soét xét, ki€m toan
néi dung nay |én Dai hoi déng c8 déng BCTC

3 0703-01/2025/NQ/HDQT/F88DT 07/03/2025  Lua chon don vj ki€m toan bao céo tai chinh nam 18  2508-01/2025/NQ/HDQT/F88DT 25/08/2025  Phé duyét Quy ché Céng bd théng tin
2024

. ) ) 5 . 19 2508-02/2025/NQ/HDQT/F88DT 25/08/2025 Phé duyét b8 nhiém ngudi phu trach quan tri

4 1903-01/2025/NQ/HPQT/F88DT 19/03/2025 Mien nhiém thanh vién Uy ban Kiém toén cua cong ty
Céng ty C8 phan Dau tu F88

5  2603-01/2025/NQ/HDQT/F88DT 26/03/2025  Phé duyét trinh chuyén tiép bing vin ban 1én Dai 20 1609-01/2025/NQ/HDQT/F88DT 16/09/2025  Théng qua phucng 4n phat hanh c8 phi€u theo
H&i dong C8 dong Cong Ty vé mét s6 ndi dung CFJUOng trinh lya chon cho NLB cuia F88DT va cac
clia Coéng ty va Céng ty con cong ty con (ESOP 2024)

6 2904-01/2025/NQ/HDQT/F88 BT 29/04/2025 Gia han thai gian t& chuc cudc hop Dai Hoi déng 21 1010-01/2025/NQ/HDQT/F88DT 10/10/2025 NQ v/v t& chuc |8y y kién c6 déng bang véan ban
c8 déng thusng nién ndm 2025 clia Cong ty C8 dé& théng qua Nghi quyét Bai hoi déng cé déng
phan Dau tu F88

) ) ) 22 1510-01/2025/NQ/HDQT/F88DT 15/10/2025  PD giao dich bao lanh cho khoan vay nuéc ngoai

7  2904-01/2025/QD/CT-HBQT/F88 BT 29/04/2025  Chét ngay dang ky cudi cuing dé thuc hién quyén
tz%azrg du ai Hoi ddng 6 déng thudng nién nam 23 1510-02/2025/NQ/HDQT/F88DT 15/10/2025  Phé duyét phat hanh trai phiéu

8  0805-02/2025/NQ/HDQT/FE8DT 08/05/2025  Phé duyét chuong trinh phat hanh o8 phiéu theo 24 1510-02/2025/NQ/HDQT/F88DT 15/10/2025  Phé duyét trinh chuyén ti€p bang van ban len
Chuong trinh ESOP ndm 2024 PHBCD

9  0805-01/2025/NQ/HDQT/F88DT 08/05/2025  Phé duyét t8ng han muc vay nudc ngoai, muc 25  2910-01/2025/NQ/HDQT/F88DT 29/10/2025  Phé duyét stia ddi Diéu 1& Cong ty con
dich si dung vén vay nudc ngoai va viéc trinh
chuyén ti€p bang van ban Ién Dai H6i déng C8 26  1411-01/2025/NQ/HDQT/F88DT 14/11/2025  Théng qua phuong an phat hanh chuong trinh
déng mot sé ndi dung lién quan dén (cac) khoan ESOP 2024
vay nuéc ngoai clia Cong ty C3 phén Kinh doanh
F88 (“Cong ty Con”) 27  2811-01/2025/NQ/HDQT/F88DT 28/11/2025  Phé duyét bao lanh khoan vay cho Céng ty con

10 2606-01/2025/NQ/HPQT/F88DT 26/06/2025 Eg;ngoqzlga tai liéu BPHBCD CTCP Kinh doanh F88 28 1212-01/2025/NQ/HDQT/F88DT 12/12/2025 Théng qua két qué phat hanh ESOP 2024
N 1707-01/2025/NQ/HDQT/F88DT 17/07/2025  NQ bau chu tich HDQT CTCP Dau tu F88 29 1212-02/2025/NQ/HDQT/FE8T 12/12/2025  Théng qua k& hogeh tai chinh 2026
12 1707-02/2025/NQ/HDQT/F88DT 17/07/2025  NQ béu chl tich va thanh vién UBKT nhiém ky 30  1712-01/2025/NQ/HDQT/F88DT 17/12/2025  Théng qua viéc trién khai phucng &n phét hanh

2025-2030

c6 phigu dé tang vén c8 phan tu nguén vén chu
s& hitu
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(TIEP THEO) ,
Uy ban Kiém toan Hoat déng cuia UBKT:

Ngay 17/7/2025, HDQT ban hanh Nghj quyét s& 1707-02/2025/NQ/HDQT/F88DT Trong ndm 2025, UBKT d4 t& chuc 6 cudc hop chinh thic, véi ty [& tham du cac cudc hop nhu sau:
b8 nhiém thanh vien Uy ban kiém toan (“UBKT”) va chu tich UBKT nhiém ky 2025
- 2030 (phu hgp nhiém ky ctia HDQT). UBKT nhiém ky 2025 - 2030 gém 3 thanh

vién, hoat dong theo Quy ché& cla UBKT dugc ban hanh phu hgp véi cac quy STT  Thanh Vi?fl ] Chuc vy Ngéy‘bét i Ng‘éy S6budi  Tylétham Ty lé tham Ly'ndo
dinh phap luat hién hanh, va tham khao theo cac théng 1& quan tri tién tién. Cac Uy ban Kiém toén daulaTV k‘hong con  hop the:m ‘du'trorjng du hg‘p' khéng
thanh vién UBKT dadm bao tiéu chuan, diéu kién theo quy dinh phap luat, Diéu lé MUBK"T la T\{AUBKT du Sgom ky bA‘ao céao 'trleo thoi tham du
Cong ty vé trinh do chuyén mén, kinh nghiém lam viéc, dam bao tinh doc lap nhiémky  nhiémky calQ@) (gom UQ) d'im C.Tf'qc
v3i bd may quan tri, diéu hanh cla Cong ty. 2025 - 2025 - bé nhi¢m/
2030 2030 mién
Théng tin vé thanh vién UBKT: ‘nhiém
(g6m UQ)
STT  Thanhvién/ Chuc vu Ngay Ngay R L R
> .2 . 2 pea . x o 1 Ong Chu tich 17/7/2025 &) 50% 100% BG&nhiém
Uy ban Kiém toan b6 nhiém mién nhiém X A
b6 Long ngay 17/7/2025
1 e Chu tich 17/7/2025 2 Ong Thanhviéen  17/7/2025 6 100% 100%
Do Long UBKT o
Ngé Quang Hung
2 ﬁ”? o y LgaK"Th vien [ e 3 Ba Thanhvién  17/7/2025 g 50% 100% B&nhiem
g6 Quang Hung Nguyén Ngoc ngay 17/7/2025
Nhu Uyé
3 Ba Thanh vién 17/7/2025 yen
Eﬁ”"j”ﬂ Ngoc UBKT 4 Ong Cha tich 26/06/2025 3 50% 100%  Mién nhigm
utyen Nguyén Quéc Trung ngay 26/6/2025
“ ﬁng Sy Sgglch 02132022 26/6/2025 5 Ba Thanh vién 20/2/2025 3 50% 100% Mién nhiém
g Qs g D& Thi Khanh Van ngay 20/2/2025
5 ga, AR Vs LgaK”Th vien 02/3/2022 20/2/2025 6 Ong Thanh vién 26/06/2025 g 50% 100% Mién nhiem
6 Thi Khanh Van Simon Wagner ngay 26/6/2025
6 Ong Thanh vién 02/3/2022 26/6/2025
Simon Wagner UBKT

Sc yéu ly lich cia Ong D& Long, Ong Ngé Quang Hung va Ba Nguyén Ngoc Nhu Uyén tai muc 3.1 clia Bao céo nay.
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3.3 CAC UY BAN THUOC HOI PONG QUAN TRI (TIEP THEO)

Nam 2025, Uy ban Kiém toan (UBKT) clia Céng ty C8 phan Dau tu F88 d4 thuc

hién day du trach nhiém trong céng tac giam sat tai chinh, kiém soat néi bo,

quan tri rdi ro va tuan thi phap luat, gép phan nang cao hiéu qua quan tri doanh

nghiép, cu thé nhu sau:

 Tap trung vao viéc dinh huéng chuc nang, va lap ké hoach hoat déng cua ny
ban Kiém toan ndm 2025, co ché& giam sat va trao déi théng tin véi Ban diéu
hanh, cac chuic nang giam sat doc lap cac tuyén va véi HPQT,

« Khuy&n nghj Ban Biéu hanh xay dung, hoan thién va ban hanh cac quy ché,
quy trinh lién quan dén bao céo rui ro va tuan thu;

+ Giam sat cac giao dich véi bén lién quan, déng thoi dé xudt hoan thién co
ché& va quy ché& giam sat theo quy dinh phap luat va théng 1é quan tri;

« Khuyén nghj va chi dao viéc cung cé hé théng quan ly rui ro va kiém soat ndi bo,
nham bdo dam an toan va hiéu quéa trong hoat déng kinh doanh clia Céng ty;

+ Dinh hudng kién toan hoat déng va nguén luc ctia Kiém toan néi bd tai Céng
ty va céc cbéng ty con;

+ Theo déi, giam sat viéc thuc hién cac Nghi quyét clia Dai hdi déng c8 déng
va Hoi déng quan tri, dén déc Téng giam déc trién khai dung muc tiéu va 16
trinh da dé ra.

Ngoai ra, Chu tich UBKT con hé trg, tu van Héi déng quan tri trong viéc:

* Quan tri céng ty, chinh sach Méi truéng - X& héi - Quan tri (ESG) va xay dung
khung quan trj rdi ro, gop phan nang cao tiéu chudn van hanh ctia F88.

+ Xem xét, dé xuat lua chon don vi ki€m toan déc lap, bao dam cac tiéu chivé
chat lugng chuyén moén, tinh déc lap va tuan thd quy dinh phap luat trong
ki€m toan bao céo tai chinh clia Coéng ty.

UBKT thanh lap Kiém toan néi bd (KTNB) vai 11 nhan sy cé kinh nghiém, nghiép
vu chuyén mén vé kiém toan tai chinh, kho quy, céng nghé théng tin,... d& tham
muu, gitp UBKT trién khai thyc hién chic nang, nhiém vu theo quy dinh phap
luat, Diéu lé Céng ty va Quy dinh ndi bé lién quan.

Théng qua hoat déng giam sat va cac khuyén nghi kip thsi, UBKT da gép phén
nang cao hiéu qua quan tri, tang cudng kiém soat rdi ro va dinh huéng phat
trién bén viing clia Céng ty.

3.4 GIOI THIEU VE BAN LANH PAO CTCP PAU TU F88 VA CAC CONG TY CON

Ban lanh dao CTCP bau tu F88

Ong Nguyén Birc Dai
Téng Giam déc

Ong Nguyén Buc Dai hién la Téng Giam déc CTCP Bau tu F88, chiu trach nhiém
diéu hanh va quan ly cac hoat dong clia cong ty me trong mé hinh tap doan.
Ong déng thai gitt chiic Phé T8ng Giam déc CTCP Kinh doanh F88.

Trudce khi ddm nhiém cac vi tri diéu hanh tai F88, 6ng da cé nhiéu nam kinh
nghiém trong linh vuc quan tri nhan sy va van hanh doanh nghiép. Ong tung git
céac vj tri Trudng phong Nhan su va Trudng phong Kinh doanh tai CTCP Céng
nghé mai Kim Ty Thap Viét Nam. Truéc do, éng la Trudng phong Nhan sy tai
CTCP Truyén hinh Céap STV va bét dau sy nghiép véi vai trd Chuyén vién chinh
tai Céong ty C6 phén An Lac.

Ong gia nhap F88 tU nhiing ngay dau thanh lap (2016) véi vai trd Giam déc Nhan
sy CTCP Kinh doanh F88 (Cong ty con), sau dé dam nhiém vj tri Giam déc Khéi
Quan ly dich vy kiém Trudng ban Trg ly CTCP Kinh doanh F88 trudc khi dugc bé
nhiém lam T8ng Giam déc Cong ty tu thang 07/2024. Ong Nguyén Buc Dai t6t
nghiép CU nhan Khoa hoc Quan ly.

Ong Nguyén Hoang Luong
K& toan truéng

Ong Nguyén Hoang Luong hién |a K& toan truéng CTCP Dau tu F88, déng thsi
dam nhiém vai tro K& toan trudng tai CTCP Kinh doanh F88, CTCP FFintech va
Coéng ty TNHH Thuong mai F88.

Ong c6 nhidu nam kinh nghiém trong linh vuyc tai chinh - k& toan va quan tri
ngan hang. Trudc khi gia nhap hé sinh thai F88 vao nam 2022, éng tung gill vi tri
K& toan trudng kiém Giam déc Tai chinh tai CTCP Ha téang Gido duc EIG va Giam
déc Khagi Tai chinh K& toan kiém K& toan truéng tai CTCP Chung khoan
VNDirect.

Trudc do, 6ng co thai gian dai cong tac tai Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam
(MSB), noi 6ng tiing ddm nhiém céc vi tri Phé Phong Tai chinh K& hoach, Trudng
Phong MIS va Giam déc Trung tam Tai chinh Khéi Ban 1&. Ong cling ting lam
viéc tai Ngan hang D4u tu va Phat trién Viét Nam (BIDV) trong Ban K& toan va H
trg ALCO. Ong Nguyé&n Hoang Lucsng cé bang Thac si Tai chinh - Kiém toan va
CU nhan Ké toan.

Ban lanh dao Cac Cdng ty con cia CTCP Dau tu F88

Ong Pham Tran Long
Pho T6ng Giam déc CTCP Kinh doanh F88

Ong Pham Tran Long hién dam nhiém vai trd Pho Téng Giam déc phu trach Khai
Van hanh va Ban Phap ché&. Ong chiu trach nhiém t&i uu hoa hiéu sust hoat
déng van hanh trén toan mang ludi, déng thai thiét [ap nén tdng quan tri rdi ro
va tuan thi bén viing

Truée khi duge bé nhiém vao vi tri hién tai, 6ng tung gil vai trd Giam déc Khéi
Kinh doanh Mang ludi tai F88 tlr nam 2018 dén 2023, déng gop quan trong vao
viéc xay dung va phat trién déi nga kinh doanh cling nhu mé réng mang ludi
diém ban cla Céng ty.

Truée khi gia nhap F88, 6ng Long s& hiiu hon 16 nam kinh nghiém quan ly hé
théng ban hang tai cac tap doan da qudc gia hang dau. Ong ting dam nhan vi
tri Giam déc Kinh doanh tai Samsung Electronics Viét Nam (giai doan
2010-2014 va 2015-2018), déng thai 1a Giam déc Kinh doanh tai Home Credit
Viét Nam (2014-2015).

Ong Pham Tran Long t&t nghiép Thac si Quan tri Kinh doanh va Cl nhan Luat
Kinh té&.
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3.4 GIOI THIEU VE BAN LANH PAO CTCP PAU TU F88 VA CAC CONG TY CON
(TIEP THEO)

Ong Nguyén Céng Niém
Pho Téng Giam déc CTCP Kinh doanh F88

Ong Nguy&n Céng Niém hién & Phoé Téng Giam déc CTCP Kinh doanh F88,
tham gia diéu hanh cac hoat dong tai chinh va quan tri doanh nghiép trong hé
sinh thai F88.

Trudce khi d@m nhiém vai tro nay, ong tung gilr vi tri Giam déc Tai chinh tai CTCP
FFintech va CTCP Kinh doanh F88 tif ndm 2018. Ong cé nhiéu nam kinh nghiém
trong linh vyc tai chinh, tung la Giam déc Tai chinh tai CTCP Chung khoan VPS
va Céng ty TNHH Bao hiém Nhan tho Mirae Asset Prévoir.

Bén canh céng viéc diéu hanh, 6ng hién con la Thanh vién H6i déng quan tri
déc lap tai CTCP Tap doan G (tU nam 2024) va CTCP Palm Forest Viét Nam (tu
nam 2025). Ong Nguyén Cong Niém cé bing Thac si Tai chinh - Luat.

Ong Tran Ha Diing
Pho T8ng Giam d&c CTCP Kinh doanh F88

Ong Tran Ha Diing hién 13 Pho T8ng Giam d&c CTCP Kinh doanh F88, phu trach
céc hoat déng lién quan dén phat trién nguén nhan lyc.

Ong gia nhap F88 tir nam 2020 vai vi tri Giam déc Nhan sy, trude khi ducc bd
nhiém lam Pho Téng Giam déc tu thang 9/2024.

Truéce khi tham gia F88, 6ng cé hon 20 nam kinh nghiém trong linh vuc quan tri
ngudn nhan lyc va tham gia cac du an chuyén daéi tai cac t& chuc tai chinh ngan
hang bao hiém lén nhu Céng ty hiém OPES, Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh
Vuong (VPBank), Ngan hang TMCP Quéc t& (VIB) va Tap doan Bao Viét. Ong Tran
Ha Diing c6 béng Thac si Kinh té&.

Ba Tran Mai Thao
Giam déc Tai chinh CTCP Kinh doanh F88

Ba Tran Mai Thao hién la Giam déc Tai chinh clia CTCP Kinh doanh F88. Ba cé
gan 20 nam kinh nghiém trong céac linh vuc tai chinh, k& toan, dau tu va quan
tri doanh nghiép.

Trude khi gia nhap F88, ba tung gill vi tri Giam ddéc Tai chinh tai Giao Hang Tiét
Kiém, chiu trach nhiém toan dién cac hoat déng ké& toan, tai chinh va quan ly
ngan quy, dong thoi giam sat cac mang dau tu, ki€m soat rui ro tai chinh, mua
sdm va cac sang kién chién luoc trén pham vi toan hé théng véi gan 30.000
nhan su.

Truéc do, ba Tran Mai Thao co hon 14 nam lam viéc tai Ernst & Young Viét Nam,
bén canh kinh nghiém dam nhiém cac vij tri trong linh vuc tai chinh tai mét sé
tap doan va té chuc tai chinh I6n tai Viét Nam trong giai doan ddu su nghiép. Ba
Tran Mai Thao s& hitu bang Thac si Tai chinh va Kinh t& Quéc té tu Dai hoc
Queensland (Uc). Ba cling la thanh vién cla Hiép hdi K& toan vién hanh nghé
Viét Nam (VACPA), CPA Australia va CIMA.

Ong Phan Vin Ling
Giam déc Quan ly tai san CTCP Kinh doanh F88

Ong Phan Vin Lang hién la Giam déc Quan ly tai sdn cGia CTCP Kinh doanh F88.
Ong c6 gan 25 nam kinh nghiém trong céc linh vuc ngéan hang, tai chinh, dau tu
quan ly tai sadn va quan tri doanh nghiép.

Trudce khi gia nhap F88, Ong tiing lam tai cac dinh ché, t8 chuic va ngan hang I6n nhu:
Phap ché& Vietcombank; PTGD AMC Ngan hang Hang Hai; PTGB AMC
Techcombank; Giam déi Khéi PC&XLN Pvcombank; Giam déc Phap ché
VietABank; va Giam déc Thu héi no SHBFC.

& cac vi tri lanh dao, quan ly éng chiu trach nhiém toan dién cac hoat déng té
chuc bé may, xay dung quy trinh, quy dinh va quan ly nhan sy cho coéng tac
phap ché&, cong tac thu héi ng clia ngan hang, cong ty tai chinh, céng ty luat va
cbng ty quan ly tai san, déng théi xay dung hé théng giam sat, quan ly rui ro ap
dung céng nghé cao va chiu trach nhiém toan b trong céng tac thu héi, xt ly
ng xau trén pham vi toan hé théng clia ngan hang, céng ty phu trach. Ong Phan
Van Lang sé hiiu bédng ci nhan Dai Hoc Luat Ha Noi, Hoc Vién Tu Phap va Hoc
Vién Ngan hang. Ong hién |a Luat su thuéc Poan Luat su Ha Néi, Lién doan luat
su Viét Nam.

Ong Pham Minh Pao
Téng Giam déc CTCP Céng nghé Ngéi Nha Xanh

Ong Pham Minh Dao hién |a Téng giam déc CTCP Céng nghé Ngéi Nha Xanh
(NNX) - Cong ty thanh vién cla F88, véi chuc nang kinh doanh chinh la Dai ly
phan ph&i bao hiém va cung cap Dich vu phu trg bao hi€ém. NNX phu trach toan
bd cac hoat déng lién quan dén kinh doanh bao hiém cla F88, cling nhu phat
trién cac kénh phan phéi mai, trién khai cac dich vu phu tro bao hiém.

Ong gia nhap F88 tu ndm 2021 véi vj tri Giam déc Trung tam kinh doanh bao
hiém, sau dé dugc b& nhiém vi tri T6ng giam déc CTCP Céng nghé Ngoéi Nha
Xanh vao thang 9/2024 khi NNX chinh thuc dugc cép phép di vao hoat déng.
Trude khi gia nhap F88, 6ng c6 hon 11 ndm kinh nghiém trong linh vyc bao hiém
tai don vi bao hiém Phi nhan tho hang dau tai Viét Nam, trong dé cé hon 6 nam
lam quan Iy - 1anh dao Céng ty bao hiém tai thi trusng Lao. Ong tung gitl chuc
vu Phé TGD Céng ty Bao hiém Lanexang (Lao), Phé Giam déc Ban Bancas Téng
CTCP Bao hiém Buu dién (PTI). &ng Pham Minh Dao cé badng CU nhan kinh t&
chuyén nganh Bao hiém.
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3.4 GIOI THIEU VE BAN LANH DAO CTCP DAU TU F88 VA CAC CONG TY CON
(TIEP THEO)

Ong Pinh Gia Hiéu
Giam déc Trung tam Céng nghé thong tin, CTCP Kinh doanh F88

Ong Pinh Gia Hiéu hién giif vai tro Giam déc Trung tam Céng nghé Théng tin tai
F88, chiu trach nhiém chién lugc cho toan bd hé théng ha tang ky thuat va 16
trinh s& hda cua Cong ty.

V6i hon 20 nam kinh nghiém thuc chién trong linh vuc CNTT tai céc té chuc tai
chinh va céng nghé da quéc gia, 6ng Hiéu la chuyén gia hang dau vé giai phap
hé théng va chién luoc chuyén déi s6. Trude khi gia nhap F88 vao nam 2021, 6ng
da khang dinh ning lyc tai Oracle Financial Services Software (Singapore) va c6
gan moét thap ky céng hién tai Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng (VPBank),
noi 6ng tryc ti€p thuc day qua trinh s6 hda toan dién cac mang kinh doanh va
nghiép vu trong yéu.

Trong vai tro 1anh dao, 6ng tap trung xay dung nén tang ha tang bén viing, t&i uu
hoa quy trinh van hanh va quan tri déi ng nhan sy cong nghé chét lugng cao.
Ong t6t nghiép CU nhan Ky su phan mém tai Pai hoc Cong nghé Sydney (UTS),
Australia- mét trong nhiing ngéi truéng dao tao céng nghé hang dau thé gidi.

Ong Tran Tuan Viét
Giam déc Khéi Marcom, CTCP Kinh doanh F88

Ong Tran Tuan Viét hién 1a Giam déc Khéi Marcom clia CTCP Kinh doanh F88.
Ong gia nhap F88 tif nam 2024, phu trach cac hoat déng marketing, truyén
thong, thuong hiéu va phan khuc khach hang.

Ong Viét |a chuyén gia uy tin vi hon 20 nam dam nhiém céc vi tri lanh dao cép
cao nhu CEO, CCO, CMO tai céac tap doan da nganh va dinh ché tai chinh nhu
FPT Group, Ocean Group, ROX Group, SHB, VPBank.

V6i nén tang hoc van tu DH Téng hop Ha Néi, DH Su pham Ngoai ngll va BH
Ngoai thuong, cung trai nghiém nghé nghiép phong phu va chia sé cé trach
nhiém, 6ng Tran Tuan Viét con la mét dién gid co déng gop xay dung nén céng
dong marketing va thuong hiéu Viét Nam.

Ong Nguyén Tung Lam
Giam ddéc Trung tdm Quan trj rdi ro, CTCP Kinh doanh F88

Ong Nguyén Tung Lam hién dam nhiém vi tri Giam déc Trung tam Quan tri Rui
ro tai F88. Gia nhap F88 ti ndm 2016, dugc b nhiém dan dét Trung tAm Quan
tri RUi ro vao nam 2020, 6ng L&Am [a mét trong nhiing nhan sy nong cét dat nén
mong cho hé théng kiém soat ndi bé va kiém toan ndi béd clia Céng ty. Trudec dé,
ong tung trién khai céng tac ki€ém soat ndi bé tai VPBank Securities va tu van tai
chinh cho cac doanh nghiép FDI.

V6i nén tadng chuyén sau trong linh vuc ki€ém toan va tu van tai chinh, 6ng d4
dong gop quan trong vao viéc thiét lap khung quan trj rdi ro toan dién, giup F88
duy tri sy can bang t&i uu gilta muc tiéu tang truéng téc dé va ky luat rdi ro
nghiém ngat. Ong t&t nghiép Cu nhan Tai chinh tai Hoc vién Tai chinh.

Ba Nguyén Thi Quyén
Giam déc Trung tam Dich vu N&i b, CTCP Kinh doanh F88

Ba Nguyén Thi Quyén hién ddm nhiém vi tri Giam déc Trung tam Dich vu Néi b6
tai F88, chiu trach nhiém chién lugc va diéu hanh cac mang trong yéu bao gém:
Phat trién mang ludi, Mua sdm va Quan tri hanh chinh.

Gia nhap F88 tu nam 2020, ba Quyén da kinh qua nhiéu vi tri lanh dao quan
trong nhu Giam déc Trung tdm Trai nghiém Khach hang va Giam déc Trung tam
Phat trién & Quan ly Kinh doanh, truéc khi chinh thic duoc b8 nhiém vao vi tri
hién tai tu thang 09/2025.

V&i hon 16 ndm kinh nghiém chuyén sau trong linh vuc quan tri, t8i uu quy trinh
van hanh va nang cao chat lugng dich vu tai cac dinh ché tai chinh Ién, ba tung
gili cac chuc vu quan ly cdp cao nhu Phé gidm déc Khéi nhan sy - LPBank;
Trudng phong Nang cao Chat lugng dich vy VPbank; Trudng phong Quan ly va
cai tién Quy trinh Vpbank, Phé giam déc Phat trién mang ludi va Chat luong
dich vu VPBank, Phé phong Quan Iy chat luong Techcombank. Ba sé hiu bang
Thac st Quan tri Kinh doanh (MBA).

Ba D6 Thi Hang
Giam déc Phap ché CTCP Kinh doanh F88

Ba D4 Thi Hang hién la Giam déc Phap ché clia CTCP Kinh doanh F88, véi hon
16 nam kinh nghiém trong céc linh vuc vién théng, ngan hang, céng nghé va tai
chinh tiéu dung. Ba cé chuyén mén sau vé quan tri phap ly, tuan thd, quan tri rai
ro va tu van chién lugc cho doanh nghiép trong méi truéng kinh doanh bén
ving.

Trudce khi gia nhap F88, ba tung ddm nhiém céc vij tri phap ly va quan ly phap
ché tai nhiéu tap doan va té chuc I6n nhu Viettel Group, Mytel (lién doanh vién
théng cua Viettel tai Myanmar), Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng
(VPBank), Tap doan BRG va cac du an cong nghé, san xuat cla Vingroup.

Tai F88, ba chiu trach nhiém xay dung va van hanh hé théng quan tri phap ly va
tuan thu, hd tro chién lucc kinh doanh va quan tri rii ro cho céac hoat déng tai
chinh tiéu dung va huy déng vén clia doanh nghiép.

Ba dugc vinh danh trong Top 15 Luat su tré tiéu biéu Dong Nam A do tap chi Asia
Legal Business clia Thomson Reuters binh chon trong linh vuc phap ché& doanh
nghiép va ndm trong Legal500 GC Powerlist 2025 danh sach tén vinh cac Giam
déc Phap ché cé anh hudng trong céng déng phap ché& doanh nghiép.

Ba t&t nghiép CU nhan Luat Trusng Pai hoc Luat Ha Noi, Thac si Luat tai Khoa
Luét, Dai hoc Quéc gia Ha Noi va hoan thanh chuong trinh dao tao Luét su tai
Hoc vién Tu phap. Ba hién la Luat su thuéc Boan Luat su Thanh phé Ha Noi, Lién
doan Luat su Viét Nam.
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CAC GIAO DICH, THU LAO
VA KHOAN LOI iCH CUA
HOI PONG QUAN TRI, UY
BAN KIEM TOAN, BAN
DPIEU HANH

F88 cam két duy tri chudn muc cao nhéat vé tinh minh bach va dao duc kinh
doanh théong qua viéc tuan thi nghiém ngat cac quy dinh phap luat va quy ché
ndi bd. Coéng tac quan trj thu lao, giao dich véi ngusi ndi bd va cac bén lién
quan dugc thuc hién chat ché nhu sau:

4.1 LUONG, THUONG, THU LAO VA CAC KHOAN LOI iCH

Chinh séach thu lao, luong thudng va cac khoan Igi ich ap dung d8i véi cac cap quéan ly tai Céng ty CS phan Dau tu F88
duoc xay dung va thyc hién theo nguyén tdc minh bach, phu hop véi quy dinh clia Luat Doanh nghiép, Diéu |&é Cong ty
va phu hop véi cac ndi dung da dugc Dai hoéi déng c8 déng théng qua tai cuéc hop thusng nién.

CHINH SACH THU LAO VATHU NHAP Khoan thu lao/thu nhap cua Héi déng quan trj trong n&m chi tiét nhu sau:

* Tham quyén phé duyét: Muc thu lao va phu cdp hang ndm cula Héi déng

) (Bon vi: VND)
Quan tri (HDQT) va Uy ban kiém toan (UBKT) dugc Dai héi déng C& déng
(BHDCD) thusng nién phé duyét céng khai. L
« Tinh minh bach: Chi ti&t thu nhap cla tung thanh vién HDQT, Uy ban Kiém toan it e Sl b v el
va Téng Giam d&c dugc trinh bay minh bach trong Bao cdo tai chinh hgp nhat
da kiém toan va Bao cao thusng nién, dam bao quyén giam sat clia ¢ dong. Phung Anh Tuén Chu tich HDQT 0 0
Ngé Quang Hung TV HBQT 0 0
QUAN TRI GIAO DICH CUA NGUOI NOI BO VA NGUOI CO LIEN QUAN khéng di€u hanh
F88 thiét 1ap quy trinh kiém soéat giao dich c8 phiéu nghiém ngat déi véi Ngusi Christopher TVHDQT 0 0
néi bd va Ngusi co lién quan. Khi gia tri giao dich dat ngudng quy dinh (t 50 E.Freund khéng diéu hanh
triéu doéng/ngay hodc 200 triéu déng/thang tinh theo ménh gia), cac ca A )
nhan/t8 chuc nay phai tuan tha 16 trinh: Ong Nguyén TV HDQT 0 0
* Trudc giao dich: Cong b thong tin (CBTT) vé du kién giao dich cham nhat 03 Xuén Giao khéng diéu hanh
ngay lam viéc truéc ngay thuc hién. Théi han giao dich khéng quéa 30 ngay ké )
tu ngay dang ky. Ba Nguyén Ngoc TV HDPQT 0 0 BS nhiém ngay
* Sau giao dich: CBTT vé két qua va giai trinh cac ndi dung chua thyc hién hét Nhu Uyén khéng diéu hanh 26/06/2025
(n&u co) trong vong 05 ngay lam viéc k& tu khi hoan tat hodc két thuc thai han )
dang ky. Ba Nguyén Thj TV HDBQT 0 0 B& nhiém ngay
Hoang Anh khéng diéu hanh 26/06/2025
GIAO DICH VOI BEN LIEN QUAN Ong Piyasak TV HPQT déc lap 650.000.000 0 BS nhiém ngay
' Ukritnukun 26/06/2025
Moi giao dich gilla Céng ty va céac bén lién quan déu duoc kiém soat nhédm N )
ngan nglia xung dét Igi ich: Ong D6 Long TV HDQT déc lap 300.000.000 0 B& nhiém ngay
+ Phé duyét diing tham quyén: Cac giao dich dugc HDQT hoic PHDCD thong 26/06/2025
qua c&n cu theo quy dinh phép luat va Diéu |é Céng ty, dam bao nguyén tac N )
thj trusng va céng bang. Ong Simon TV HBQT 0 0 Mién nhiém ngay
« Céng bé kip thsi: Nghi quyét/Quyét dinh phé duyét cac giao dich nay duoc Wagner khéng diéu hanh 26/6/2025
dang tai trén website chinh thuc clia Cong ty, Hé théng céng bé théng tin cla N ) )
Uy ban Chung khoan Nha nudc, va Trang théng tin dién ti ctia Sé giao dich Ong Nguyeén TV HDQT doc lap 0 0 Mién nhiém ngay
chting khoan Ha Noi trong vong 24 gid ké tir khi ban hanh. Quéc Trung 26/6/2025
Ong Hamed TV HPQT déc lap 0 0 Mién nhiém ngay
CAP NHAT VA BAO CAO DINH KY Shayannasr 26/6/2025
Danh sach Ngudi ndi bé va Ngusi cé lién quan dugc F88 ra soat va cép nhat Ba DS Thi TV HDQT 0 0 Mién nhiém ngay
dinh ky hang quy. Bao céo tinh hinh Quan tri céng ty dugc thuc hién 06 Khanh Van khéng diéu hanh 20/2/2025

thang/lan, cung cép buc tranh toan dién va kip thai vé cau tric sé hiiu va cac
bién déng quan tri cho co quan quan ly va thij trusng.
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CAC GIAO DICH, THU LAO VA KHOAN LQI ICH CUA HOI PONG QUAN TRI, UY BAN
KIEM TOAN, BAN DIEU HANH (TIEP THEO)

4.1 LUONG, THUONG, THU LAO VA CAC KHOAN LOI iCH (TIEP THEO)

Khoan thu lao/thu nhap va chi phi hoat déng ctia UBKT trong nam chi tiét nhu sau:

(Bon vi: VND)
Ho va tén Chuc vu 2025 2024  Ghichu
Ong D6 Long Chu tich UBKT 300.000.000 0 B8 nhiém ngay
Thanh vién déc lap HPQT 17/7/2025

Ong Ng6 Thanh vién 0
Quang Hung
Ba Nguyén Ngoc Thanh vién 0 0 B& nhiém ngay
Nhu Uyén 17/7/2025
Ong Nguyén Chu tich UBKT 0 0 Mién nhiém ngay
Quéc Trung 26/6/2025
Ba D6 Thi Thanh vién 0 0 Mién nhiém ngay
Khanh Van 20/2/2025
Ong Simon Thanh vién 0 0 Mién nhiém ngay
Wagner 26/6/2025

Khoan thu lao/thu nhap clia T6ng Giam déc trong nadm chi tiét nhu sau:
Ho va tén Chuc vu 2025 2024
Nguyén Duc Dai Téng giam déc 79.200.000 VND 19.800.000 VND O

(1) Ong Nguyén Puc Pai dugc b nhiém lam Téng gidm déc Cong ty C8 phén Dau tu F88 tu thang 10/2024
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4.2 GIAO DICH CO PHIEU CUA NGUGI NOI BO

Ngusi thuc hién Quan hé véi S6 c6 phiéu sé hiru S6 c6 phiéu sé hiru Ly do tang, giam
giao dich ngudi ndi bo dau ky cudi ky (mua, ban, chuyén
déi, thudng...)
7o Sé
cé phiéu Tylé  céphiéu Ty lé
1 Ong Phung Anh Tuan Chu tich 1.253.558 15,168% 1.020.16 12,042%  Béan c& phiéu va mua
HDPQT c6 phi€u ESOP 2024
2 OngNgé Quang Hung Thanh vién 1125.812 13,622% 920716 10,869%
HDQT khéng
diéu hanh
3 Ong Nguyén Buc Dai Téng giam déc 20.644 0,250% 26746 0,316%
4 OngNguyén Hoang Lusng  K&toan trudng 280 0,003% 1.680 0,020%
5  BaNguyén Minh Tam Ngusi phy 3.010 0,036% 4110 0,049% Mua c8 phiéu
trach quén tri ESOP 2024
coéng ty

4.3 HOP DPONG HOAC GIAO DICH VOI BEN CO LIEN QUAN

Giao dich giira cong ty véi nguéi cé lién quan cua cdng ty; hodc giira céng ty véi cé déng I6n, ngusi ndi bd, ngusi cé lién
quan cla ngudi ndi bd

STT | Tén té chuc/ca nhan | Méiquanhé | Sé Gidy NSH* ngay cap, noi Dia chi tru sé chinh/ Dia chi lién hé

cap NSH

lién quan

Théi diém giao dich véi

cdéng ty

Tyl 68

b gyng nw

Sé Nghi quyét/ Quyét

dinh cia PHDCDH/ HDQT

Néi dung, sé lugng, téng gia tri giao dich

Véi cong ty

théng qua

Noi dung Téng gia tri giao dich (VND)
1 Coéngty CS phan Céng ty con S6 0107490572 do S& K& hoachva  Phong 206, tang M, tda nha NO1A, s6 275 01/01/2025 - 31/12/2025 Nghi quyét HPQT s& Doanh thu l&i cho vay 11.210.257.263
Ffintech DAau tu Thanh phé Ha Noi cap lan Nguyén Trai, Phusng Khuong Binh, TP Ha Néi 2806-04/2024/NQ/
dau ngay 18/08/2018, thay déi lan HDQT/F88DT ngay
th nhat ngay 27/12/2024. 28/6/2024
2  Congty C6 phan Céng ty con S6 0107490572 do S& Ké hoach Tang 8. tda nha G-Group Tower. s6 5 Nguyén 01/01/2025 - 31/12/2025 Nghi quyét HPQT s& Chi phi lai vay 10.125.513.639
Kinh doanh F88 va Dau tu Thanh phé Ha Noi c8p  Thi Dué. phudng Yén Hoa, Ha Noi 2806-03/2024/N-
lan dau ngay 30/06/2016, déng Q/HDQT/F88BT ngay Doanh thu dich vy tu 35.389.747.416
ky thay d&i 1an thua 11 ngay 28/6/2024 van quan ly
27/05/2025.
Tién vay da tra 27.639.284932
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4.3 HOP DPONG HOAC GIAO DICH VOI BEN CO LIEN QUAN (TIEP THEO)

Giao dich giita ngusi néi bd céng ty, ngusi cé lién quan clia ngusi ndi bé véi cong ty con, cong ty do cong ty ndm quyén

ki€m soat

STT

Nguai thuc hién
giao dich

Quan hé véi
ngudi ndi bo

S6 CMND/H$ chiéu,
ngay cap, noi cap

Tén céng ty con, cong ty
do Céng ty ndm quyén

kiém soat

Théi diém giao dich véi
coéng ty

Néi dung, sé lugng, téng gia tri giao dich

Né6i dung

Téng gia tri giao dich (VND)

Céng ty C8 phéan
Kinh doanh F88

01/01/2025 - 31/12/2025

Doanh thu gidi
thiéu khach hang

11.603.420.463

Doanh thu tu van 1.913.218.806

quan ly

Chi phixU ly d liéu 18.985.971.560
Céng ty C8 phan 01/01/2025 - 31/12/2025  Chj phi mua thiét bi 7.257.232.909
Kinh doanh F88

01/01/2025 - 31/12/2025  Chi phi dich vu 443.840.728

cbébng nghé théng

tin
Céng ty C8 phan 01/01/2025 - 31/12/2025  Chi phi thué mua 3.906.468.897

Kinh doanh F88

thiét bi

Céng ty C8 phéan
Kinh doanh F88

01/01/2025 - 31/12/2025

Chi phi dich vu

1.398.378.360

1 Cobngty C8 phéan Cobng ty con 0110842859 ngay 23/9/2024  Tang 6, Toa nha G-Group
Coéng nghé do do S& k& hoach va Bau Tower, S& 5 Nguyén Thj Dué,
Ng&i nha Xanh tu Thanh phé Ha Noi cép Phudng Yén Hoa, Thanh phd

Ha No6i

2 Congty C8 phan Cong ty cla 0109653543 ngay 31/5/2021 Tang 13, Toa nha G-Group

cobng nghé Hanet cé nhan co do S& k& hoach dau tu Tower, S& 5 Nguyén Thj Dué,
lién quan TP Ha Noi cép Phudng Yén Hoa, TP Ha Noi
dén thanh
vién quan ly
chu chét

3 Coéngty C8 phan Cong ty cla 0107983497 ngay 31/08/2017  Tang 12, Toa nha G-Group
G-Innovations cé nhan co do S¢& ké hoach dau tu Tower, S& 5 Nguyén Thj Dué,
Viét Nam lién quan TP Ha N6i cap Phudng Yén Hoa, TP Ha Noi

dén thanh
vién quan ly
chu chét

4 Congty C8 phan Cong ty cla 0108176464 ngay 06/03/2018  Tang 9, Toa nha Gold Tower,
thanh toan G cé nhan cé do S& k& hoach dau tu 275 Nguyén Trai, Phusng

lien quan TP Ha N6i cap Khuong Binh, TP Ha Noi
dén thanh

vién quan ly

chu chét

5 Coéngty C8 phéan Cong ty cla 0108788435 ngay 17/06/2019  Tang 14, Toa G-Group Tower,

Céng nghé Gapo cé nhan co do S& k& hoach dau tu S8 5 Nguyén Thj Dué,
lién quan TP Ha N6i cép Phudng Yén Hoa, TP Ha Noi
dén thanh
vién quan ly
chu chét
6 Coéngty TNHH Cobng ty con 0109955449 ngay 05/4/2022  Phong 206. tang M tda nha

Thuong mai F88

do S& K& hoach va Bau tu
TP Ha No6i 0109955449

NO1A. s8 275 Nguyén Trai.
phudng Khuong Binh,
TP Ha Noi

Céng ty C8 phéan
Kinh doanh F88

01/01/2025 - 31/12/2025

Céng ty C8 phéan
Kinh doanh F88

01/01/2025 - 31/12/2025

Chi phi dich vu tién 2.812.312.545
ich

Tién gbc vay da tra 300.000.000
Chi phi 1ai vay 889.506.849
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QUAN TRI RUI RO

HE THONG KIEM SOAT NOI BO VA QUAN LY RUI RO CUA F88 - CHAT CHE,
MINH BACH VA HIEU QUA

Hoi déng Quan tri (HDQT) clia Cong ty C& phéan Dau tu F88 gill vai tro trung tam
trong viéc thiét 1ap, duy tri va giam sat hé théng quan trj rli ro va kiém soat ndi
b6, nhdm bao vé tai sdn clia Céng ty va quyén, loi ich hop phap cua cé déng.
Dé& nang cao tinh minh bach va hiéu qua quan tri, HDQT dinh ky dua ra cac
nguéng khau vi rai ro, thuéng xuyén danh gia va ra soat cac co ché& giam sat
hién hanh, bdo dam cac co ché& nay van hanh hiéu qua va phu hgp véi yéu cau
phat trién clia Céng ty cling nhu théng 1é thi trusng.

F88 ap dung mé hinh quan tri rii ro theo ba tuyé&n phong thi, trong dé Uy ban
Kiém toan hoat déng déc lap, hé tro HDQT trong céng tac giam sat; Ban Diéu
hanh chiu trach nhiém t& chuc trién khai cac chinh sach, quy trinh va bién phap
kiém soat trong hoat déng thuc tién. Mé hinh nay giup phan dinh ré vai tro,
trach nhiém trong quan ly rdi ro va ki€ém soat ndi bd, déng thai tang cudng hiéu
qua phdi hop gitta cac bo phan.

Hoat déng quan tri rui ro clia F88 dugc 16ng ghép vao hé théng chi tiéu danh
gia hiéu qua (KPIs) & cap Céng ty va tung don vi, qua doé hd tro viéc nhan dién,
danh gia va kiém soat rii ro mét cach thuc tién. Cac linh vuc trong yéu nhu hoat
doéng kinh doanh, tai chinh, van hanh va nhan sy déu dugc theo déi théng qua
céac chi tiéu va co ché& giam sat phu hop, gép phan hd tro qué trinh ra quyét
dinh quan ly va diéu hanh.

Bén canh chuc nang giam sat, hé théng quan tri rii ro ciia Cong ty con hudng
téi nhan dién sém va ch déng quéan ly cac rdi ro tiém &n, bdo dam hoat dong
kinh doanh phu hop véi dinh huéng phat trién bén viing cua F88. Viéc két hop
déng bo gilra ki€m soat ndi bd, quan tri rdi ro va kiém toan ndi bé giup Céng ty
nang cao tinh chl déng, t8i uu hiéu qua van hanh va duy tri cac chuan myc
quan tri phu hop véi giai doan phat trién hién tai.

SO PO QUAN TR| BATUYEN

HOI DPONG QUAN TRI

A F N

\ UY BAN KIEMTOAN =

DANH GIA C‘L’JA THANH
VIEN HOI DONG QUAN TRI
pOC LAP

TUYEN 3

KIEM TOAN

NOI BO

7777777777777777777777777

~ Y ~ V' e *
BAN DIEU HANH (BAN TONG GIAM DPOC) <
€ J
PHONG BAN KINH DOANH QUY TRINH
Hoat dong Hoat dong Hoat dong Hoat déong Hoat dong Hoat dong
van hanh kiém soat van hanh kiém soat van hanh kiém soat
TUYEN1 TUYEN 2

QUAN LY RUI RO VA

TUAN THU

— > Béo céo theo chuc néng

» Bao cao Quan tri Ph&i hop

Trong nam 2025, véi vai trd giam sat doc 1ap, Uy ban Kiém toan (UBKT) d4 t&
chuc 6 phién hop, tap trung vao cac van dé then chét: k& hoach kiém toan noi
bd, lya chon céng ty ki€m toan, chat lugpng danh muc tin dung, giao dich lién
quan, k&t qua kiém toan ndi bé va hé théng ki€ém soat néi bé.

V& bao céo tai chinh, Cong ty da lap va céong bé kip thesi, day du cac bao céo
dinh ky theo quy dinh phap luat. Bdo céo tai chinh ndm 2025 dugc Coéng ty
TNHH KPMG kiém toan déc lap, phan anh trung thuc, chinh xéac tinh hinh tai
chinh tai ngay 31/12/2025. Viéc lua chon va giam sat céng ty kiém toan dam bao
tinh d6c 1ap, khach quan va tuan thi nghiém ngit dao duc nghé nghiép. Uy ban
Kiém toan da trao déi truc tiép, lam ré cac van dé trong yéu trude khi bao céo
ki€m toan dugc phat hanh, gép phan nang cao chéat lugng va dé tin cay cla
thong tin tai chinh.

Hoat déng kinh doanh cuia Céng ty me va cac cdng ty con tuan thu tét cac quy
dinh phap luat, Diéu & Céng ty va nghi quyé&t Dai hoi déng c8 dong. UBKT da ra
soat toan dién céac giao dich véi bén lién quan (bao gém giao dich ndi bé giiia
Céng ty va cong ty con), dua ra khuyén nghi kip théi va dam bao tat ca déu
dugce cdng bé minh bach trong Bao céo quan tri céng ty va Bao céao tai chinh
ki€m toan. Khéng phat hién vi pham nghiém trong vé xung dét loi ich.

Hé théng kiém soat ndi bd va quan ly rui ro ti€p tuc duoc cling cé. Céng ty da
ban hanh tuong d6i day da chinh sach, quy trinh nghiép vu va khung quan tri rdi
ro véi cac chi tiéu cu thé duge H6i déng Quan tri phé duyét. Hoat déng kiém
soat rdi ro dugc thuc hién thusng xuyén, toan dién; nhan thuc rdi ro tai cac don
vi kinh doanh cai thién rd rét. Kiém toan ndi bd d4 thuc hién cac chuc nang va
nhiém vy theo Diéu |é va Quy ché& hoat dong clia KTNB, bao gém vai tré danh
gia déc lap va khach quan cac quy trinh then chét (cho vay cdm c&, hop tac
ngan hang, bao hiém, thu héi ng xau). K&t qua cho thay hé théng kiém soat noi
b van hanh hiéu qua, gop phan giam thiéu rui ro hoat déng.

Ho6i déng quan tri da t& chuc ddy du cac cudc hop dinh ky va chuyén dé, giam
sat chat ché Téng giam déc va Ban Diéu hanh trong viéc thuc hién chién luoc,
phé duyét cac van dé thudc tham quyén va bao céo Dai hdi déng c8 déng dung
quy dinh. Su phdi hop gila Uy ban Kiém toan véi Hoi déng quan tri, T6ng giam
déc va c8 déng dién ra théng suét, dam bao tinh doc lap va hé tro 1an nhau.

Nhin chung, 2025 |4 nam F88 duy tri dugc chudn muc quan tri céng ty cao, van
hanh an toan, minh bach va hiéu qua. Cac khuyén nghi ctia Uy ban Kiém toan d4
dugc Ban Diéu hanh tiép thu va trién khai kip thsi, gép phan nang cao chat
lugng quan tri rdi ro va hiéu qua hoat dong.

Dinh hudng nam 2026, Uy ban Kiém toan sé tiép tuc tham muu Hoi déng Quan
tri hoan thién quy trinh ndi b, ting cuéng giam sat déc lap va dé xuat cac giai
phap nang cao quan tri rdi ro, gép phan hé tro F88 phat trién bén viing va bao
vé téi da quyén lgi cé dong.
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HOAT DONG QUAN HE
NHA BAU TU

MINH BACH LA NEN TANG CUA GIA TRI BEN VUNG

Bén canh viéc tuan thu day du cac quy dinh vé céng bd thong tin theo phap
luat hién hanh, F88 xac dinh minh bach va cht déng truyén théng 1a mét tru cot
quan trong trong chién lugc quan tri doanh nghiép va phat trién bén ving.
Trong nadm 2025, Céng ty ti€p tuc ddy manh hoat déng Quan hé Nha dau tu (IR)
théng qua viéc ch déng té chuc va tham gia cac budi gap gé, trao d8i véi nha
dau tu, cac t8 chuec tai chinh va cac bén lién quan dudi ca hinh thuc tryc tuyén
va tryc tiép.

F88 duy tri cap nhat théong tin dinh ky vé tinh hinh hoat déng, chién lugc phat
trién va cac néi dung quan tri trong yé&u trén website Céng ty va cac kénh cong
bé& théng tin chinh thic, déng thsi ting cudng cac budi trao d&i chuyén sau
nh&m thuc day déi thoai hai chiéu véi nha dau tu. Qua do, Cong ty kip thsi ghi
nhan y kién, ky vong clia c6 déng va thij trudng, gép phan nang cao chét luong
quan tri va ciing ¢6 niém tin cua céng déng dau tu trong va ngoai nudc.

Nh& két qua kinh doanh tich cuc cling dinh huéng minh bach trong quan trj va
truyén thong, c8 phi€u F88 ti€p tuc thu hut sy quan tdm ngay cang Ién tu thj
trudng, gop phan mé réng co sé c¢8 ddng va nang cao vi thé cia Cong ty trén
thi trudng vén. Tai thai diém cusi nam, s lugng c8 déng tang 47% so voi thai
diém bat dau giao dich.

HIEN DAl HOA QUY TRINH TG CHUC DAl HOI PONG CO PONG THUONG NIEN

Trong nam 2025, F88 t8 chuic Dai hoi déng ¢ déng thudng nién theo hinh thuc
truc tuyén, k&t hop bd phi€u dién tl (e-voting), qua d6 md réng co héi tham gia
cho ¢8 déng dai ching va nha dau tu nuéc ngoai trén toan quéc. Viéc ap dung
cdng nghé gilp nang cao trai nghiém cua c8 déng, déng thai gia tang hiéu qua
té chuc va chat lugng quan tri.

Céng ty ting budc Uing dung céc giai phap céng nghé trong céng téac t& chuc
DHDCD, hé tro c6 déng tiép can thong tin day du, kip thaéi va thuan tién hon,
déng thai nang cao tinh chinh xac va minh bach trong qua trinh biéu quyét va
ghi nhan y kién c6 déng.

Viéc hién dai hoa quy trinh t&8 chic DHDCD khéng chi giup tiét kiém thai gian
va chi phi, ma con thé hién cam két cla F88 trong viéc tiém can céac thong 1&
quan trij tién tién, tang cudng trach nhiém giai trinh cta Hoi déng quan trj va
Ban Diéu hanh truéc c6 déng. Day la budc di quan trong trong 16 trinh xay dung
nén tang quan tri hién dai, minh bach va bén viing, phu hgp véi ky vong ngay
cang cao cla nha dau tu va thj truéng.
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Vietnam's Demographics: A Powerful Runway for F88's Growth
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Phat trién bén viing
cung F88

» Bao cao phat trién bén viing
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CAM KET PHAT TRIEN BEN VUNG

Trong b&i canh thi truéng tai chinh Viét Nam dang chuyén
minh manh mé trudc yéu cau ngay cang cao vé minh bach,
an toan va trach nhiém xa hoi. F88 xac dinh phat trién bén
viing la dinh hudéng chién lugc xuyén suét, gén chat véi mé
hinh tai chinh binh dan va st ménh phuc vu nhém khach
hang dai chung, lao ddng tu do va nhiing ngudi chua ducc
ti€p céan day du vai dich vu tai chinh chinh thong.

F88 nhan thuc rd rdng méi quyét dinh kinh doanh khéng
chi tac dong dén hiéu qua tai chinh ctia doanh nghiép, ma
con anh hudng tryc ti€p dén sy 8n dinh tai chinh cua
khach hang, niém tin xa héi va su lanh manh cda hé sinh
thai tai chinh. Tu d6, phat trién bén viing véi chuang toi
khéng chi dung lai & viéc dap ung céac tiéu chudn ESG, ma
con la cach dinh hinh va van hanh mé hinh kinh doanh cla
minh theo dinh hudng Tai chinh c6 trach nhiém. Biéu nay
c6 nghia, viéc mé réng ti€p can tai chinh cho nhém khach
hang binh dan phai di cung véi bao vé quyén Igi khach
hang, kiém soat rui ro, tuan thld phap luat va duy tri ky luat
van hanh & moi cap do.

TU nhéan thuc do, F88 cam két tich hop ESG vao chién luge
phat trién dai han, coi ESG la nang luc cét 16i trong quan tri
va van hanh doanh nghiép. Cau tric quan tri ESG dugc
thiét lap & cap cao nhat véi Hoi déng quan tri thuc hién vai
tro6 dinh hudng va giam sat chién lugc; Ban Diéu hanh chiju
trach nhiém quyét dinh va phan bé nguén lyc; va Giam
déc Phat trién Bén viing (CSO) truc ti€p diéu phéi, giam
sat viéc trién khai ESG trén toan hé théng. Viéc thiét lap co
ché& quan tri khang dinh ESG la mo6t phan c&u thanh trong
mo hinh diéu hanh, véi sy tham gia clia cac cép lanh dao
c6 thdm quyén quyét dinh, qua dé bdo dam tinh ky luat
trong thuc thi va nhat quan véi cac cam két da cong bé.

Nam 2025 danh dau busc khdi dau quan trong khi F88 l1an
dau tién cong bé Bao cao phat trién bén viing va chinh
thuc tri€n khai Khung chién lugc phat trién bén viing véi
sau tru cot trong tdm, bao quat day du cac khia canh quan
tri, x4 hoi va moi trusng phu hop véi dac thu cda mét
doanh nghiép tai chinh binh dan. Bao cédo dugc xay dung
trén co sé tham chiéu cac chuan muc quéc té vé céng bé
thong tin bén viing, phan anh mét cach co hé théng cac
tac déng trong yéu, co ché& quan tri, chinh sach va két qua
thuc hién trong ky béao cao.

Trén co s& do, F88 uu tién cling cé nang luc quan tri va
quan tri rdi ro, thuc day kinh doanh bao trum théng qua
céc san pham tai chinh minh bach, dé tiép can va cé trach
nhiém, tdng cudng bao vé khach hang, déng hanh cung
céng déng théng qua gido duc tai chinh va hé tro sinh ké&,
tung budc trié€n khai van hanh xanh dya trén kha nidng do
ludng va tinh kha thi thyc té&.

F88 tin rang phat trién bén viing khéng phai la dich dén,
ma la mét hanh trinh dai han doi hoi su kién dinh, minh
bach va cai tién lién tuc. Trén hanh trinh do, chung téi cam
két hanh déng co trach nhiém, céng bé théng tin trung
thyc va khéng ngling hoan thién dé tao ra gia tri bén viing
cho khach hang, déi tac, nha dau tu, céng dong va cho
chinh tuong lai ctia F88.
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PHAT TRIEN BEN VUNG

Giai doan 2026 - 2030 dudc F88 xac
dinh la giai doan ciing c& va mé réng
mé hinh hé sinh thai tai chinh binh dan
dua trén nén tang céng nghé, huéng
t6i tang truéng dai han, 8n dinh va cé
trach nhiém gém:

Chién lugc Phat trién Bén viing cla F88 dugc
tich hop chat ché vao chién lugc kinh doanh
va mo hinh van hanh, xoay quanh vai tré cua
doanh nghiép tai chinh thay thé trong viéc tao
ra gia tri kinh t& gan vai trach nhiém xa héi.

Vé quan tri

Tiép tuc cling c6 hé théng quan tri doanh nghiép va quan
tri rdi ro theo huéng minh bach héa mé hinh, t&i uu hiéu
qua va tuan thu hoat déng. ESG dugc tich hgp vao hé
théng diéu hanh va danh gia hiéu qua, bado dam cac quyét
dinh kinh doanh dugc trién khai trén co s kiém soat rui ro
x& hoi, bao vé khach hang va duy tri ky luat tai chinh.

Vé kinh t&

Theo duéi tang trudng cé chon loc, uu tién chat lugng
danh muc, mang lai gia tri thuc cho khach hang va cac bén
lien quan. Viéc da dang héa san pham va dich vu tai chinh
- trcho vay cdm c§, vay theo han muc dén céac dich vu bao
hi€ém va tién ich - nhdm hoan thién hé sinh thai tai chinh
binh dan, nang cao tinh &n dinh clia nguén doanh thu va
cling ¢6 nén tang tang trudéng dai han.

V& xa hoi

Thuc déy tai chinh bao trum gén véi bao vé khach hang.
Céc san pham ducc thiét k& phu hop véi kha nang chi tra,
minh bach vé chi phi va diéu kién vay; déng thdéi ndng cao
chat lugng tu van va truyén théng tai chinh. Viéc ung dung
cong nghé nhu nén tang My F88, dinh danh dién tiva quan
ly khoan vay truc tuyén khéng chi cai thién trai nghiém
khach hang ma con gép phan giam thiéu rdi ro, tang kha
nang ti€p can dich vu tai chinh an toan va co trach nhiém.
Song song do, F88 tiép tuc xay dung mai trudng lam viéc
an toan, cdng bang va thuc day phat trién déi ngi trén nén
tadng van hoa déc trung.

Vé méi trusng

Méc du khong thuée nhém nganh cé tac déng maoi trudng
tryc ti€p I6n, F88 xac dinh rd trach nhiém trong viéc téi uu
hoa van hanh va st dung hiéu qua tai nguyén. Trong tam la
d&y manh chuyén dsi s6 nham giam phu thudc vao gidy te,
nang cao hiéu qua st dung nang luong tai hé théng phong
giao dich va tung budc hoan thién nang luc do luéng, quan
ly phat thai phu hop voi dac thu hoat déng.
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MATRAN ,
VAN BPE TRONG YEU
& UU TIEN

CHIEN LUOC ESG

Nhdm bao dam Chién lucc Phat trién
Bén viling tap trung vao nhiing ndi dung
c6 y nghia l6n nhat d&i voi sy phat trién
dai han cta doanh nghiép va cac bén
lién quan, F88 da thuc hién xac dinh cac
Van dé Trong yéu theo Bo tiéu chuéan GRI
(Global Reporting Initiative) 2021 va tich
hop vao hé théng quan tri rdi ro doanh
nghiép (ERM), bdo dam tinh hé théng va
kha ning giam sat thuc tién.

F88
Bao céo thudng nién 2025

Quy trinh xac dinh cac van dé trong yéu
ducc trién khai theo 03 budc:

» Nhén dién céc tac déng ESG
« Danh gia muc dé nghiém trong cua
tac déng

+ Uu tién hoa va xac nhan

Két qua dugc thé hién théng qua Ma tran Van dé Trong yéu, phan anh méi tuong
quan gilta muc dé quan trong déi véi cac bén lién quan va muc doé tac déng dén
hiéu qua kinh té&, x& hoi va moi truéng cuia F88. Cac van dé nay bao phu day du ba
khia canh Quan tri - Xa hoi - Méi truéng va dugce tich hop truc tiép vao 06 tru cot

trong Ng6i nha Chién lugc ESG.
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cua tung don vi, tang cuéng phdi hop
ndi bd va chud dong dap ung ky vong
clia cac bén lién quan. Ngdi nha
Chién lugc ESG dong thai la nén tang
dé& quan ly cac van dé trong yéu va
phan b8 nguén lyc phu hop véi muc
dé uu tién chién luge clda Coéng ty
trong tung giai doan.

Méi tru cét cu thé héa cac yéu cau
ESG vao céc linh vuc van hanh trong
yéu, déng thséi gan véi co ché do
ludng, giam sat va cai tién dinh ky.

@ Trén co s& dinh hudng chién lugc va két qua phan tich van dé trong yéu, F88 xay
CH|E'N LUOC BEN VUNG dung “Ngéi nha Chién lugc ESG” dugc céu truc theo ba khia canh cét 16i:

KINH DOANH TiCH HOP

06 tru c6t ESG dong
vai tro la cac “tru do”,
duogc thiét ké phu

hop véi mo hinh tai Céach ti&p can nay cho phép F88 gén
chinh binh danva oo % 5 4 g % os
uu tién chién luoc dai Qua d6, F88 xac dinh 6 trach nhiém
han cua Cong ty.

Quan tri bén viing Trach nhiém xa hoi Thich ung khi hau

(@) (s) (E)

Ba khia canh nay khéng t6n tai déc l1ap ma cé su giao thoa, bé tro 14n nhau,
phan anh nguyén tic van hanh cua F88 theo dinh hudng Tai chinh co trach
nhiém - nai cac quyét dinh kinh doanh luén déng thsi tao ra tac dong vé kinh
té€, xa hoi va moi trusng.

(788

TAI CHiNH BINH DAN
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Thich ung khi hau

Quan tri bén viing Trach nhiém xa hoi

—
Quan tri Kinh t& Tai chinh bao trum Cong déng Con ngusi Van hanh xanh 5ok
Géc ré niém tin Tang truéng cé Kién tao gia tri Dung xay két néi Vui déi tién bo Vun dap 2 - 2 [] 2 U 2D 2']
trach nhiém sé chia tuong lai xanh .u_' & -
N ra

Cam két véi phat
trién bén viing cla
ban lanh dao F88
duoc két ndi cung
van hoa chinh truc
va déi moi:

1. Bé may va chinh
sach quan tri
manh mé, minh
bach, hiéu qua;

2. N& lyc dan dat
tich hop ESG
trong mé hinh tai
chinh binh dan
tai Viét Nam.

F88 hudng dén tdm
nhin tao déng gop
dai han cho nén
kinh t& théng qua
trao quyén tai
chinh (financial
empowerment) téi
khach hang ciing
nhu déng gop vé
thué qua hoat déng
kinh doanh.

F88 luon ddi moi dé
dén dau - bao gébm
né luc:

1. Tang kha nang
ti€p can céc gidi
phap tai chinh tsi
t&t ca khach hang,
bat ké gidi tinh, IUa
tudi, hay ca khu

F88 chu trong gia
tri mang lai cho
khach hang di cung
V6i loi ich cua ddi
téac clng véi cong
déng xung quanh
bé&t cu noi nao F88
co sy hién dién,
han ché& va kiém
soat nhiing anh

"Vui doi tién bé" la
161 khdng dinh cua
F88 theo dudi hanh
trinh xay dung mét
moi truéng phat
trién trong niém vui
va cam xuc tich
cuyc, duge quan
tam toan dién vé ca
cam xuc, tinh than

F88 cam ké&t voi bién ddi khi
hau qua k& hoach hanh déng
thuc té:

1

Xay dung chién luge, muc
tiéu va quan tri van dé Khi
héu va do lusng Carbon,
dac biét tu hoat déng van
hanh culia F88;

2023

2019 2021

MEKENG

hudng xéau co thé
xay ra. nhan vién.

cho tat ca can bo 2. Xay dung van hda cua con
ngusi F88 véi cac sang kién
vén phong xanh va y thuc
bén viing cuia ting ca nhan
trong lya chon va I8i séng.

vuyc dia ly;

2. Dan dét sy phat
tri€én clia cac san
pham tai chinh

lién két bén viing
va muc tiéu xa hoi.

Lanh lgi

Tam nhin lanh dao va van hoéa viing vang: Lanh dao F88 quyét tam tich hgp ESG va chién luge
kinh doanh va xem nhu mét n&ng luc cét 16i, tan dung Igi thé van héa va con ngudi sén sang
d8i mai, trach nhiém dé trién khai manh mé, hiéu qua
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Chién lugc Phat trién Bén viing ctia F88 Xin i oyt BiNH DANG CONG VIECTAT VA
duqc xﬁy dl.[ng phCI hQP va déng gép trtjc NGHEO CO CHAT LUONG GIOI I(lmﬁ;[[gl]ﬂNG

. Dat giai thudng “Best Managed Companies 2025” (Doanh nghiép quan trj t&t

ti€p vao cac muc tiéu phat trién bén QUAN TRI }
nhé&t Viét Nam 2025) do Deloitte trao tang va “ABF Fintech Awards”, hang muc

viing trong tam, bao gém:

10 gmiuu DiNG 12

A

TIEUTHY 13 HANH DONG HOA BINH,
VA SAN XUAT VEKHi HAv CONG LY VA
CO TRACH NHIEM m L“»E EcHE

< |0

v

F88 cam két trién khai chién luoc phat
trién bén viing theo 16 trinh ré rang giai
doan 2026-2030, gan véi cac chi tiéu do
ludng phu hop cho tung tru cét ESG. Viéc
theo déi tién d6, danh gia két qua va cai
tién lién tuc dugc thyc hién dinh ky, dam
bao chién lugc ESG luén phu hop voi béi
canh kinh doanh, yéu cau quan ly va ky
vong cla cac bén lién quan.

Trong ndm 2025, F88 dat dugc nhiing
budc ti€én quan trong trong hanh trinh
tich hop ESG vao mé hinh tai chinh binh
dan, tap trung cling cé nén tang quan tri,
bao vé khach hang, phat trién con ngusi
va giam thiéu tac déong maéi truéng trong
van hanh.

“Mobile App of the Year” (Ung dung di déng ctia ndm) - ghi nhan nang luc quan
tri doanh nghiép bén viing, ddy manh sé héa va van hanh hiéu qua trong mo
hinh tai chinh binh dan.

DPat chung nhan ISO 27001 vé An toan Théng tin, cling ¢c6 nén tang bado mat du
liéu va quyén riéng tu khach hang.

KINHTE

oY

Du ng cho vay khach hang: 7.216 ty déng (+57% so véi nam 2024)
T6ng doanh thu: 4.029 ty dong (+41% so v6i ndm 2024)

Loi nhuan truéc thué: 908 ty (+102% so véi ndm 2024)

Ty & No/ Vén chdi sé hiru (D/E): 1,79 18n (so véi 1,91 1an nam 2024)

TAI CHiNH
BAO TRUM

£8
=

DPat Chung chi Bao vé Khach hang - hang Vang véi ti & tuan tha dat 98,3% theo
Bo tiéu chudn cla Cerise+SPTF, khing dinh cam két cao nhat vé bao vé khach
hang trong linh vyc tai chinh thay thé.

Duy tri chi s NPS & muc 76%, phan anh nang luc quan tri vé minh bach théng
tin va trai nghiém khach hang.

CONG DONG

@~

Nhan lién ti€p 03 giai thudng uy tin vé Méi trudng lam viéc véi chi s hanh phuc

ngudén nhan lyc dat 86%:

+ Nhan sy Xuat sic (HR Excellence 2025) - Hang muc “Gan két Nhan vién”

 Top 100 Noi lam viéc t&t nhat Viét nam (Vietnam Best Places to Work 2025)

« Doanh nghiép s& hitu Nguén Nhéan lyc Hanh phuc (Happiness at Work 2025)

Ban hanh Khung Néng luc Cét 16i & Léanh dao, véi 100% CBNV hoan thanh tu

danh gia khoang cach nang luc, tao nén tang cho phat trién nhan sy bén viing.

Nhan 02 giai thudng tai Asian Banking & Finance Awards 2025, gém:

+ Sang kién bén viing clia nam - ghi nhan viéc 16ng ghép ESG vao chién lugc
dai han;

+ Sang kién x4 hoi clia ndm cho chuong trinh “Uéc Mo Xanh”, hé tre phu nit yéu
thé& khdi nghiép va tu chu kinh té.

VAN HANH
XANH

&

Pao tao nhan thiuc ESG theo chudn GRI cho 100% lanh dao va 90% nhan vién,
tao nén tang théng nhéat vé tu duy va thuc hanh ESG trong toan t& chuc.

S& hoa quy trinh van hanh tai phong giao dich - gidm 9,2 triéu t& gidy va giam
nhu cau in &n, luu tri va van chuyén hé so.
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Quan tri - GAc ré niém tin
& Tang truong bén viing

21

QUAN TR| BEN VONG

F88 xac dinh quan tri
hiéu qua la nén tang
dé trién khai phat
trién bén viing mét
céach thuc chat va
nhat quan.

Trong nam 2025 va Quy /2026, Cdng ty
d4 kién toan co ciu quan tri ESG, chinh
thuc thanh lap Ban Trién khai ESG & cap
diéu hanh dudi su chi dao truc ti€p cla
Téng Giam déc, déng thsi ban hanh
Diéu lé hoat dong va quy trinh quan ly
ESG ndi bé.

Cau truc quan tri ESG dugc thiét ké da
tdng, bdo dam sy gén két gitta dinh
hudng chién lugc va trién khai thuyc thi.
H6i déng quan tri thyc hién vai trd dinh
hudng va giam sat téng thé cac van dé
phat trién bén ving; Téng Giam déc
chju trach nhiém quyét dinh va bao
dam tich hgp ESG vao hoat déng kinh
doanh; Giam d&c Phat trién Bén viing
(CSO) diéu phdi va giam sat trién khai
trén toan hé théng.

Ban Trién khai ESG hoat déng theo co
ché& lién chuc nang, phdi hgp cung doéi
ngl Giam déc Khéi dong vai tro két néi,
téng hop va thuc day viéc trién khai cac
hoat déng va sang kién ESG trong toan
hé théng; bao ddm cac van dé trong
yéu dugc quan ly coé phan cong trach
nhiém rdé rang, han ché& chéng chéo va
tang cusng phdi hop ndi bd. ESG dugce
trién khai theo 06 try cét chuc nang,
tuong Ung véi pham vi trach nhiém cua
tlng don vi, qua do tich hop cac yéu
cau quan tri, xa hdi va méi truéng vao
van hanh hing ngay clia Céng ty.

F88
Bao céo thudng nién 2025

HOI DPONG QUAN TRI

TONG GIAM PAC

Cap Diéu Phai

CSsO
Giam déc Phat trién Bén viing
N
Giam déc Khéi ~ <« Ban diéu phéi ESG
l v
Cép Thuc Thi
2 s . . Tai chinh R . .. Van hanh
Quan tri Kinh té . Coéng déng Con ngudi ’

bao trum xanh
+ Coéng nghé + Tai chinh Quan tri + Phat trién San phdm - Truyén théng * Quan tri » Dich vu Néi bd
- Phapch&Tuanthi - Quanly&Phattri&n - Phan khic Thucng hi¢u Ngudn nhén lyc + Muasém
« Quan tri rdi ro Kinh doanh Khach hang * Hoc vién F88 * Hoc vién F88

* Kinh doanh
mang ludi

Céch ti€p can nay khang dinh ESG tai F88 khong tach rai
hoat déng kinh doanh ma la mét cau phan trong mé hinh
quan tri va diéu hanh, phu hgp véi dinh hudng Tai chinh
c6 trach nhiém va ky luat quan tri cia Coéng ty.

121
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2.2) F88 xac dinh ddi thoai va tuong tac hiéu qua vai Thdng qua cgo kénh tucng tae da chiéu, F88
. s i o LA , o " chl déng lang nghe - phan héi - cai tién,
CO CHE UNG XU cac bén lién quan la nén tang dé nang cao chat déng thai tich hop ¥ kign ctia céc bén lién

2 . v \ , PN e N 3 > A tri at di > 2 H
VOI CAC BEN lugng quan tri, tdng cudng trach nhiém giai trinh va duen vao qué trinh ra quyét dinh va quan tr
2 2 oAt s e 2 ~ ~ \ :
LIEN QUAN dam bao chién lugc phat trién bén viing phu hop
véi ky vong cua x& hai.
Bén Chu dé Kénh giao tiép Hoat dong chinh Bén Chu dé Kénh giao tiép Hoat ddéng chinh
lién quan quan tam chinh lién quan quan tam chinh
Cé déng/ + Hiéu qua quéan tri & + Dai hoi c8 déng + Cong bé chién lugc phat trién, hoat déng Déi tac/ + Hop tac cong + Hé théng danh gia + Xay dung chudi cung ung cé trach nhiém
Nha dau tu kinh doanh dai han - Hoi nghi nha dau tu kinh doanh va dinh hudng Phat trién bén viing Nha cung cap bang, minh bach nha cung cép - Lbng ghép yéu cau dao duc, phong chéng
+ Binh hudng phat - Website nha dau tu + Thao luan va quyét nghj cac van dé chién + Tuén thd dao duc + BO quy tac ung xu tham nhling va ESG trong hop tac
trién bén viing . Bao c40 tai chinh & luge trong yéu kinh doanh * Hoat dong lam viéc + Uutién quan hé dsi tac dai han dya trén
+ Chinh sach c8 tuc béo cao phat trién + Nang cao chét luong bao céo va chuén héa + Chubi cung Ung song phuong niém tin va tuan thd
va Igi nhuén dai han bén viing minh bach théong tin 8n dinh va dai han - Thuc hanh kinh doanh céng béng, tuan tha
« Duy tri d&i thoai dinh ky véi nha dau tu, tang Quy tac Ung xU
cusng tuong tac hai chiéu qua cac kénh
giao tiép chinh thuc
* Tiép nhéan va tng hop y ki€n gop y thong Coquan - Tuan tha phap luat - Phién lamviéc, d8i -+ Tuan tha ddy dd khung phap Iy hién hanh;
qua céc van ban va kénh tham van quan ly - An toan hé théng thoai tryc ti€p Ph&i hop quan ly hoat déng kinh doanh tai
Nha nuéc tai chinh + Bdo céo theo quy dia ban
- Taoviéc lam va dinh + Chu déng phdi hop véi co quan quan ly
Khach hang + Minh bach & bdo vé + Téng dai CSKH + L&y bao vé khach hang lam trong tdm trong p'hét S il + Ph&i hop thanh tra, trong giam sat va minh bach hoa hoat déng
quyén Igi . Website & thiét k& san phdm va quy trinh dia phuong lam viéc dinh ky + Pong gop ngan sach, tao viéc lam dia
+ Antoan d liéu ca mang x& hoi + Chu&n héa minh bach chi phi, diéu khoan va phuong
nhén + Ung dung My F88 nghia vu hop déng + Gop phan xay dung thi truéng tai chinh an
+ Trai nghiém dich vu - Di&m giao dich + Pam bao chuan bao vé khach hang quéc té toan, lanh manh
- Kha nang tiép can . Khao sat muic do trong toan b6 hoat déng van hanh
tai chinh cong bang hai long va trai ' + Ung dung cong nghé dé nang cao trai
nghiém khach hang nghiém va kha nang tiép can tai chinh an Céng déng « Tac dong xa hoi - Chuong trinh trach « Thuc déy tai chinh bao trim théng qua hd
to?? A o dia phuong - Sinh k& & kha néng nhiém xa hoi tro sinh k& va gido duc tai chinh
* Thiét lap co ché phan hoi - khiéu nai nhu tu chu tai chinh + Hoat dong tai tro, « Trién khai cac chuong trinh cong déng theo
mot cong cu caitién lién tuo + Gigo duc tai chinh thién nguyén phucng chdm
+ Truyén thong + Giam thidu céc tac dong xa hoi tiéu cuc
phat sinh tU hoat déng kinh doanh
Nhan vién + Mbi trusng lam viéc + Thoéa udc Lao dong + Xay dung van hoa va moi trusng lam viéc
an toan, cong bang tap thé gén v&i EVP “Excel with Joy - Vui dsi Tién bo”
* Phat trién nang luc * Déinglibditac * Phat trién ngudn nhén lyc dai han théng qua Coquanbaochi  + Thongtin » Théng céo bao chi + Cung c8p théng tin chinh xac, nhat quan va kip
& su nghiép Nhén sy va céc cép Khung Nang luc Cét 16i & Lanh dao va truyén théng doanh nghiép . Website chinh thic thesi

+ Quyén Igi ngusi

lao déng

« Van hoa

doanh nghiép

quan ly

+ Truyén théng néi bd
+ Paotao
+ Khao sat gén két

+ Xay dung chinh sach phuc Igi toan dién, bao

gbm ca vat chat va phi vat chat

« Trién khai céac sang kién nhadm nang cao

chét lugng maoi trudng lam viéc va dsi séng
nhan vién

+ P4u tu dao tao ESG, dao duc, tuan thi va an

toan lao dong

» ESG & trach nhiém

x& hoi

- Gap g6, trao d&i

dinh ky

+ Lan téa thong diép vé chién lugec ESG va tac

déng xa héi tich cuc



Chuong 05:

Phat trién bén viing cung F88

F88
Bao céo thudng nién 2025

®

QUAN TRI
RUI RO VA TUAN THU

F88 xac dinh quan tri rui ro la nén tang van hanh
trong mé hinh Tai chinh cé trach nhiém va tich hop
truc ti€p vao chién lugce, ké hoach kinh doanh va

quy trinh ra quyét dinh.

RUi ro dugc tiép can theo hudng toan
dién, khéng chi gisi han & yéu té tai
chinh ma bao gém ca cac khia canh
méi trudng, xa héi, quan tri (ESG) va an
ninh s6. Cac nguyén tac ESG ducc l6ng
ghép cé hé théng vao khung quan tri rai
ro nhdm hé tro nhan dién, danh gia va
uu tién cac van dé trong yéu, bao dam
cac rli ro phi tai chinh dugc xem xét
déng thai véi muyc tiéu tang trudng va
hiéu qua hoat déng.

Hé théng Quan tri rdi ro dugce thiét lap
theo Chinh sach Quan tri rdi ro cla
Cong ty, bao gébm Khung quan tri,
Chién luoc, Quy trinh va Co cau té chuc
ré rang. M6 hinh “Ba tuyén phong tha”
duoc ap dung dé bao dam tinh déc lap
trong kiém soat, phan dinh trach nhiém
cu thé va tang cudng co ché& giam sat,

phan bién gitta cac don vi chic nang.
Cac yéu t6 ESG dugc tich hop vao hé
théng Quan tri rdi ro doanh nghiép
(ERM), md réng pham vi danh gia tu
cach ti€p cén truyén théng tap trung
vao tac déng tai chinh (outside-in) sang
danh gia ca tac dong cua hoat dong
kinh doanh d&i véi kinh t&, xa hoi va méi
truéng theo phuong phap GRI 3:2021
(inside-out). Su lién k&t gitta ma tran ruai
ro va ma tran van dé trong yéu giup bao
dam céc rui ro bén viing dugc theo déi,
cap nhat va quan ly thudng xuyén trong
hé théng diéu hanh.

Théng qua khung quan tri nay, F88 cling
c6 nang lyc chéng chju dai han, nang
cao ky luat van hanh va duy tri nén tang
tdng trudng &n dinh, minh bach va cé
trach nhiém.

Pao duc kinh doanh,
minh bach va liém chinh

F88 xac dinh dao duc kinh doanh va
liém chinh la nén tang trong quan tri
doanh nghiép va thuc hanh Tai chinh c6
trach nhiém. Coéng ty ban hanh va ap
dung B& Quy téc ung xU va dao duc
nghé nghiép cung cac chinh sach lién
quan dén phong ngtia xung dét Igi ich,
minh bach théng tin, ti€p nhan va xu ly
khi€u nai, té giac.

M6t s6 chinh sach nén tang vé dao duc
va minh bach quan trj clia F88 da dugc
ban hanh va thyc hién gém:

+ Quy tac Ung x(r va dao duc nghé nghiép
+ Chinh sach té giac vi pham

* Quy dinh vé dam bao su minh bach

* Quy dinh bdo mat va an toan théng tin
* Quy dinh ché tai x{ ly vi pham

Céc giao dich vai bén lién quan dugc
tham dinh va phé duyét theo tham
quyén quy dinh tai Diéu |& Céng ty
nham bao dadm tinh khach quan va minh
bach. Cac xung dét lgi ich tiém &n phai
dugc ké khai, cong bé va xu ly theo quy
trinh ndi bo; cac ca nhan cé lién quan
khéng tham gia thdo luan va biéu quyét
dai voi ndi dung cé xung dét lgi ich.

Trong nédm 2025, F88 khéng ghi nhan
cac vi pham phap luat va quy dinh
nghiém trong. Viéc phan loai va danh
gia muc doé su cé dugce thuc hién theo
ma tran rdi ro ndi bd; cac su kién co anh
hudng 16n trd 1én dugc bao céo va xt ly
theo quy trinh kiém soat phu hop.

Quan tri dir liéu va
An toan théng tin

Nhan thuc r6 vai tro cta di liéu va céng
nghé trong mé hinh tai chinh sé, F88 coi
an toan thoéng tin va quyén riéng tu cua
khach hang la mét cau phan trong yéu
clia quan tri doanh nghiép. Trong nam
2025, F88 tiép tuc hoan thién khung quan
tri dir liéu théng qua viéc ban hanh va cép
nhat cac quy dinh vé quyén cua chu thé
di liéu, phan quyén hé théng va bado mat
théng tin, déng thai tich hop rii ro an toan
thoéng tin vao hé théng Quan tri rdi ro
doanh nghiép (ERM).

Nam 2025, F88 dat tiéu chuén I1SO 27001
vé Quan ly An toan Théng tin, ddm bao
chuan hoa co ché& kiém soat truy cap,
quan ly rdi ro an ninh mang va ting pho sy
c6, qua do cling c6 nén tang quan tri va
gidm thiéu rdi ro van hanh.

Céng ty duy tri cac I6p kiém soat ky thuat
va quan trj, bao gém xac thyc da yéu té,

quan ly truy cap dac quyén, ra soat 16
héng dinh ky va giam sat an ninh mang
trén nén tadng dién toan dam may. An toan
théng tin duge dua vao chuong trinh dao
tao b4t budc va dao tao nhéc lai hang
ndm cho toan bd nhéan vién. Trong ndm
2025, F88 khéng ghi nhan sy c6 ro ri di
lieu gay that thoat théng tin khach hang;
céc sy ¢ & cép dd hé théng duge phat
hién va xt ly kip thsi, khong anh hudng
dén dir liéu.

Nhiing né lyc trong viéc nang cao chuan
muc quan trj va tich hop ESG da dugc ghi
nhan théng qua cac déanh gia déc lap va
giadi thudng uy tin. Trong ndm 2025,
F88 dat gidi thuéng “Best Managed
Companies 2025” do Deloitte trao tang,
phan anh nang luc quan tri doanh nghiép,
hiéu qua van hanh va dinh huéng phat
trién bén viing trong mé hinh tai chinh
binh dan.
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Xa hoi - Tai chinh bao trum
tao tac dong bén viing

1

KHACH HANG VA
TAI CHINH BAO TRUM

Da6i voi F88, tru cot Xa hodi khdéng chi
phan anh trach nhiém doanh nghiép,
ma con la yéu té quyét dinh tinh bén
viing cta md hinh tai chinh binh dan.
Hoat déng trong linh vuc tai chinh
thay thé&, F88 nhan thuc ré réng moi
quyét dinh kinh doanh déu co tac
déng tryc ti€p dén kha nang 8n dinh tai
chinh cla khach hang, chat lugng cudc
séng cla ngusi lao dong va niém tin
cua céng déng.

Vi vay, chién lugc Xa héi cia F88 dugc

xay dyng trén ba uu tién xuyén suét:

« Bdo vé va trao quyén cho khach hang,
déc biét la cac nhém chua duge phuc
vy day du;

+ Dau tu co hé théng cho con ngudi,
tao moi trudng lam viéc céng béng,
an toan va phat trién;

+ Tao tac ddéng xa hodi co chiéu sau,
huéng téi trao sinh k&€ va nang cao
nang lyc tu chd cho céng déng.

Mé rong tiép can
tai chinh an toan

Trong b&i canh mét bd phan lon ngusi
trudng thanh tai Viet Nam chua dugc
ti€p can day da dich vu tai chinh chinh
théng, F88 thuc hién vai tro 14 t8 chuc
tai chinh thay thé& c6 trach nhiém, gop
phan md rong kha nang ti€p can vén
hop phap, minh bach va cé kiém soat,
qua doé giam phu thuéc vao tin dung phi
chinh thuc va tdng cudng 8n dinh tai
chinh & cdp d6 ca nhan va ho gia dinh.

Véi mé hinh cho vay c6 tai san bao dam
va mang ludi 949 phong giao dich trén
toan quéc tinh dén cudi nam 2025, F88
cung cép cac khoan vay cdm cé gidy t&
phuong tién, cho phép khach hang tié€p
can vén trong khi van duy tri phuong
tién phuc vu sinh ké&. Tinh dén cudi nam
2025, s6 lugng khach hang phuc vu Ity
ké tang Ién gan 1,4 triéu khach hang;
trong do khoang 65% khach hang la lao
doéng tu do khéng ching minh dugce thu
nhap. Céng ty déng thsi trién khai
chinh sach uu déi lai suat cho phu ng,
hé tro hon 100.000 khach hang nii trong
ky bao céo.

F88 ddy manh md réng kha nang tiép
can tai chinh théng qua hop tac hé sinh
thai théng qua:

+ Ph&i hgp véi VNPost, lan toa dich vy
tai chinh binh dan téi hon 2.000 buu
cuc trén toan quéc; tu dé hé tro
ngudi dan tai khu vuc néng thén, ving
sau, vung xa ti€p céan thong tin va
dich vu tai chinh co ban;

* Hop tac chién luge cung Ngan hang
TMCP Quéan déi (MB), dua hon 900
phong giao dich F88 tré thanh diém
hé tro cac dich vu tai chinh clia MB,
gép phén gia tang diém cham tai
chinh chinh théng tai dia phuong;

+ Ra méat ung dung My F88, gép phan
nang cao trai nghiém sé va kha nang
ti€p céan dich vu tai chinh minh bach;

» Tich hgp dich vu tai chinh Ién nén
tang ZaloPay, md rong kha nang ti€p
cén cho nhém khach hang chua cé tai
khoan ngan hang hoac it st dung dich
vu ngan hang truyén théng.

Nhé& cai thién déng bd vé san pham, quy trinh va trai nghiém khach hang, chi s NPS
duy tri & mic 76% trong nam 2025. Ty |é tra no ding han dat khoang 85% phan anh muc
d6 phu hgp cua san pham va ky luat tin dung dugce duy tri trong qua trinh mé réng tiép

can tai chinh.

Bao vé khach hang va
cho vay c6 trach nhiém

Trong n&m 2025, F88 tiép tuc chuan hoa
quy trinh tu van, minh bach héa chi phiva
diéu kién vay, déng thsi nang cao nang
luc clia déi ngl tuyén dau nham bao dam
khach hang dugc giai thich day dua vé
khoan vay, lai suat, phi, t6ng nghia vu
thanh toan va cac diéu khoan lién quan.
100% khach hang dugc tu van truc tiép
trudce khi ky hop déng va xac nhan da hiéu
rd cac diéu khoan.

Cong ty ap dung co ché danh gia suc
khde tai chinh va kha nang chi tra truéc
gidi ngéan, két hop phan tich dong tién,
lich st giao dich va phan tang rui ro dé
xac dinh han muc, ky han va phuong thuc
trd no phu hop. Trusng hop phat hién
nguy co vay vuct kha nang, F88 chu dong
diéu chinh quy mé khoan vay hoac
phuong an thanh toan nhdm han ché& ap
luc tai chinh dai han. Trong qua trinh thuc
hién hop déng, hé théng cham diém tin
nhiém, quy trinh KYC va co ché theo doi
danh muc duoc st dung dé nhan dién
sém rui ro va hé tro kip thoi.

DBai véi khach hang gép kho khan do bién
déng thu nhap hodc sy kién bat kha
khang, F88 xem xét céc bién phap hé tro
theo chinh sach ndi bd va quy dinh phap

F88 xac dinh cho vay cé trach nhiém la nguyén tic xuyén suét trong toan bo
vong déi khoan vay, tir thiét k& san pham, tham dinh, giai ngan dén thu héi no.
Muc tiéu la can bing gilta mé rong tiép can tai chinh chinh théng va kiém soat rai
ro tin dung, bao dam khach hang khéng vay vuot qua kha nang chi tra.

8410010

luét, bao gém diéu chinh lich thanh toan, Vi ty |é tuan thu dat 98,3%,
mién giam lai phi hodc x6a ng trong cac F8s8 khéng dinh cam két cao
trudng hop dac biét nhu thién tai hoac rui nhat vé bao vé khach héng
ro nghiém trong. Hoat déng thu héi no trong linh vuc tai chinh thay
dugc thuc hién trén co sé tuan thu phap thé&, déng thi cling c6 nén
luat, tdn trong nhan phadm va quyén Ioi tang tang trudng bén viing

hop phap cla khach hang; uu tién trao R , o, \
d8iva hé tro trude khi ap dung bién phap dL',Ia tren, Ify Iu%t tIAn. dung va
trach nhiém xa héi.

theo hgp déng, dong thsi nghiém cdm
céac hanh vi de doa hodc gay ap luc khéng
phu hop.

Nhiing né luc nay duoc ghi nhan théng qua
viéc F88 dat Chuing chi Bao vé Khach hang
hang Vang lan thu hai, dap ung day du 26
thuc hanh cét 16i va 128 chi s6 danh gia
theo 8 nguyén téc nén tang do hai t8 chuc
qudc t& Cerise va SPTF phat trién, gém:

+ Thiét k& va cung Ung san pham phu hop

+ Phong ngua vay vuot kha néng chi tra

* Minh bach thong tin

» Binh gia co trach nhiém

+ D&ixt cdng béng va tén trong khach hang

+ Bao mat dir liéu khach hang

+ Co ché tiép nhan va giai quyét khi€u nai

« Cam ké&t va giam sat clia H6i dong quan
tri va hé thdng Nhan su déi voi bao vé
khach hang
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CON NGUOI VA
VAN HOA
DOANH NGHIEP

Quan tri nguén nhan luc

F88 xac dinh nguén nhan lyc la yéu té
c6t 16i bdo dam chat lugng dich vu va
quan trij rdi ro trong mé hinh tai chinh
c6 trach nhiém. Trong b&i canh nganh
dich vu tai chinh cé cuéng dé coéng viéc
cao va mang luéi phan bé réng, Céng ty
uu tién mé hinh viéc lam chinh thuc,
tuan thd phap luat nhdm bao dam én
dinh lao déng va han ché rui ro x& hoi.
Tinh dén cudi nam 2025, F88 co6 4.681
can bd nhan vién, trong dé 99% la lao
dong chinh thuc toan thsi gian, phéan
b8 tusng dsi déng déu gilia Mién Béc
va Mién Nam. Tinh dén cudi nam 2025,
khoadng 65% nhan sy cé tham nién trén
moét ndm, trong do 1.804 ngudi lam viéc
tu ba nam tré 1én, phan anh muc dé én
dinh va kha nang duy tri nguén luyc ké
thua. Viec mdé réng mang ludi phong
giao dich khéng chi phuc vu téng
trudng kinh doanh ma con tao ra hang
nghin viéc lam én dinh tai dia phuong,
dac biét tai cac tinh ngoai trung tam
kinh t& Ién.

Binh vi gia tri nhan vién “Excel with Joy
- Vui d&i tién bd” ducc trién khai nhu
mot cdu phan quan tri, khéng chi la
théng diép truyén théng. Nam 2024,
F88 tai dinh vj van hda vdi bén gia tri c6t
16i va hé théng 16 hanh vi chuin hoa,
dugc tich hgp vao toan b6 vong doi
nhan sy thong qua co ché lanh dao lam
guong, danh gia hiéu suét, truyén théng
ndi bd va do ludng dinh ky. Cac chuong
trinh gan két va co ché& ghi nhan néi bé
duoc trién khai lién tuc va réng khép,
dam bao van hdéa duoc chuyén hoa
thanh hanh vi cu thé. Theo khao sat
Happiness At Work 2025 cla Anphabe,
94% nhan vién thau hiéu va cam k&t véi
van héa doanh nghiép, 90% chu déng
thuc hanh céc gia tri trong cong viéc.

Song song vai chinh sach dai ngd, cong
ty trién khai co ché& l&ng nghe dinh ky
théng qua khao sat gén két (eNPS) va
déi thoai tryc ti€p gitta Ban Diéu hanh
va ngudi lao dong; két qua dugc su
dung dé& diéu chinh chinh sach va méi
trudng lam viéc.

Chinh sach
dai ng6 va phuc lgi

F88 xay dung chinh sach dai ngé va phuc Igi trén
nguyén tic canh tranh, khac biét va truyén cam
hung, nham thu hat, duy tri va phat trién déi ng
nhan sy trong mé hinh tai chinh cé trach nhiém.

Chinh sach dugc thiét k& tuan tha phap luat, gan véi hiéu suét va gia tri dong
gop, déng thsi hd tre 8n dinh ngudn luc dai han trong bsi canh mang lugi 949
phong giao dich trén toan quéc.

Thu nhdp cla can bd nhan vién dugc chi tra bao dam
nguyén téc cong béng va tudng thudng khac biét theo két
qua lam viéc. Bén canh diéu chinh thu nhap thuéng nién,
F88 ap dung hé théng thudng ngén han va dai han nhu
thudng cudi nam, thudng hiéu suat, thudng sang kién,
thudng tham nién; cac khodn qua téng dip &, Tét va sy kién
cé nhan; cung chuong trinh ESOP danh cho nhan sy xuéat
séc hodc co dong gép lau dai, tao diéu kién dé ngusi lao
déng trd thanh c8 déng va gan két loi ich voi sy phat trién
bén viing clia Cong ty.

Cac chinh sach phuc Igi tai F88 bao gém:

e H6 trg chiam séc suc khée va an sinh: F88 trién khai
chuong trinh bao hiém stc khde mé rong F88-Care, két
hop kham suc khde dinh ky va chuong trinh tu van suc
khée truc tuyén 24/7 (F88 Doctor Online) cho nhan vién
va gia dinh. Cac workshop cham séc suc khde thé chat
va tinh than ducc t6 chic dinh ky nhdm phong ngua rai ro
stic khde trong mai truéng lam viéc co cudng dd cao.
Trong cac giai doan kho khén nhu dich bénh, Céng ty duy
tri thu nhap &n dinh va trién khai hé tro kip théi cho nhan
su bi dnh hudng, cliing c& niém tin va su gén b ndi bé.

¢ Can béng céng viéc - cudc sdng: Cong ty 4p dung chinh
sach nghi phép va thsi gian lam viéc linh hoat, dac biét
déi véi lao déong nlf mang thai hodc cé con nho. Céc
chuong trinh “Ngay tai tao” va “Ngay stc khoe” duoc trién
khai nhdm tao diéu kién dé ngusi lao déng phuc héi thé
chét va tinh than, gép phan duy tri hiéu suat bén viing.

Théong qua hé théng dai ngd duge céu truc theo hudng
canh tranh, khac biét va gén két dai han,

luge tang trudng bén viing.

Nhiing né luc nay da mang lai két qua tich cuc:
91% nhéan vién danh gia F88 la moi truéng lam
viéc xuat sic theo khao sat Trust Index™ cla
Great Place To Work® cudi nam 2025.

 H6 tr¢ trong cac tinh huéng diac biét: Cong ty xay dung
Quy Hanh Phuc - nguén ngan sach ndi bo dugc van hanh
minh bach nhdm hé tro can bé nhan vién va gia dinh
trong céc trusng hop kho khan nhu bénh hiém nghéo, tai
nan hodc bién cé dét xuat. Co ché xét duyét ré rang gitp
bao dam tinh céong béng va kip thsi trong hé tro.

¢ Gan két, ghi nhan va truyén cam hung: Co ché& ghi nhan
ndi bd dugc sé hda, cho phép nhan vién & moi cap bac
ghi nhan va tri an 14n nhau theo théi gian thyc; hanh vi ghi
nhan cla quan ly duoc tich hop vao KPI lanh dao. Cac
chuong trinh vinh danh dinh ky, hoat déng vén hoda va
sang kién céng dong voi sy tham gia tryc ti€p clia can bd
nhan vién gop phan cling cé tinh than trach nhiém xa hoi
va niém tu hao t& chuec.

F88 khoéng chi bao dam quyén Igi ngusi lao déng ma
codn cling ¢6 su 6n dinh nguén nhan luc, giam thiéu
rdi ro van hanh va nang cao nang luc thuyc thi chién
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Phat trién con ngusi
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F88 ti€p can phat trién con ngusi theo
huéng bén viing va cé hé théng, nhdm
bdo dam da sé nhan su cé co hdi tién bd
theo thai gian thay vi chi tap trung vao
nhém hiéu suét cao ngan han. Céach tiép
can nay gép phan gidm rui ro hanh vi tai
mang ludi hon 900 phong giao dich,
cling c6 nang lyc ké& thua va duy tri nang
luc d8i maéi cla té chuc. Phat trién con
ngusi vi vay duge xem la mét cdu phan
cla quan tri rdi ro xa hoi va chién luge
tang trudng dai han.

Nam 2025, F88 ban hanh Khung Nang
luc C6t 16i va Lanh dao ap dung trén
toan hé théng; 100% can bd nhan vién
hoan thanh ty danh gia khoang cach
nang lyc. Khung nang luc nay la co sé
cho hoach dinh dao tao theo vi tri, phat
trién déi ngii ké thira va xay dung 16 trinh
nghé nghiép minh bach, dai han cho
ngusi lao déng.

Véi lyc lugng lao déng phan tan trén
toan qudc, F88 dau tu xay dung Hoc vién
F88 va hé thdng LMS nham chuan hoa
néng luc chuyén mén va tao co hdi phat
trién céng bang. Trong ndm 2025, Céng
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ty ghi nhan 276.516,9 gi¢ dao tao vsi 95%
nhan sy tham gia, trung binh
62 gis/ngusi/ndm. Cac chuong trinh dao
tao bao gém dao tao bat buéc, dao tao
nang cao va dao tao theo 16 trinh thang
tién, két hop gilia ndi bd va bén ngoai,
bao dam déi ngli dap ung yéu céau hién
tai va s8n sang cho céac giai doan tang
trudng tiép theo. Cong ty déng thsi mé
rébng co héi chudn hoa chuyén moén
qudc té€ khi trd thanh déi tac cua
Amazon Web Services (AWS), ACCA,
ICAEW,... tao diéu kién dé doi ngl tiép
can chudn muc toan céu, qua dé nang
cao chéat lugng quan tri va tinh minh
bach trong dai han.

Bén canh do, F88 uu tién phat trién noi
bé nhdm bao dam tinh k& thua, duy tri
van hoéa va han ché rdi ro gian doan
nguén lyc. Trong ndm 2025, 1103 quyét
dinh bé nhiém duoc thuc hién, hon 70%
& clp quan ly; trén 95% quan ly kinh
doanh dugc phat trién ti ngudn ndi bo.
Song song véi thang tién theo cép bac,
nhan sy dugc tham gia cac du an chién
luoc, chuyén déi s6 va sang kién ESG

nhu mét méi trudng phat trién thuc tién.

Thuc day da dang,
binh dang va hoa nhap

F88
Bao céo thudng nién 2025

F88 ti€p can Da dang, Binh déng va Hoa
nhap (DEI) nhu mét nén tang quan tri
nh&dm xay dung méi trudng lam viéc
cbéng bang, hiéu qua va bén viing.

Trong nam 2025, F88 tiép tuc trién khai
céc chinh sach tuyén dung, dai ngd va
thang tién theo nguyén tc céng bang,
minh bach; déng ths&i dat muc tiéu
nang cao ty lé n{ gidi tai cac vi tri quan
ly cép trung tré [én. Cac chi s6 vé gidi
dugc theo ddi dinh ky trong tuyén
dung, hoi déng phdéng van va b& nhiém
nh&dm bao dam quyét dinh nhan sy dua
trén nang luc va co hai binh déng.

Theo do6, co cdu lao déng clia F88 duy tri
su can béng gidi tinh, phan anh nguyén
tdc tuyén dung va thang tién dya trén
nang lyc. Nam 2025, ty |& nhan sy nif dat
55,3%, trong khi ty 1& lanh dao nir dat
48,6%, tang gan 4 diém phan tram so véi
néam trudc. Chénh léch luong theo gidi
duoc kiém soat & muc rat thap; ty lé
luong trung binh nit/nam tai nhém nghé
nghiép dai dién dat 100%, véi khoang
cach tai cdp quan ly va nhan vién lan
lugt & muc 1,3% va 1,7%.

Codng ty khéng ghi nhan khiéu nai lién quan
dén phan biét déi x(r trong ky bao céo.

Song song véi binh dang co hoi, F88
chu trong bao dam méi truéng lam viéc
an toan va hoa nhap. Céng ty té chuc
dao tao dinh ky vé an toan lao déng va
an ninh théng tin cho toan thé can bo
nhan vién, ndng cao nhan thuc vé bao
mat dif liéu trong bdi canh s6 hoa. Bén
canh an toan vat ly va an toan thong tin,
F88 trién khai kham suc khoe dinh ky,
chuong trinh tu van suc khde truc
tuyén, bao hiém F88-Care, “Ngay tai
tao” va “Ngay suc khde”, cac workshop
cham soc suc khde tam ly va Quy Hanh
Phuc hé tro nhan vién gip khé khén tai
chinh tam thai.

Théng qua céac thuc hanh nay, F88 xay
dung moéi trudng lam viéc da dang va
hoa nhép, trong dé moi ca nhéan cé co
hoéi phat trién dya trén nang luc va dong
gop, phu hop voi dinh huéng quan trj cé
trach nhiém va phat trién bén viing cla
Cobng ty.
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CONG PONG VA
TAC BDONG XA HOI

Hién dién thi truéng va gan két dia phuong

F88 ti€p can sy hién dién thi truéng theo huéng tao
gia tri kinh t& tai dia phuong song hanh vaéi ki€m
soat tadc déng xa héi. Cac phong giao dich khéng
chi la di€m cung cép dich vu tai chinh ma con la
diém két ndi véi ngusi dan, chinh quyén va céac té
chuc dia phuong, qua dé cung c6 “gidy phép

x& ho6i” dé€ hoat dong bén viing

Tao viéc lam va thu nhap &n dinh tai dia
phuong: Théng qua mé réng mang Iusi
phong giao dich, F88 gop phén tao viéc
lam chinh thuc va thu nhap én dinh tai
nhiéu tinh, thanh. Céng ty uu tién tuyén
dung nhan su tai chd cho céc vi tri van
hanh va quan ly phong giao dich, qua
dé tang cudng hiéu biét béi canh kinh
té€ - xa hoéi dia phuong va xay dung doéi
ngl gén bo dai han. Nam 2025, muc
luong khéi diém dat 6.000.000
déng/thang, tuong duong 121% muc
luong t6i thi€u vung, thé hién cam két
tuan thd phap luat va dam bao thu nhap
canh tranh.

Pong gop kinh té truc ti€p va gian tiép:
Hoat déng van hanh cla F88 tao ra tac
doéng kinh té gian ti€p thong qua chi
tieu cho thué mat béng, an ninh,
logistics va cac dich vu hé tro tai dia
phuong. Hon 90% nha cung cép cua
Coéng ty la doanh nghiép trong nudc,
phan anh dinh huéng uu tién ngudn lyc
ndi dia va duy tri gia tri kinh t&€ trong
nudc. Béng thai, théng qua hoat déng
cho vay phuc vy san xuat - kinh doanh
nho 1é va nhu céu tai chinh thiét yéu,
F88 gop phan hé tro dong tién cho ho

gia dinh va tiéu thuong, duy tri viéc lam
va thuc day luu chuyén kinh té tai khu
vuc. Doanh nghiép dang tung budc
hoan thién co ché& theo déi va lugng
hoa cac tac déng kinh t& gian ti€p
nh&m phan anh ré hon déng gop déi voi
cdng déng dia phuong.

Kiém soat rui ro xa hdi: Trong qua trinh
mo rong, F88 chu déong nhan dién va
ki€m soat rui ro xa héi, bao gém nguy
co vay vuot kha nang chi trd hodc hiéu
nhadm vé san pham. Nguyén tac lya
chon dija diém phu hgp quy hoach, tang
cudng tu vdn minh bach va dao tao
nhan sy vé cho vay cdé trach nhiém
dugce tich hgp vao quy trinh van hanh
phong giao dich.

Tuong tac chinh quyén va hé trg
cong déng: F88 duy tri tuong tac
thudng xuyén véi chinh quyén dia
phuong nhdm dam bao tuan tha phap
luat va xt ly kip thsi cac van dé phat
sinh. Trong céc tinh huéng khan céap
nhu thién tai, mang ludi phong giao
dich dugc huy dong lam diém két néi va
hé trg clu trg, thé hién vai trd doanh
nghiép gan két céng déng.

Théng qua céach ti€ép céan
nay, F88 gén tang trudng
kinh doanh véi trach nhiém
xa hoi tai dia phuong, gép
phén tao gia tri kinh t& bén
viing va cung ¢4 niém tin
clia cdng dong.

Xay dung céng déng
va tac dong xa hoi

F88 tiép can hoat déng céng déng trén quan diém tao tac déng xa hoi thuc
chét va bén viing, phu hgp vdéi vai trd cia mét doanh nghiép tai chinh binh dan,
déng thsi bam sat nguyén téc: don gian - thiét thuc - téi tan noi - trao tan nha
véi sy tham gia truc ti€p clia ddi ngl CBNV trén toan hé théng. Thay vi tap
trung vao céac hoat déng thién nguyén ngén han, chién lugc trién khai cac hoat
doéng cong dong cua lya chon tap trung ngudn lyc vao cac nhu cau thiét yéu,
cd tac dong truc tiép tdéi sinh k&, nédng lyc tai chinh va chat lugng cudc séng
cla ngudi dan; xoay quanh ba nhom hoat déng trong tam.




Chuong 05:

Phat trién bén viing cung F88

F88
Bao céo thudng nién 2025

Nhém 1.

H6 tro an sinh xa héi
cai thién chat luong
cudc séng cong déng

F88 tap trung hé tro cac nhu
cau an sinh thiét yéu, dac
biét trong b&i canh thién tai,
kho khan dot xuat hoac tai
cac khu vuc con han ché vé
diéu kién kinh t& - x& hoi.

Céc hoat déng chinh gém:

 Quy Hanh Phuc hoat déng lién tuc nhdm hé tro CBNV F88 va ngusi dan coé hoan
canh kho khan. Trong ndm 2025, Quy Hanh Phuc da huy déng dugc hon
400.000.000 VND nham hé tr¢ ba con va CBNV tai 06 tinh thanh chiu &nh hudng
bdi thién tai, IG lut (Nghé An, Ha Tinh, Thanh Hoa, Khanh Hoa, Binh Dinh, Pha Yén).

+ T8 chuic cuu tro khan cap tai dia phuong bi anh hudng thién tai - bién hé théng
Phong giao dich thanh diém ti€p nhan va phan bé gén 42 tan luong thuc, thuc
ph&m va nhu y&u pham thiét y&u, hd trg hon 1.000 hé gia dinh; déng thsi tham
hdi, hé tro 64 CBNV chiu tac déng truc ti€p sau mua bao Ia.

+ Gé&n két hoat déng néi bo véi thién nguyén x& hoi, chuyén héa tinh than tuong
than tuong &i thanh hanh déng cu thé. Huy déng CBNV tai chi nhanh tham gia
truc tiép, vua tdng cudng két néi cong déng, vira bao dam nguén luc hé tro dén
dung noi, dung ngusi. Dién hinh, véi chuong trinh “Trang Ven Trdn”, hon 1.000
CBNV F88 d& cung tham gia trién khai cac hoat déng thién nguyén, trao hon
1.600 phan qua t&i tré em c6 hoan canh khé khan tai hon 10 tinh thanh trong mua
trung thu.

« Trién khai cac chuong trinh thién nguyén theo chudi, déng b trén toan quéc, voi
dau maéi diéu phéi théng nhat nhdm bdo dam muc tiéu, théng diép va tac déng
thuc té.

* Phéi hop véi chinh quyén dia phuong va cac hoi doan thé dé khao sat nhu céu,
xac dinh dung déi tugng thu hudng.

Nhém 2,
Trao sinh ké
cho nguéi yéu thé

Trao sinh ké la tru c6t trong
tam trong chién lugc cong
déng cla F88, ducc trién
khai theo phuong cham
“Trao can céau, khong trao
con cé”, huéng téi nang
cao kha néng ty chd kinh té
cho ngudi thy hudng.

Cach tiép can trién khai bao gém:

+ Lua chon déi tugng theo tiéu chi rd rang, cé khao sat va xac minh thyc t&, han ché rui
ro trao sai déi tugng;

+ Thiét k& chuong trinh theo chudi: g&p gé - chia sé - trao sinh k& va theo déi qua trinh
van hanh sinh k& trong it nhat 6 thang;

+ Phéi hop véi cac don vj truyén théng va dsi tac uy tin (VTV, MCV) nhdm bao dam
tinh minh bach va lan tda gia tri tich cuc, déng thai gidm ap lyc van hanh cho
doanh nghiép.

Céc chuong trinh trao sinh ké tiéu biéu:

« Usc Mo Xanh: Chuong trinh hé trg sinh k& cho 14 phu nir y&u thé lam chu tai chinh voi
muc hé trg 20 triéu déng méi trusng hop, kém dinh hudng st dung vén. Két qua theo
déi ban dau cho thay thu nhap cua cac truéng hop tham gia téng t6i thi€u 30% trong
vong 3 thang sau khi nhan hé tro, phan anh tinh pht hop clia mé hinh hé trg gan véi
thuc tién sinh k& dia phuong. Béng thsi, chuong trinh da dat gidi thuéng “Sang kién
x& hoi clia nam” tU Asian Banking & Finance (ABF) Awards.

 Cung Vuot Khé: Chuong trinh truyén hinh thyc t& khai dong tu thang 11/2025 da hé
tro thanh cong 7 trudng hop dién hinh c6 hoan canh dac biét khé khan, khéng chi
théng qua hé tro tai chinh ban ddu ma con qua tu van phat trién sinh k& va két néi
nguén luc xa hoi. Mot s6 trusng hop ghi nhan muc hé tro ti céng déng lén téi gan 500
triéu déng dé tai thiét cudc séng va khoi nghiép. Viéc k&t hop nguén luc doanh
nghiép véi suc lan toa cua truyén thong dai chung gitp ma réong pham vi tac déng,
déng thai thuc day tinh than tuong tro va trach nhiém x& héi trén dién réng.

Chuong trinh ghi nhan sy danh gia tich cuc tu cac t8 chuc chinh tri - x4 héi tai dia
phuong, la cac don vi tryc ti€p phdi hop trién khai va theo déi hiéu qua sau hé tro.
Dai dién Héi Lién hiép Phu ni TP. Thi Dau Mét (Binh Ducng ci) cho biét “Uéc Mo Xanh”
da tao diéu kién dé& héi vién phu nl vust qua hoan canh kho khan, tu tin vuon 1én va chl
déng cai thién cudce séng. Trong khi do, dai dién Hoi Lién hiép Phu nil xa Loc Ngéi (Lam
Déng) nhan manh gia tri nhan van clia mé hinh “trao can cu thay vi trao con ca”, khdng
dinh dinh huéng hé trg dai han va thuc day tu chi tai chinh.

Nhém 3.
Pao tao tri thiuc
tai chinh cho cong déng

Bén canh ho tro vat chat
va sinh ké&, F88 coi néng
cao tri thuc tai chinh la
yéu t6 then chét dé tao
tac dong xa héi bén viing,
dac biét doi véi nhom dan
cu binh dan - nhiing
ngudi dé bi tén thuong
truéc cac rui ro tai chinh.

Céc chuong trinh gido duc tai chinh clia F88 duoc xay dung dua trén cac nguyén téc:

+ Noi dung va phuong phap gidng day don gian, dé hiéu, dé ap dung, phu hop véi nhém
dai chung;

 Ph&i hop véi cac déi tac chuyén mén va truyén théng uy tin (Hoc vién Ngan hang,
Ngan hang CIMB,...) d€ bao dam chét lugng hoc liéy;

+ Trién khai tai cac dia phuong noi ngusi dan it co co hdi ti€p can kién thuc tai chinh
chinh théng.

Trong nam 2025, F88 d4 trién khai 02 chuong trinh trong diém:

» Cam bay Tai chinh: Chudi phong su phéi hop cung VTV24, phat hanh 10 sé trong giai
doan thang 8-10/2025, tap trung vao nhan dién rui ro trong giao dich tai chinh ca
nhan va phong ngua lua dao, dat téng cong hon 2,35 triéu lugt xem (trung binh
khoang 235.000 luct méi tap). F88 tham gia véi vai trd déng hanh xay dung néi dung
va tu van chuyén mén, 16ng ghép gi4o duc tai chinh theo hinh thiic dé tiép can, gép
phan nang cao nhan thic cong déng trén dién rong.

* Tri Thic Xanh: Chuong trinh trang bj kién thuic tai chinh ca nhan co ban cho nhiing
nhom déi tugng y&u thé véi sy déng hanh chuyén mén cua Hoc vién Ngan hang va
céc déi tac tai chinh. Noi dung dao tao gén véi tinh hudng thuc té, gitp hoc vién cé
thé ap dung ngay vao quan ly thu chi va phong ngta rui ro. Trong giai doan thang
10-12/2025, chuong trinh da ti€p can va dao tao 236 hoc vién tai Ha N&i, B&c Ninh va
Thanh Héa, véi muc dé hai long dat trung binh 93% theo khao sat sau dao tao.

Bén canh doé, doanh nghiép déng thai trién khai cac sang kién nang cao hiéu biét vé

ESG, thi truéng vén va Fintech cho sinh vién véi 02 hoat déng chinh:

* FinSpark 2025: chuong trinh phat trién tai nang Fintech phai hop cung Hoc vién Ngan
hang, d ti€p can hon 20.000 sinh vién, thu hut gan 400 ung vién va tuyén chon 30 thi
sinh xuét sdc tham gia dao tao va thuc chién du &n, qua dé dugc uu tién tuyén chon
vao F88 Next GEN - chuong trinh phat trién quan ly va chuyén gia tiém nang cuia F88.

* “Vietnam ESG Challenge 2025: Quan tri céng ty huéng téi Phat trién bén viing”:
Cudc thi do Uy ban Chting khoan Nha nudc va ICAEW t8 chic, nhdm trang bi cho sinh
vién kién thuc toan dién vé ESG va thi truéng vén. V&i gan 2.500 sinh vién tu 17 trusng
cao dang/ dai hoc tham gia, 85 thi sinh budc vao vong Chung két, chuong trinh da
gop phan lan tda hiéu biét vé quan tri cong ty va phat trién bén viing trong thé hé tré,
déng théi nang cao nhan thuc vé vai tro clia ESG trong thi truéng tai chinh hién dai.
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Van héa va tu duy
van hanh xanh

Trong bdi canh bién déi khi hau va yéu cdu chuyén
dich sang nén kinh t&€ xanh ngay cang ré nét, F88
nhan thuc rdng trach nhiém méi truéng ciia mét
doanh nghiép tai chinh binh dan truéc hét dén tu

cach thuc van hanh.

Véi dac thu khéng phai doanh nghiép
san xuat, tac dong moi trudng truc tiép
clia F88 chi yé&u phat sinh tu hoat dong
van hanh, st dung tai nguyén va chubi
cung ung hé tro.

F88 xac dinh chuyén d&i xanh chi bén
viing khi b4t dau tu thay déi tu duy va
hanh vi clia con ngusi. Do dé, Coéng ty
xay dung van hoéa van hanh xanh théng
qua truyén théong ndéi bo, 16ng ghép
théng diép tiét kiém tai nguyén vao cac
diém cham hang ngay va tich hop yéu
t6 méi truéng vao quan tri van hanh.

Trong ndm 2025, cac chuong trinh
truyén théng dugc trién khai tai hdi sé
va hé théng phong giao dich nhdm
nang cao nhan thuc vé tiét kiém dién,
nuéc, gidy; phan loai rac tai ngudn;
gidm thiéu nhuya dung mét lan va
khuyé&n khich tai st dung vat dung ca
nhan. Cac sang kién thuc hanh nhu su
dung chai nudc thay tinh thay thé& chai
nhya tai phong hop, khuyén khich dé
dung tai sir dung trong bla an tap thé
va t8 chuc hoat déong tap thé theo
huéng han ché rac thai da dugc ap
dung déng bé.

Song song, F88 trién khai chuong trinh
dao tao nang cao nhan thuc ESG cho
doi ngl nhéan sy, véi 100% lanh dao va
95% can bd nhan vién tham gia; chi s&
NPS khéa hoc dat 96%.

Do do, F88 lya chon cach ti€p can moi

trudng theo 16 trinh théan trong - thuc té

- c6 thé do ludng, tap trung vao:

« Gidam thiéu tac déng méi trudng
trong van hanh hang ngay.

* Nang cao nhéan thuc va nang luc thuc
hanh ESG cho déi ngd.

+ Tung budc xay dung nén tang d liéu
dé tién téi quan ly phat thai cé hé
théng trong dai han.

Viéc dao tao nay giup hinh thanh ngén
ngl chung va nhan thuc théng nhat vé
vai trd cla yé&u té moéi trudng trong mo
hinh Tai chinh c6 trach nhiém, tao nén
tdng cho cac sang ki€n méi truéng coé
hé théng trong céac giai doan tiép theo.

Chuyén d&i s& la don bdy quan trong
thuc ddy thay d8i tu duy van hanh. F88
da s6 hoa phan Ién hanh trinh khach
hang va quy trinh ndi b, bao gém hop
déng mdé moai, tat toan, phiéu thu, gidy
di dudng va phé duyét ndi bd. Viéc
gidm phu thuéc vao hé so gidy khéng
chi tiét kiém tai nguyén va chi phiin &n,
ma con rut ngdn thsi gian x ly giao
dich, gidam nhu céu van chuyén hé so
vat ly, nang cao kha nang kiém soat dir
liéu va han ché rdi ro sai sét. Trong nam
2025, Cong ty da t&i uu giam hon 9,2
triéu to& gidy, tuong duong 56,1% téng s&
lugng gidy si dung tai hé théng phong
giao dich.

Théng qua viéc két hop thay d8i hanh vi
va t8i uu quy trinh, F88 tung budc xay
dung nén tang van hanh xanh gén véi
hiéu qua, ky luat va trach nhiém dai han.
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Quan ly va giam thiéu
tac dong méi trusng

F88 quan ly tac déng méi truéng trong van hanh theo hudéng do ludng, kiém soat va
cai tién lién tuc, phu hgp vsi dac thu doanh nghiép dich vu tai chinh cé mang ludi
rong. Céac nd luc tap trung vao quan ly nidng luong, nudc, chat thai, mua sdm cé
trach nhiém va bao dam an ninh - an toan trong van hanh.

Quan ly néng luong
va phat thai

Tiéu thu dién néng la ngudn phat thai khi
nha kinh gian tiép (Scope 2) l6n nhéat
trong hoat déng cua F88. Nam 2025,
téng dién nang tiéu thu ghi nhan gém:
195.411 kWh tai vdn phong TPHCM
(tuong duong 128,81 tdn CO,e), 272.732
kWh tai van phong Ha Noi (179,78 tan
CO,e) va 4963.446 kWh tai hé théng
phong giao dich trén toan quéc
(3.271,90 tan CO,e).

DPé& giam tiéu thu nang luong va phat thai
lien quan, F88 trién khai déng thai giai
phap ky thuat va thay dsi hanh vi, bao

gém tdi uu thai gian van hanh thiét bij,
kiém soat st dung diéu hda & muc
25-26°C, tét thiét bj khéng cén thiét sau
gio lam viéc va thi nghiém thiét bi hen
gi® théng minh cho bién hiéu tai phong
giao dich. Thi nghiém tai 112 phong giao
dich cho thdy muc tiét kiém trung binh
21 kWh/diém/thang (2.352 kWh/n&m),
tuong duong giam khoadng 1,55 tan
CO,e, lam co s& xem xét nhan rong giai
phéap. Céng ty déng thai khuyén khich
hop truc tuyén, han ché& céng tac khéng
can thiét va uu tién phuong tién di
chuyén than thién méi truéng.

Quan ly nuéc va
nudéc thai

Nguén nudc st dung chd yéu la nusc
may dung chung vdéi tda nha tai cac hoi
s6 va phong giao dich. Nudc thai sinh
hoat dugc xU ly qua hé théng chung cla

toa nha; khéong phat sinh nudéc thai
céng nghiép va khéng ghi nhan su cé
moi trudng lién quan dén xa thai trong
ky béo céo.

Mua simva
hogp tac xanh

F88 I6ng ghép yéu cau vé modi trusng,
an toan va dao duc kinh doanh vao hop
doéng véi nha cung cédp; dén cudi nam
2025, 62% hop déng st dung mau tich

hop diéu khodn ESG. Céng ty uu tién
dai tac van tai st dung xe dién va cac
khach san, don vi dich vu han ché& dé
dung mét lan trong hoat ddng cong téc.

An ninh va an toan
trong van hanh

F88 coi an ninh co sd vat chat, an toan
di liéu va suc khde ngusi lao dong la
diéu kién nén tang cho van hanh bén
vliing. Cong ty duy tri cac bién phap
ki€m soat an ninh tai héi sé va phong
giao dich, déng thsi thuc day sé hoa
quy trinh nhdm giam giay t&, t&i uu van
hanh va gian tiép giam ap luc cong viéc.
Co ché khao sat dinh ky va kénh gép y
&n danh “Sang kién xanh” ducc duy tri;

99,9% ngudi lao déng ghi nhan Gng ho
cac sang kién giam gidy to va tiéu thu
nang lugng, lam co s diéu chinh truyén
théng va hé tro thay déi hanh vi.

Thong qua céach ti€p can nay, F88 tung
budéc tich hop quan ly méi truéng vao
mo hinh van hanh, nang cao ky luat thuc
thi va giam thiéu rdi ro méi trudng trong
khuén khé Tai chinh ¢6 trach nhiém.
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Chuong 06:

B4o céo tai chinh hop nhét ki€m toan cho nam két thdc ngay 31thang 12 nam 2025

F88
Béao céo thudng nién 2025

Théng tin vé céng ty

GIAY CHUNG NHAN
DANG KY DOANH NGHIEP SO

HOI DONG QUAN TR|

2600948135 Ngay 12 thang 11 nam 2015

Gidy Chung nhan Bang ky Doanh nghiép cla Céng ty da dugc diéu chinh
nhiéu lan va lan diéu chinh gan nhat 1a ngay 9 thang 2 nam 2026. Giay
Chung nhan Bang ky Doanh nghiép va céac ban diéu chinh do Sé K& hoach
va Dau tu Tinh Pha Tho (trude ngay 1thang 7 ndm 2025) va Sé Tai chinh Tinh
Phu Tho (ti ngay 1thang 7 nam 2025) cép.

Ong Phung Anh Tuan Chu tich

Ong Ngé Quang Hung Thanh vién

Ong Christopher E. Freund Thanh vién
(tai b& nhiém ngay 20 thang 2 ndm 2025)

Ong Nguyén Xuan Giao Thanh vién

Ba Nguyé&n Ngoc Nhu Uyén Thanh vién
(b8 nhiém ngay 26 thang 6 ndm 2025)

Ba Nguyén Thj Hoang Anh Thanh vién
(b8 nhiém ngay 26 thang 6 ndm 2025)

Ong Simon Wagner Thanh vién
(mién nhiém ngay 26 thang 6 nam 2025)

Ong B4 Long Thanh vién déc lap

(b8 nhiém ngay 26 thang 6 ndm 2025)

éng Piyasak Ukritnukun Thanh vién déc lap

(b6 nhiém ngay 26 thang 6 ndm 2025)

Ba D4 Thi Khanh Van Thanh vién
(mién nhiém ngay 20 thang 2 ndm 2025)

Thanh vién déc lap
(mién nhiém ngay 26 thang 6 nam 2025)

Ong Nguyén Quéc Trung

Thanh vién déc lap
(mién nhiém ngay 26 thang 6 nam 2025)

Ong Hamed Shayannasr

BAN TONG GIAM PAC

UY BAN KIEM TOAN

NGUOI PAI DIEN
THEO PHAP LUAT

TRU SO DANG KY

CONG TY KIEM TOAN

Ong Nguyén buc Dai

Ong bé Long

Ong Nguyén Quéc Trung

Ong Ngé Quang Hung

Ba Nguyé&n Ngoc Nhu Uyén

Ba D& Thj Khanh Van

Ong Simon Wagner

Ong Phung Anh Tuan

Téng Giam déc

Cha tich
(b8 nhiém ngay 17 thang 7 nam 2025)

Chu tich
(mién nhiém ngay 26 thang 6 nam 2025)

Thanh vién

Thanh vién
(b8 nhiém ngay 17 thang 7 nam 2025)

Thanh vién
(mién nhiém ngay 20 thang 2 n&m 2025)

Thanh vién
(mién nhiém ngay 26 thang 6 nam 2025)

S6 1980, Busng Hung Vuong, Phudng Néng Trang, Tinh Phu Tho, Viét Nam

Céng ty TNHH KPMG Viét Nam
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F88
Béo céo thudng nién 2025

Béao céo ctia Téng Giam Doéc

Téng Giam d&c Cong ty CS phan Dau tu F88 (“Cong ty”) trinh bay bao céo nay va bao céo tai chinh hgp nhat dinh kém cla
Cobng ty va cac codng ty con (goi chung la “Nhom Céng ty”) cho ndm két thuc ngay 31 thang 12 nam 2025.

Téng Giam d&c Cong ty chiu trach nhiém 13p va trinh bay trung thuc va hop ly bao céo tai chinh hop nhat theo cac Chuén
muc K& toan Viét Nam, Ché dé K& toan Doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc 1ap va trinh
bay bao céo tai chinh. Theo y kién cta Téng Giam d&c Coéng ty:

° Bao céo tai chinh hgp nhat dugc trinh bay tu trang 148 dén trang 185 da phan anh trung thuc va hop ly tinh hinh tai
chinh hgp nhat cia Nhom Cong ty tai ngay 31 thang 12 nam 2025, két qua hoat déng kinh doanh hgp nhéat va luu
chuyén tién té hop nhat ctia Nhém Céng ty cho nam két thuc cung ngay, phu hop véi cac Chudn muc K& toan Viét
Nam, Ché& dé K& toan Doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly co lién quan dén viéc lap va trinh bay bao
cao tai chinh; va

0 Tai ngay 1ap bao cédo nay, khéng co ly do gi dé Téng Giam déc Céng ty cho ring Nhom Céng ty sé& khong thé thanh
toan cac khoan no phai tra khi dén han.

Theo y ki€én ctia T6ng Giam déc Cong ty, bao céo tai chinh hgp nhat kém theo da phan anh trung thyc va hop ly tinh hinh
tai chinh hgp nhat clia Cong ty va cac cong ty con tai ngay 31 thang 12 ndm 2025, két qua hoat déng hop nhéat va luu
chuyén tién té hop nhat cho ndm két thic clng ngay phu hgp véi cac Chudn muc K& toan Viét Nam, Ch& dé Ké toan
Doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh.

Nguyén Duc Dai
Téng Giam déc
(Theo Giay Uy quyén s6 16/2025/GUQ-F88/TGD ngay 15 thang 3 nam 2025)

Phu Tho, ngay 2 thang 3 nam 2026
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B4o céo tai chinh hop nhét ki€m toan cho nam két thdc ngay 31thang 12 nam 2025

F88
Béao céo thudng nién 2025

Bao cao

ki€m toan doc lap

Kinh glii cac C6 déng
Coéng ty CS6 phan Dau tu F88

TRACH NHIEM CUA
TONG GIAM DOC

TRACH NHIEM CUA
KIEM TOAN VIEN

Chung t6i da kiém toan bao céo tai chinh hop nhat dinh kém cua Céng ty C8
phan Bau tu F88 (“Coéng ty”) va cac cong ty con (goi chung 1a “Nhom Cong ty”),
bao gébm bang can déi ké toan hop nhét tai ngay 31thang 12 nam 2025, bao cao
két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat va bao céo luu chuyén tién té hop nhat
cho nam két thuic cung ngay va céac thuyét minh kém theo dugc Téng Giam déc
Cong ty phé duyét phat hanh ngay 2 thang 3 ndam 2026, dugc trinh bay tu trang
148 dén trang 185.

T8ng Giam déc Cong ty chiu trach nhiém lap va trinh bay trung thuc va hop ly
bao céo tai chinh hop nhat nay theo cac Chudn muc K& toan Viét Nam, Ché do
K& toan Doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc
lap va trinh bay bao céo tai chinh, va chiu trach nhiém vé ki€ém soat ndi bé ma
T8ng Giam dée xac dinh 1a cén thiét dé dam bao viéc lap bao céo tai chinh hop
nhat khéng co sai sét trong yéu do gian 1an hay nham lan.

Trach nhiém cuia chung téi la dua ra y kién vé bao céo tai chinh hop nhéat nay dua
trén két qua ki8m toan clia chung téi. Chung téi da thyc hién cong viéc kiém
toan theo cac Chuan muc Ki8m toan Viét Nam. Cac chudn muc nay yéu cau
chung téi tuan thd chuén muc va cac quy dinh vé dao duc nghé nghiép va lap
k& hoach va thuc hién cuéc kiém toan dé dat dugce sy dam bao hop ly vé viec
liéu bao cdo tai chinh hgp nhat cé con sai sét trong y&u hay khéng.

Cong viéc kiém toan bao gém viéc thuc hién cac thu tuc nham thu thap cac
bang ching kiém toan vé cac sé liéu va céac thuyét minh trong béao céo tai
chinh. Céc thi tuc duoc lua chon dua trén xét doan clia ki@m toan vién, bao
gbm danh gia rui ro cé sai sot trong yéu trong bao céo tai chinh do gian lan hoéc
nham Ian. Khi thuc hién cac danh gia rdi ro nay, kim toan vién xem xét kiém
soat ndi bd cla Cong ty lién quan téi viec lap va trinh bay bao céo tai chinh
trung thuc va hop ly nhdm thiét k& cac thd tuc kiém toan phu hop véi tinh hinh
thuc t&, tuy nhién khéng nhdm muc dich dua ra y kién vé hiéu qua cua kiém soat
ndi bd clia Cong ty. Cong viéc ki€m toan cling bao gém viéc danh gia tinh thich
hgp cua céac chinh sach ké toan duge dp dung va tinh hgp ly clia cac udce tinh
ké toan clia Téng Giam déc Cong ty, cling nhu danh gia viéc trinh bay t8ng thé
bédo céo tai chinh.

Chung t6i tin réng céac béng ching kiém toan ma chung téi thu duoc 1a day du
va thich hgp lam co sd cho y kién ki8m toan clia chung toi

Y KIEN CUA
KIEM TOAN VIEN

Theo y kién culia chung t6i, bao céo tai chinh hgp nhat déa phan anh trung thuc
va hop ly, trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hgp nhat ctia Cong ty
C8 phan Bau tu F88 va cac cong ty con tai ngay 31thang 12 ndm 2025, két qua
hoat déng kinh doanh hgp nhat va luu chuyén tién té hgp nhat ciia Cong ty va
céac cong ty con cho nam két thuc cung ngay, phu hop véi cac Chuan muc Ké
toan Viét Nam, Ché dé Ké toan Doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly
co lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao céo tai chinh.

Cong ty TNHH KPMG Viét Nam
Bao céo kiém toan s8: 25-02-00604-26-2

Poan Thanh Toan

Gidy Chung nhan DBang ky Hanh nghé Kiém toan
s6 3073-2024-007-1

Pho Téng Giam déc

Pham Thi Thuy Linh

Gidy Chung nhan Bang ky Hanh nghé Kiém toan
s6 3065-2024-007-1

Ha Noi, ngay 3 thang 3 ndm 2026




Chuong 06: F88
B4o céo tai chinh hop nhéat kiém toan cho nam két thic ngay 31thang 12 nam 2025 Béao céo thudng nién 2025

M3u B 01- DN/HN
(Ban hanh theo Théng tu s& 202/2014/TT-BTC
ngay 22/12/2014 ctia Bé Tai chinh

M34u B 01 - DN/HN
(Ban hanh theo Théng tu s& 202/2014/TT-BTC
ngay 22/12/2014 clia Bo Tai chinh

BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT
TAINGAY 31 THANG 12 NAM 2025

TAISAN Ma sé Thuyé&t minh 31/12/2025 01/01/2025 TAISAN Ma sé Thuyé&t minh 31/12/2025 01/01/2025
VND VND VND VND
Tai san ngén han 100 5.454.848.122.901 4.090.728.769.668 Tai san c6 dinh 220 48.373.587.614 45.215.915.417
(100 =110 +120 +130 + 140 +150)
Tai san ¢8 dinh hu hinh 221 1l 6976.654.226 2.024.358.466
Tién va céac khoan tuong duong tién 1o 4 280.373.007.285 630.485.607.784
Nguyén gia 222 10.978.726.372 4.654.513.463
Tién m 198.373.007.285 430.485.607.784
Gia tri hao mon lay k& 223 (4.002.072.146) (2.630.154.997)
Céc khoan tuong duong tién n2 82.000.000.000 200.000.000.000
Tai san 8 dinh vo hinh 227 12 41.396933.388 43191.556951
Péu tu tai chinh ngén han 120 76.220.000.000 72.700.000.000
Nguyén gia 228 71.645.283.487 64.128.496.887
Déau tu ndam gilt dén ngay déo han - ngan han 123 5(a) 76.220.000.000 72.700.000.000
Gid tri hao mon Iay k& 229 (30.248.350.099) (20936.939936)
Cac khoan phai thu ngan han 130 5.049.779.726.428 3.346.024.307.407
Tai san d& dang dai han 240 2.218.942.557 2.046.916.679
Phai thu ngén han cua khach hang 131 6 191.073.135.502 133.743.870.430
Chi phi xay dung co ban dé dang 242 13 2.218942.557 2.046916.679
Tra trude cho ngusi ban ngén han 132 7 28.919.886.060 30.232.451154
Dau tu tai chinh dai han 250 50.000.000.000 -
Phai thu vé cho vay ngan han 135 8 4.683.609.732.498 3.070.269104.31
Dau tu ndm gilr dén ngay déo han - dai han 255 5(b) 50.000.000.000 -
Phai thu ngén han khac 136 9(a) 211900.968.483 156.575909.029
Tai san dai han khac 260 300.227.680.363 291.893.471.576
Du phong phai thu ngén han khé doi 137 10 (65.723996115) (44.797.027.517)
Chi phi tra truéc dai han 261 14(b) 46.207.406.637 46.366155.293
Hang tén kho 140 1.499.289.699 1.218.940.954
Tai san thué thu nhap hoén lai 262 32(c) 254.020.273.726 245.527.316.283
Hang ton kho 141 1.499.289.699 1.218.940954
TONG TAI SAN (270 =100 +200) 270 6.825.736.076.608 5.036.358.586.627
Tai san ngéan han khac 150 46.976.099.489 40.299.913.523
Chi phi tra truéc ngan han 151 14(a) 46.316.070.024 39.377.867.019
Thué gié tri gia tdng duoc khau tru 152 288.369.694 277.569.694
Thué va céc khoan khac phai thu Nha nuéc 153 371.659.771 644.476.810
Tai san dai han 200 1.370.887.953.707 945.629.816.959
(200 =210 + 220 + 240 +250 + 260)
Cac khoan phai thu dai han 210 970.067.743.173 606.473.513.287
Phai thu vé cho vay dai han 215 8 948.019.436.851 587.096.558.774
Phai thu dai han khac 216 9(b) 27.765.090937 23.527.294.384
Du phong phai thu dai han khé doi 217 10 (5.716.784.615) (4150.339.871)

Céc thuyét minh dinh kem la bé phan hop thanh cua béao céo tai chinh hop nhét nay

Céc thuy&t minh dinh kém la bé phéan hop thanh cua bao cédo tai chinh hop nhét nay
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F88
Béao céo thudng nién 2025

BANG CAN DOI KE TOAN HOP NHAT TAI

NGAY 31 THANG 12 NAM 2025 (TIEP THEO)

M3u B 01- DN/HN
(Ban hanh theo Théng tu s& 202/2014/TT-BTC
ngay 22/12/2014 ctia Bé Tai chinh

BAO CAO KE"!' QUA HOAT DONG KINH DOANH HOP NHAT
CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2025

M3u B 02 - DN/HN
(Ban hanh theo Théng tu s 202/2014/TT-BTC
ngay 22/12/2014 clia Bo Tai chinh)

NGUON VON Ma sé Thuyé&t minh 31/12/2025 01/01/2025 Ma sé Thuyé&t minh 2025 2024
VND VND VND VND

NO PHAITRA (300 = 310 + 330) 300 4.376.480.172.305 3.308.543.922.160 Doanh thu cung céap dich vu 01 24 3.105.040.827.920 2.280.507.766.468
No ngén han 310 2.455.423.021.381 1.859.016.842.904 Gia vén dich vu cung cép n 25 1.913.698.315.408 1.653.539.790.655
Phai tra ngusi ban ngan han 3N 15 5.812.185.813 8975978906 Loi nhuan gép (20 =01-11) 20 1.191.342.512.512 626.967.975.813
Ngusi mua tra tién truéce ngan han 312 16 49766.468.373 52.695.883.870 Doanh thu hoat dong tai chinh 21 26 771147.851968 447.813135.066
Thué va cac khoan phai ndp Nha nuéc 313 7 228970.328.053 85.796.296.810 Trong dé: Doanh thu lai cho vay tir dich vu cam dé 734.692.726.311 4283.766.985.266
Phai trd ngudi lao déng 314 265.692.887.288 165.781.777.464 Chi phi tai chinh 22 27 474.6461.562.447 406.023.243.792
Chi phi phai trd ngan han 315 18 72.034171.47 40112908.215 Trong do: Chi phi l&i vay 23 431.407886.899 369.348.408.208
Phai tra ngan han khac 319 19 110.118.382.033 37.844.065.665 Chi phi ban hang 25 28 211.491.377.093 163158.374.147
Vay va trai phiéu phat hanh - ngén han 320 20(a) 1.705.878.104.957 1.456.760.078.334 Chi phi quén ly doanh nghiép 26 29 877905.008.526 660.788.601.405
Du phong phai tra ngdn han 321 17150.493.393 11.049.853.640 Lai/(18) thuan tir hoat déng kinh doanh 30 398.452.416.414 (155.189.108.475)

{30=20+(21-22)- (25 +26)}
No dai han 330 1.921.057.150.924 1.449.527.079.256

Thu nhép khac 31 30 515.512.374.202 612.849.721.234
Vay va trai phi€u phat hanh - dai han 338 20(b) 1.878.884.397190 1.449.527.079.256

Chi phi khac 32 30 6.461.089.025 8.376.211989
Quy phat trién khoa hoc va céng nghé 343 42172.753.734 -

Két qua tir hoat déng khac 40 30 509.051.285.177 604.473.509.245
VON CHU S& HUU (400 = 410) 400 2.449.255.904.303 1.727.814.664.467 (40=31-32)
Vén chu sé hitu 410 21 2.449.255.904.303 1.727.814.664.467 Loi nhuan ké toan truéc thué 50 907.503.701.591 449.284.400.770

(50=30 +40)
V&n gop clia chii sé hiiu 41 22 84.712.270.000 82.646.120.000

Chi phi thué TNDN hién hanh 51 32 196.621.569.198 41.290.545.575
- C& phiéu phd théng co quyén bidu quyést 4lla 84.712.270.000 82.646.120.000

(Lgi ich)/chi phi thu& TNDN hoan lai 52 32 (8.492.957.443) 56.701.566.541
Thang du vén c6 phan 412 1.640.652.992.732 1.640.652.992.732

Lgi nhuan sau thué€ TNDN 60 719.375.089.836 351.292.288.654
Lgi nhuén sau thué chua phan phéi 421 723.649.683.246 4.343.898903 (60 =50 - 51 - 52) (mang sang trang sau)
- LNST chua phan phdi/(l6 Iay k&) 421a 4.343898903 (346.913.800.433)

dén cudi ndm trudc
- LNST chua phén phdi ném nay 421b 719305.784.343 351.257.699.336
Loi ich c8 déng khéng kiém soat 429 240958.325 171.652.832
TONG NGUON VON (440 = 300 + 400) 440 6.825.736.076.608 5.036.358.586.627
Ngay 2 thang 3 ndm 2026
Nguai lap Ngusi duyét

Nguyén Hoang Luong Nguyén Duc Pai

Ké& toan trudng T6ng Giam déc

Céc thuyét minh dinh kem la bé phan hop thanh cua béao céo tai chinh hop nhat nay Céc thuy&t minh dinh kém la bé phéan hop thanh cua bao cédo tai chinh hop nhét nay



Chuong 06: F88
B4o céo tai chinh hop nhét ki€m toan cho nam két thdc ngay 31thang 12 nam 2025 Bao céo thudng nién 2025

M3u B 01- DN/HN
(Ban hanh theo Théng tu s& 202/2014/TT-BTC
ngay 22/12/2014 ctia Bé Tai chinh

M4u B 03 - DN/HN
(Ban hanh theo Théng tu s 202/2014/TT-BTC
ngay 22/12/2014 clia Bo Tai chinh)

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT CHO
NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2025

BAO CAO KE"!' QUA HOAT DPONG KINH DOANH HOP NHAT
CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2025

Ma sé Thuyé&t minh 2025 2024 Ma sé Thuyé&t minh 2025 2024
VND VND VND VND
Lgi nhuan sau thu& TNDN 60 719.375.089.836 351.292.288.654 LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH
(60 =50 - 51- 52) (mang sang tir trang truéc)
Lgi nhuan truéc thué& 01 907.503.701.591 449.284.400.770
Diéu chinh cho cac khoan
Kh&u hao va phan bg 02 10.683.327.312 8.865.377.536
Mé s6 Thuy&t minh 2025 2024 Céc khoan du phong 03 1009.060142158 918932.813.256
VND VND
(L&i)/I& chénh léch ty gia do danh gia lai 04 (7195.306.187) 1.894.813.362
céac khoan muc tién té cé géc ngoai té
Phan bé:
i Lai t hoat dong dau tu 05 (753.053.719.371) (441.049.216.271)
Lgi nhuan sau thué cltia Cong ty 6l 719.305.784.343 351.257.699.336
o S Chi phi Iai vay, chi phi phat hanh 06 451841002300 391.693.610943
Loi nhuan sau thué clia c6 déng khong kiém soat 62 69.305.493 34.589.318 trai phiéu va chi phi tu van khoan vay
Lai trén c8 phiéu Diéu chinh khac 07 42172.753.734 =
Lai co ban trén c8 phiéu 70 33 6.686 3269 Lgi nhuan tirhoat déng kinh doanh 08 1.661.011.901.537 1.329.621.799.596
truée nhitng thay déi vén luu déng
Bién dong céc khoan phai thu 09 (3125.042.073.316) (1.659.954.165.255)
Bién dong hang tén kho 10 (280.348.745) 353.770.288
Ngay 2 thang 3 nam 2026 e s
Bién ddng céc khodn phai tra va n 170.044.055.696 165116145132
no phai trd khac
Bién dong chi phi tra trusc 12 (6.779.454.349) 38.097.013.285
(1.301.045.919.177) (126.765.436.954)
Ngudi lap Ngudi duyét Tién lai vay da tra 14 (402.487746152) (364.788.439.679)
Thué thu nhap doanh nghiép da noép 15 (48.437.881.424) (2.071.364.623)
Luu chuyén tién thuan s dung vao 20 (1.751.971.546.753) (603.625.241.256)
hoat déng kinh doanh
. . = i . LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG DAU TU
Nguyen Hoang Luong Nguyén Duc Dai
K& todn trudng T6ng Gidm déc Tién f:hi mua‘sém, xéAy dung tai san 21 (14.013.025.387) (6.429.247182)
c6 dinh va tai san dai han khac
Tién chi cho vay, tién gli ngan hang cé ky han 23 (160120.000.000) (102.700.000.000)
va mua cac cong cu ng clia cac don vi khac
Tién thu héi cho vay, ban lai cac 24 106.600.000.000 60.100.000.000
cdng cu ng cua cac don vi khac
Tién thu I&i cho vay, |ai tién gui 27 807928.162.764 467.301.445.538
Luu chuyén tién thuan tir hoat déng dau tu 30 740.395.137.377 418.272.198.356

Céc thuyét minh dinh kem la bod phén hop thanh cua béo céo tai chinh hgp nhét nay

Céc thuyét minh dinh kem la bd phén hop thanh cia béo céo tai chinh hgp nhét nay
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(PHUONG PHAP GIAN TIEP - TIEP THEO)

Céc thuyét minh nay la bé phan hgp thanh va can duge doc déng thai véi bao céo tai chinh hop nhat dinh kém.

Ma s6 Thuyét minh 2025 2024 @
VND VND

Pon vi bao cao

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH (a) Hinh thirc s hifu vén

Tién thu tu phat hanh o6 phisu, 31 2.066150.000 - Céng ty C8 phan Bau tu F88 (“Coéng ty”) la mét céng ty ¢8 phéan duge thanh lap tai Viét Nam. Bao céo tai chinh hop nhat

nhén gdp v6n cla cht 84 hiu clia Cong ty cho nam két thuc ngay 31 thang 12 ndm 2025 bao gém Coéng ty va cac cdng ty con (duge goi chung la

Tién thu tis dii vay va phat hanh trai phiéu 33 2124179108.877 1780.208.454.038 “Nhém Céng ty”).

Tién tré no g6 vay va tréi phic ” (1464781450.000) (1181729.250.000) C6 phiéu cu\a Corlg ty d!uoc ohvlnh thuc gl?o Ao’lgch. Erer\w San chung khoan danh cho céng ty dai chung chua niém yét
(“UPCoM”) vao ngay 8 thang 8 nam 2025, ma c& phiéu la F88.

Luu chuyén tién thudn tir hoat déng 40 661.463.808.877 598.479.204.038

tai chinh (b) Hoat déng chinh

Luu chuyén tién thuan trong nam 50 (350.112.600.499) 413.126.161.138

Cac hoat déng chinh clia Nhom Céng ty la hoat déng cép tin dung khac (chi tiét: dich vu cadm dé), ky gui hang hoa, dai ly

(50=20+30 +40) . . Cibia . , s . . A . . x .
bao hiém, danh gia rudi ro va thiét hai; mua ban ng, cho thué va céc hoat dong lién quan, hoat déng dich vy ho trg kinh

Tién va cac khoan tuong duong tién 60 630.485.607.784 217.359.446.646 doanh khac con lai chua phan vao dau (chi tiét: dich vu hé tro ban hang, tim ki€m khach hang, gisi thiéu san pham, nhap
daunam théng tin khach hang).

Tién va cac khoan tuong duong tién 70 4 280.373.007.285 630.485.607.784 . .

cusi ndm (70 =50 + 60) (c) Chu ky san xuat kinh doanh théng thusng

Chu ky san xuét kinh doanh théng thusng cua Nhom Cong ty 1a 12 thang.

(d) Cau trac Nhém Cédng ty
Ngay 2 thang 3 nam 2026 Tai ngay 31thang 12 nam 2025, Céng ty co 4 céng ty con (1/1/2025: 4 céng ty con) nhu sau:
Tén céng ty con Dia chi Nganh nghé kinh doanh % s& hiiu va % quyén biéu quyét
Ngudi lap Ngusi duyét
Coéng ty C8 phan Kinh doanh F88 Tang 8, Toa nha G-Group Tower, Kinh doanh dich vu cam dgo, 9999% 99.99%
(“Céng ty F88 Kinh doanh”) S& 5 Nguyén Thi Dug, Phusng Yén quan ly tai san dam bao, dai ly
Hoa, Thanh phd Ha Noi, Viet Nam bao hiém va céac hoat déng
kinh doanh khac.
Nguyén Hoang Luong Nguyén Duc Dai
K& todn trudng Té’ﬂg Giam déc Cong ty C8 phén Ffintech Phong 206, Tang M, Cung cép dich vu céng nghé 9999% 9999%
(“Cong ty Ffintech”) Toa nha NOTA, S6 275 Nguyén Trai, théng tin va may vi tinh khac
Phudng Khuong Binh, Thanh phd
Ha Noi, Viét Nam
Coéng ty TNHH Thuong mai F88 Phong 206, Tang M, Toa nha NOTA, Kinh doanh, budn ban sim thé 9999% 9999%
(“Coéng ty Thuong mai F88”) (*) S& 275 Nguyén Trai, Phusng dién thoai
Khuong Binh, Thanh phé Ha Noi,
Viét Nam
Cong ty C8 phéan Céng nghé Tang 6, Toa nha G-Group Tower, Hoat déng cta dai ly va moi 9999% 9999%
Ngéi Nha Xanh S& 5 Nguyén Thi Dué, Phudng Yén gidi bao hiém, danh gia rui ro
(“Céng ty Ngéi Nha Xanh”) Hoa, Thanh phd Ha Noi, Viet Nam va thiét hai

)
Coéng ty sé hiu gian ti€p thong qua cong ty con.

Tai ngay 31théng 12 ndm 2025, Céng ty C8 phén Kinh doanh F88, cong ty con clia Cong ty, co 81 chi nhénh, 2 van phong dai dién tai Thanh Phd H6 Chi Minh
va 949 phong giao dich (1/1/2025: 81 Chi nhanh, Tvan phong dai dién tai Thanh Phé HS Chi Minh va 910 phong giao dich).

Céc thuyét minh dinh kem la bé phan hop thanh cla béo céo tai chinh hgp nhét nay Tai ngay 31 thang 12 nam 2025, Nhom Cong ty co 4.681 nhan vién (1/1/2025: 4.030 nhan vién).
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Co sé lap bao céo tai chinh
(a) Tuyén bé vé tuan thu

B&o cdo tai chinh hop nhat nay dugc 1ap theo cac Chuén muc Ké toan Viét Nam, Ché dé K& toan Doanh nghiép Viét Nam
va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh.

(b) Co sé do luéng

B4o céo tai chinh hop nhét, ngoai tri bao céo luu chuyén tién té hop nhat, ducc 1ap trén co sé dén tich theo nguyén téc
gia géc. Bao céo luu chuyén tién té hop nhat ducc lap theo phuong phap gian tiép.

(c) Ky ké toan nam
Ky k& toan nam clia Nhém Coéng ty la ti ngay 1thang 1 dén ngay 31thang 12.
(d) Bon vi tién té ké toan va trinh bay bao cao

DPon vi tién té k& toan cia Cong ty la Déng Viet Nam (“WND”), cling la don vi tién té dugc st dung cho muc dich 1ap va trinh
bay bdo céo tai chinh.

03/

Tom tét nhiing chinh sach ké toan chi yéu
Sau déy la nhiing chinh séch k& toan chi yéu dugc Nhédm Céong ty dp dung trong viéc lap béao céo tai chinh hop nhét nay.
(a) Co sé hop nhat

(i) Céng ty con

Céng ty con la cac don vi chju sy kiém soat clia Nhom Cong ty. Bao céo tai chinh cla céng ty con duoc hop nhéat trong
bao céo tai chinh hop nhat ké ti ngay kiém soat bat dau cé hiéu luc cho téi ngay quyén kiém soat cham dut.

(i) Loi ich c8 déng khéng kiém soat

Loi ich c8 déng khéng kiém soat dugce xac dinh theo ty 1& phan sé hiiu clia c8 déng khéng ki€ém soat trong tai san thuan
cula don vi bi mua lai tai ngay mua.

Viéc thoai vén clia Nhom Cong ty trong céng ty con ma khéng dan dén mat quyén kiém soat ducc ké toan tuong tu nhu
cac giao dich vén chd sd hiiu. Chénh léch gilia gia tri thay d&i phan s& hiiu ctia Nhém Céng ty trong tai san thuén cua
cdng ty con va sé thu ho&c chi tu viéc thoai v8n tai céong ty con dugc ghi nhan vao Igi nhuan sau thué chua phan phdi
thudc vén chu sé hiu.

(iii) Cac giao dich dugc loai tri khi hop nhat

Céc giao dich va s6 du trong ndi bd Nhém Coéng ty va cac khoan thu nhap va chi phi chua thuc hién tu cac giao dich ndi
boé duoc loai tri khi 1ap bao céo tai chinh hop nhat. Khoan 18i va 16 chua thuc hién phat sinh tu cac giao dich véi cac don
vi nhan dau tu dugc hach toan theo phusng phap vén chi sé hiiu dugce tri vao khoan déau tu trong pham vi lgi ich cua
Nhém Cong ty tai don vi nhan dau tu.

Mé4u B 09 - DN/HN
(Ban hanh theo Théng tu s 202/2014/TT-BTC
ngay 22/12/2014 clia Bo Tai chinh)
(b) Cac giao dich bing ngoai té

Céc giao dich bang cac don vi tién khac VND trong ndm duoc quy déi sang VND theo ty gia xap xi véi ty gia thuc té tai
ngay giao dich.

Céc khoan muc tai san va no phai trd co gbe bing don vi tién té khac VND, ngoai trir cac khodn muc dé ducc du phong
rui ro h&i doai bang cac céng cu tai chinh, duoc quy déi sang VND theo ty gia lan luct 1a ty gia mua chuyén khoan va ty
gia ban chuyén khoan cla ngan hang thuong mai noi Coéng ty hodc céng ty con thusng xuyén co giao dich tai ngay két
thac ky ké toan nam.

Tat ca cac khoan chénh léch ty gid héi doai duge ghi nhan vao bao céo két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat.

(c) Tién va cac khoan tuong duong tién

Tién bao gébm tién mat, tién gui ngan hang khong ky han va tién dang chuyén.

Céc khoan tuong duong tién la cac khoan dau tu ngén han cé tinh thanh khoan cao, co thé dé dang chuyén d&i thanh mét
lugng tién xac dinh, khédng cé nhiéu rdi ro vé thay déi gia tri va dugc st dung cho muc dich dap Ung cac cam két chi tién
ngén han hon la cho muc dich dau tu hay la cac muc dich khac.

(d) Cac khoan dau tu

Pau tu ndm gilr dén ngay dao han

Dau tu ndm gilr dé&n ngay dao han la cac khoan déau tu ma Ban lanh dao Céng ty va céng ty con du dinh va cé kha nang
nam gill dén ngay déo han. Dau tu ndm gilr dén ngay dao han gém tién gli ngan hang cé ky han géc trén 3 thang va trai
phiéu. Cac khoan dau tu nay dugc ghi nhan theo gia géc tru di du phong phai thu khé doi.

(e) Cac khoan phai thu khach hang va cac khoan phai thu khac

Céc khodan phai thu khach hang va cac khoan phai thu khac dugc phan anh theo gia géc tru di du phong phai thu kho doi.

(f) Cac khoan phai thu vé cho vay

Céc khoan phai thu vé cho vay dugc trinh bay theo s& du no g&c tru di du phong phai thu kho doi.

Chi phi du phong phai thu khé doi lién quan dén sé du cac khoan phai thu vé cho vay tu dich vu cdm dé dugc hach toan
vao gia vén cung cép dich vu trong bao céo két qua hoat déng kinh doanh hop nhat.

Céc khoan mua no

Gia mua no la s& tién ma Coéng ty F88 Kinh doanh, céng ty con cta Céng ty, phai thanh toan cho bén ban ng theo hop
déng mua no bao gém gia tri ghi s6 s& du no géce, du no 1ai cua khodn no theo thda thuéan tai thai diém mua no.

Phéan loai no va trich lap du phong

Viéc phan loai ng cho cac khoan phai thu vé cho vay, no da mua,
cac khoan phai thu va cac cam két ngoai bang cling nhu céc ty
& du phong dugc thuc hién theo Quyét dinh sé&
163A/2024/QD-F88/TGD cla Téng Giam déc Coéng ty F88 Kinh D&n 10 ngay 0%
doanh ngay 9 thang 5 nam 2024 (“Quyét dinh 163A"). Theo do,
céc khoan phai thu vé cho vay dugc Céng ty F88 Kinh doanh
phén loai thanh cac nhom cé muc dé rui ro khac nhau, dya trén Tir 31 ngdy dén 90 ngay 25%
thd&i gian qué han. Céng ty F88 Kinh doanh trich l1ap du phong
phai thu khé doi cho céc khoan dua trén udce tinh ctia Coéng ty
F88 Kinh doanh vé kha nang thu héi tuong Ung véi muc rii ro gén Tt 361 ngay 3 16n 100%
véi tung nhom ng nay. Ty 1& du phong phai thu khd doi déi voi

tung nhém no cu thé nhu sau:

Théi gian qua han Mic trich du phong

Tu 11 ngay dén 30 ngay 2%

Tu 91 ngay dén 360 ngay 100%
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XU ly rdi ro, xda ng

Theo quy dinh tai Quyét dinh 163A, cac khoan no bi qua han thanh toan tu 91 ngay tré Ién hoéc cac khoan ng duge xac
dinh khéng co kha nang thu héi sé bj xda bo khoi hach toan ndi bang va chuyén sang theo déi ngoai bang. S& tién thu héi
tU cac khoan phai thu vé cho vay da dua sang ngoai bang dugc hach toan vao thu nhap khac trong bao céo két qua hoat
doéng kinh doanh hop nhat khi thu dugce.

(g) Hang tén kho

Hang tén kho duoc phan anh theo gia thap hon gita gia géc va gia tri thuan cé thé thuc hién dugc. Gia géc dudgce tinh theo
phuosng phap binh quan gia quyén va bao gébm tét ca cac chi phi phat sinh dé c6 dugce hang tén kho & dia diém va trang
thai hién tai. Gia trj thuan cé thé thuyc hién dugc udce tinh dya vao gid ban cta hang ton kho va céc chi phi udc tinh d& ban
san pham.

Nhém Cong ty ap dung phuong phap ké khai thudng xuyén dé hach toan hang tén kho.

(h) Tai san cé dinh hiru hinh

(i) Nguyén gia

Tai san c& dinh hiu hinh dugce thé& hién theo nguyén gia tru di gia tri hao mon lay k& Nguyén gia tai san ¢& dinh hiu hinh
bao gém gia mua, thué€ nhap kh&u, cac loai thu€ mua hang khéng hoan lai va chi phi lién quan truc ti€p d& dua tai san dén
vi tri va trang thai hoat déng cho muc dich sit dung da du ki€n. Cac chi phi phat sinh sau khi tai san ¢é dinh hiu hinh da
dua vao hoat déng nhu chi phi stia chlta, bdo dudng va dai tu duge ghi nhan vao bao céo két qua hoat déng kinh doanh
hop nhat trong ndam ma chi phi phat sinh. Trong céc trusng hop coé thé ching minh mét cach ré rang réng cac khoan chi
phi nay lam t&ng loi ich kinh té trong tuong lai du tinh thu dugc tu viéc st dung tai san c& dinh hitu hinh vuct trén muc
hoat déng tiéu chuén theo nhu danh gid ban dau, thi cac chi phi nay dugc vén hoa nhu mét khoan nguyén gia tang thém
cUa tai san cé dinh hiu hinh.

(i) Khau hao

Kh&u hao duoc tinh theo phucng phap dusng thdng dua trén Thiét bj van phong 3-5nam
thoi gian hiiu dung uéc tinh cua tai san ¢8 dinh hu hinh. Thai
gian hitu dung udc tinh nhu sau:

Tai s&n ¢6 dinh khac 3-8n&m

(i) Tai san ¢6 dinh vé hinh

Phan mém may vi tinh

Gia mua ctia phan mém may vi tinh mdéi ma phan mém nay khéng phai la mét bo phan gan két voi phan cung cé lién quan
thi dugc vén hoa va hach toan nhu tai san ¢é dinh vo hinh. Phan mém may vi tinh dugc tinh khau hao theo phuong phap
dudng thang trong vong 3 dén 8 nam.

(j) Xay dung co ban dé dang

Xay dung co ban dé dang phan anh céc khoan chi cho xay dung hosc trién khai va tai san c& dinh vo hinh chua hoan thanh
hodc chua lap d&t xong. Nhém Coéng ty khéng tinh khdu hao cho xay dung co ban dé dang trong qua trinh xay dung va
14p dat.

(k) Chi phi tra truéec

Chi phi tra truée duoc ghi nhan ban dau theo gia géc dusi hinh thic chi phi tra truéc ngén han hoéc chi phi tra truéc dai
han trén bang can déi k& toan va ducc phan bé trong khoang thai gian ma sé tién dugce tra trusc hodc khoang thesi gian
ma céc lgi ich kinh té tuong Ung dugc tao ra tu cac chi phi nay.

M43u B 09 - DN/HN
(Ban hanh theo Théng tu s 202/2014/TT-BTC
ngay 22/12/2014 clia Bo Tai chinh)

(i) Cong cu va dung cu

Céng cu va dung cu bao gém céc tai san Nhém Coéng ty ndm giltr dé st dung trong qua trinh hoat déng kinh doanh binh
thusng, véi nguyén gia ctia méi tai san thap hon 30 triéu VND va do do khéng da diéu kién ghi nhan 14 tai san cé dinh theo
quy dinh hién hanh. Nguyén gia cla cong cu va dung cu dugc phan bé theo phuong phap duéng théng trong thai gian
tu 6 thang dén 36 thang.

(i) Chi phi tra truéc dai han khac

Céc chi phi tra trudc dai han khac dugc ghi nhan ban dau theo gia géc va phan bd theo phusng phap dudng thédng trong
thoi gian tu trén 1ndm dén 3 nam.

(1) Cac khoan phai tra ngusi ban va phai tra khac

Cac khoan phai tra ngusi ban va phai tra khac dugc thé hién theo gia géc.

(m) Dy phong

Mét khoan du phong dugc ghi nhan néu, do két qua clia mét sy kién trong qua khd, Nhdm Coéng ty cé nghia vu phap ly
hién tai ho&c lién déi co thé udc tinh mét cach dang tin cay, va chic chén sé lam gidm sut cac Igi ich kinh té& trong tuong
lai d& thanh toan cac khoan no phai trd do nghia vu dé. Khodn du phong ducc xac dinh bang cach chiét khdu dong tién
du ki€n phai tra trong tuong lai véi ty 1& chiét khdu trudc thué phan anh danh gia cua thi truéng & thsi diém hién tai vé gia
tri thai gian cla tién va rui ro cu thé clia khoan no do.

(n) Trai phi€u phat hanh

Trai phiéu thudng

Tai thai di€ém ghi nhan ban dau, trai phi€u thusng ducc xac dinh theo gia g&c bao gébm khoan tién thu dugc tu viéc phat
hanh trai phi€u tru di chi phi phat hanh. Cac khoan chiét khau, phu tréi va chi phi phat hanh duoc phan b dan theo
phuong phap dudng thang trong sudt ky han cla trai phigu.

(o) Quy phat trién khoa hoc va céng nghé

QuYy phat trién khoa hoc va céng nghé dugce trich lap dua trén nghi quyét clia Hoi déng Quan tri va dugc ghi nhan trong
khoan muc ng¢ phai tra trén bang céan dsi ké toan hop nhét. Viéc trich 1ap, chiva quan ly Quy phat trién khoa hoc va céng
nghé dugc thuc hién theo Théng tu s 67/2022/TT-BTC do Bé Tai chinh ban hanh ngay 7 thang 11 nam 2022 va Nghi dinh
s6 265/2025/ND-CP do Chinh phu ban hanh ngay 14 thang 10 nam 2025. Khoan trich 1ap Quy phat trién khoa hoc va coéng
nghé trong nam dugc ghi nhan vao chi phi hoat déng trong bao céo két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat va téi da
khéng qua 20% thu nhap tinh thué thu nhap doanh nghiép trong nam. Trong thdi han nam nam ké tu khi trich lap, néu Quy
phat trién khoa hoc va céng nghé khéong duoc st dung hoéc st dung khéng hét 70% hoac st dung khéng dung muc dich
thi Coéng ty phai ndp ngén sach nha nuéc phan thué thu nhap doanh nghiép tinh trén khoan thu nhap da trich lap quy ma
khéng st dung ho&c st dung khéng dung muc dich va phan 1ai phat sinh tu s6 thué thu nhap doanh nghiép do.

(p) V6n cha sé hiru

C8 phi€u phé théng

C8 phiéu phd théng dugce ghi nhan theo ménh gia. Céac chi phi phat sinh lién quan tryc ti€p dén viéc phat hanh c8 phiéu,
tru di anh hudng thué, dugc ghi gidm vao thiang du vén c8 phan.

Thang du vén c8 phan

Khi nhan dugc vén gop tu cac c8 doéng, phan chénh léch gilta gia phat hanh va ménh gia cta c8 phiéu dugc ghi nhan vao
thang du vén c& phéan trong vén chu sé hiiu.
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(g) Thué

Thué& thu nhap doanh nghiép tinh trén Igi nhuan hoéc 16 hop nhéat trong nam bao gém thué thu nhap hién hanh va thué
thu nhap hoan lai. Thué thu nhap doanh nghiép dugc ghi nhan trong bao céo két qua hoat déong kinh doanh hgp nhat
ngoai tri trusng hop coé cac khoadn thué thu nhap lién quan dén céc khoan muc duge ghinhan thing vao vén chdi sé hiu,
thi khi do céc khoan thué thu nhap nay ciing dugc ghi nhan thang vao vén chi s hiu.

Thué thu nhap hién hanh la khoan thué dy kién phai nép dya trén thu nhap chiu thué trong ndm, st dung cac muc thué

suat cé hiéu lyc tai ngay két thic ky ké toan ndm, va céc khoan diéu chinh thué phai nép lién quan dén nhiing nam trudce.

Thué thu nhép hoén lai dugc tinh theo phuong phap bang can déi ké toan cho cac chénh léch tam thai gilia gia tri ghi s8
cho muc dich bao céo tai chinh va gia tri st dung cho muc dich tinh thué ctia cac khoan muc tai san va ng phai tra. Gia
tri clia thué& thu nhap hoan lai dugc ghi nhan dya trén cach thic du kién thu héi hodc thanh toan gia tri ghi s clia cac
khoan muc tai sadn va ng phai tra st dung cac muc thué sut cé hiéu lyc hodc co ban cé hiéu luc tai ngay két thuc ky ké
toan nam.

Tai s&n thué thu nhap hoén lai chi duoc ghi nhan trong pham vi chic chan cé du loi nhuan tinh thué trong tuong lai dé tai
san thué thu nhap nay co thé st dung ducc. Tai san thué thu nhap hoén lai ducc ghi gidm trong pham vi khéng con chic
chan la céc loi ich vé thué lien quan nay sé& si dung duoc.

(r) Doanh thu va thu nhap khac

(i) Doanh thu tu dich vu cam dé

Doanh thu lai cho vay tu dich vu cam dé dugce ghi nhan trong bao céo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat trén co sé
dén tich, ngoai tri tién 1ai ti cac khoan ng qué han tu 11 ngay tré 1én dugc ghi nhan trén co sé thyc thu.

Doanh thu khac tu dich vu cadm dé bao gém phi thdm dinh diéu kién cho vay, phi luu gid, phi quan ly tai san cam cd&, phi
dich vu quan ly khoan vay, phi dich vu quan ly tai san, phi gia han hgp déng, ddc quyén hoan ky han thanh toan. Cac khoan
phi nay dugc ghi nhan trong béo céo két qua hoat déng kinh doanh hop nhét trén co sé dén tich, ngoai tri cac khoan phi
lien quan dén céac khoan no qué han tu 11 ngay tré [én dugc ghi nhan trén co sé thuc thu.

Khi mét khoan no dugc phéan loai la ng qua han thi s 1&i phai thu va phi phai thu ctia khoan no do dugc xuét toan va duoc
ghi nhan ngoai bang. Doanh thu ldi va phi ctia cac khoan ng nay dugc ghi nhan vao bao céo két qua hoat déng kinh doanh
hop nhat khi thu duoc.

(if) Doanh thu cung cép dich vu

Doanh thu cung cép dich vu dugc ghi nhan trong béao céo két qua hoat déng kinh doanh hgp nhét theo ty 1é phéan tram
hoan thanh cua giao dich. Ty 1& phan tram hoan thanh céng viéc dugce danh gia dua trén khao sat cac cong viéc da dugce
thuc hién. Doanh thu khéng duoc ghi nhan néu nhu cé nhiing yéu té khéng chéc chén trong yéu lién quan toéi kha nang
thu héi cac khoan phai thu.

D&i vai dich vy dai ly bao hiém, doanh thu duge ghi nhan khi dich vu dugc xac dinh 1a thanh cong, cu thé la khi hop déng
bao hiém dugc ky két gitta khach hang va ngudi mua bao hiém va da thu duge phi bao hiém ti ngudi mua bao hiém.

(iii) Thu nhap tu tién lai

Thu nhap tu tién 1ai duge ghi nhan theo ty 1& tuong Ung vdi thai gian dua trén sé du géce va 1ai suét ap dung.

(s) Thué tai san
Cac khoan thanh toan tién thué

Céc khoan thanh toan thué hoat déng dugc ghi nhan trong bao cao két qua hoat déng kinh doanh hop nhat theo phusng
phap dusng thidng dua vao thai han ctia hop déng thué.

M43u B 09 - DN/HN
(Ban hanh theo Théng tu s 202/2014/TT-BTC
ngay 22/12/2014 clia Bo Tai chinh)

(t) Chi phi di vay
Chi phi di vay dugc ghi nhan la chi phi trong nédm khi chi phi nay phat sinh.

(u) Lai trén c8 phiéu

Céng ty trinh bay 1ai co ban va lai suy giam trén c8 phiéu cho cac cé phiéu phé théng. Lai co ban trén c8 phiéu dugce tinh
bang céach lay lai ho&c 16 thude vé c6 déng phd théng clia Cong ty (sau khi da tru di khodn phan bé vao quy khen thudng,
phuc lgi cho ky ké toan nam bao céo) chia cho s& luong c8 phigu phé théng binh quan gia quyén luu hanh trong nam. Lai
suy giam trén cé phiéu duoc xac dinh béng cach diéu chinh 1ai hodc 16 thudc vé cé déng phé théng va sé luong c8 phiéu
phd théng binh quan dang luu hanh co tinh dén cac anh hudng cua cé phi€u phd théng tiém nang, bao gém trai phiéu
co thé chuyén déi va quyén mua cé phiéu.

(v) Bao céo bd phan

Mot bo phan 1a mét hop phan co thé xac dinh riéng biét clia Cong ty va cac cdng ty con tham gia vao viéc cung cép cac
san pham hoac dich vu lién quan (b6 phan chia theo hoat déng kinh doanh), hodc cung cép san phdm hodc dich vu trong
mot méi trusng kinh té& cu thé (bd phan chia theo viung dia ly), méi bd phan nay chiu rdi ro va thu dugc Igi ich khac biét vai
céc bd phan khac. Mau bao céo bd phan chinh y&u cta Cong ty la dua theo bé phan chia theo hoat déng kinh doanh. Bo
phan chia theo vung dia ly clia Coéng ty va cac céng ty con dugc xac dinh can cu vao qudc gia phat sinh doanh thu.

(w) Céc bén lién quan

Céc bén dugc coi la bén lién quan clia Nhom Cong ty néu mét bén cé kha nang, truc ti€p hodc gian tiép, ki€ém soat bén
kia ho&c gay anh hudng dang ké toi bén kia trong viéc dua ra cac quyét dinh tai chinh va hoat déng, hodc khi Nhém Céng
ty va bén kia cling chiu su ki8m soat chung hodc anh hudng dang ké chung. Cac bén lién quan c6 thé 1a cac cong ty hodc
cac ca nhan, bao gébm cé céac thanh vién gia dinh than cén cuia cac céd nhan dugc coi la lién quan.

(x) Cac thay ddi trong udc tinh ké& toan

Khi lap bao céo tai chinh hop nhat, Téng Giam déc Céng ty dé thuc hién mot sé udce tinh ké toan. K&t qua thuc té co thé
khac voi cac udce tinh ké toan nay. Trong nam két thuc ngay 31thang 12 nam 2025, khéng co su thay déi trong yéu nao trong
céc ude tinh k& toan so véi cac udce tinh ké toan da dugce thuc hién trong nam trudce.

(y) Théng tin so sanh

Théng tin so sanh trong bao céo tai chinh hgp nhat nay dugc trinh bay dudi dang di liéu tusng ung. Theo phuong phap
nay, cac thong tin so sanh clia ndm trudc dugc trinh bay nhu mot phan khéng thé tach rdi ctia bao céo tai chinh hop nhéat
nam hién tai va phai dugc xem xét trong mai lién hé véi cac sé liéu va thuyét minh clia nam hién tai. Theo do, théng tin so
sanh trong bao céo tai chinh hop nhéat nay khéng nhadm muc dich trinh bay vé tinh hinh tai chinh hop nhat, két qua hoat
déng kinh doanh hop nhét va luu chuyén tién té hop nhat cia Nhém Céng ty trong nédm trudce.
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06/

o)

Phai thu ngan han ctia khach hang

Tién va cac khoan tuong duong tién 31/12/2025 111/2025
VND VND
31/12/2025 1/1/2025 ] -
VND VND Phi du thu ti dich vu cdm dé va céc hoat dong 169120.284.745 109.048.894.133
lien quan khac
Tién mat 2 865.434.358 5974921470 Phai thu tu dich vy dai ly bdo hiém 21.048.305.790 23.629.685.146
Tién gui ngan hang 195091572927 425.211.386.314 Phéi thu tif céc dioh vu khac Rlea 1065291151
Tién dang chuyén £16.000.000 . 191.073.135.502 133.743.870.430
Céc khoan tuong duong tién (i) 82.000.000.000 200.000.000.000
280.373.007.285 630.485.607.784 @
(i) S6 du nay phan anh la céc khoan tién gui ngén hang co ky han géc khéng qua 3 thang, hudng Iai sudt ndm tu 4,0% dén 4,75% tai ngay 31 thang 12 nam 2025 Tra truée cho ngUé' ban ngén han
(1/1/2025: 4,5% dén 4,7%).
31/12/2025 1/1/2025
@ VND VND
Dau tu ndm gilr dén ngay dao han Céng ty 8 phén Tap doan MCV 3207235170 .
(a) Dau tu nam giir dén ngay dao han - ngan han Cong ty TNHH T8 chic su kién Viét 2734413552 -
Coéng ty C8 phan Cong nghé Sysone 1924.560.000 -
31/12/2025 1/1/2025 R o LA A R
VND VND Cong ty C8 phan Céng nghé Hanet 5.188.645.600
Cong ty C8 phén TAJ Viét Nam - 1.350.000.000
Tién gti ngan hang cé ky han (i) 56.220.000.000 72.700.000.000 Géo nha ung odp khéc T 23.693.805.554
Trai phiéu (i) 20000000000 - 28.919.886.060 30.232.451154
76.220.000.000 72.700.000.000
(i) Bay la céc khoan tién gui ngan hang co ky han géc tu 6 dén 12 thang, hudng 1ai sudt nam tu 3,4% dén 7.3% tai ngay 31 thang 12 nam 2025 (1/1/2025: tu 2,9% @
dén 6%).
(i) Day Ia tréi phiéu niém yét ngén han do Cong ty CS8 phan Chung khodn Sai Gon - Ha Noi phét hanh, khong ducc dém béo, cd lai suét la 8,2%/nam, ky han 1 Phai thu vé cho vay
ndm, déo han vao ngay 8 thang 12 ndm 2026.
(b) Pau tu ndm giir d&n ngay dao han - dai han 31N12/2025 11/2025
: : VND VND
31/12/2025 1/1/2025 Phai thu vé cho vay ngén han
VND VND
Tién g&c vay clia cac khoan cho khach hang vay
Tién gli ngén hang cé ky han (i) 50.000.000.000 - Céc khoan cho vay c6 tai san cdm c¢8 luu gill tai kho - 234.051.607
clia Cong ty F88 Kinh doanh
(i) Pay Ia khoan tién gli ngan hang cd ky han con lai trén 12 théng, hudng Iai suét ndm 6,2% tai ngay 31 thang 12 nadm 2025. Céc khoan cho vay - Céng ty F88 Kinh doanh cho 4.683.609.732.498 3.070.035.052.704
Tai ngay 31 théang 12 nam 2025, khoén tién gdi ngan hang tri gig 50.000.000.000 VND dugc thé chép tai ngén hang dé dém bao cho céc khoén vay cla khéch hang st dung tai san oéim o6 ()
Coéng ty F88 Kinh doanh, céng ty con cua Cong ty (1/1/2025: 0 VND) (Thuyét minh 20(b)). ) ; )
Trong ddé: Cho vay dai han dén han tra 1155.818.379.822 668.542.283.427
4.683.609.732.498 3.070.269.104.311
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(b) Phai thu dai han khac

08/

31/12/2025 1/1/2025
Phai thu vé cho vay VND VND
31/12/2025 1/1/2025 Tién dat coc thué van phong, ctia hang 26.899.286.420 22747596783
VND VND
Phai thu dai han khac 865.804.517 779.697.601
Phai thu vé cho vay dai han 27.765.090.937 23.527.294.384
Tién g8c vay clia cac khoan cho khach hang vay
Céc khoan cho vay - Céng ty F88 Kinh doanh cho khach hang st dung tai san cam c6 (i) 948.019.436.851 587.096.558.774

3.657.365.663.085 @

Du phong phai thu kho doi

T8ng phai thu vé cho vay 5.631.629.169.349

(i) Pay la du no géc céc khodn cho vay cdm cd 6 té va xe méy co ky han con lai téi 12 thang (ngdn han va dai han dén han tré) va ky han con lai tu trén 12 thang
(dai han) vai lai sudt cho vay tu 11%/thang dén 1,6%/thang cung voi céc muc phi dich vu khac tur 2%/thang dén 59%/thang tai ngay 31 thang 12 ndm 2025
(1/1/2025: 131 sudt cho vay tu 11%/thang dén 16%/théng cung vai cac mic phi dich vu khdc tr 2%/thdng dén 6,5%/thang), tai san cdm o6 14 céc tai san co gidy 31/12/2025 111/2025
té s6 hdu hop phap chinh chd, duge st dung bdi khach hang dudi su déng y cia Cong ty F88 Kinh doanh va sé dugc hoan tré bat ky Iic nao cho muc dich
quan ly trong thai gian cdm ¢ theo yéu cdu cla Cong ty F88 Kinh doanh.

VND VND

Gia géc Du phong Gia tri Gia géc Du phéong Gia tri
c6 thé thu héi c6 thé thu héi
@ Cac khoan phai thu vé cho vay qué han 44).539.427.622 71400180.730 370139.246.892 284953756.870 48860867388  236.092.889.482
Phéi thu khéc Qué han tu 11 tsi 30 ngay 169498.604.524 3389972204 166.108.632.320 97481895.816 1949639901 95532255915
(a) Phai thu n g 5“ h an khac Qué han tu 31tsi 90 ngay 272040823098 68010.208.526 204030614572 187471861054 46911227487 140.560.633.567
Céc khoan phai thu khac quéa han 58.000.000 40.600.000 17400.000 173.000.000 86.500.000 86.500.000
31/12/2025 1/1/2025 441597.427.622 71440780730  370.156.646.892 285126756.870  48947.367.388  236179.389.482
VND (VND)
Trong do:
Phai thu theo théa thuan ky qu¥ (i) 135.800.000.000 100.800.000.000 Du phong phai thu khé doi - ngén han 65.723996.115 44797027517
Phai thu I3i cho vay, 14i tién gui, 14i trai phiéu 53151980.434 34.761.035.279 Du phong phai thu khé doi - dai han 5.716.784.615 4150.339.871
Phai thu tu cac khoan nhé thu hé 17.483.064.929 15.591.116.540
Tam Ung cho nhéan vién 4.231.273.726 4.643.540.165 Bi&n déng du phong phél thu kho doi trong nam nhu sau:
Phai thu ngén han khac 1.234.649.394 780.217.045
2025 2024
211.900.968.483 156.575.909.029 VND VND
Trong do: S& du ddu nam 48.947.367.388 48.497.425.373
Phéi thu lai cho vay tu dich vu cdm dé 46.232.518.681 29047858.564 Trich lap dy phong trong nam 1.002.959.502.405 907.882.959.616
Phaéi thu lai tién gui, lai trai phiéu 6.919.461.753 5.713.176.715 St dung du phong trong nam (i) (980.466.089.063) (907.433.017.601)
Phai thu ngén han céc bén khac 158.748.988.049 121.814.873.750 6 du cudi nam 71.440.780.730 48.947.367.388

(i) By la cac khoan ky quy co ky han con lai dudi 12 thang, hudng 1ai sudt nam la 4,75% tai ngay 31 thang 12 nam 2025 (1/1/2025: 4,75%) theo Thda thuén Hop tac
Chién lugc gitta Cong ty F88 Kinh doanh va Ngéan hang TNHH Mot thanh vién CIMB Viét Nam ducc ky ngay 24 thang 11 nam 2021 va céc phu luc bé sung nham
muc dich dam béo thuc hién céc cam két cia Cong ty F88 Kinh doanh theo Thda thudn Hop téc Chién lugc nay.

(i) Cong ty F88 Kinh doanh st dung du phong dé xtr ly rii ro déi vai céc khoén phéi thu vé cho vay dé qué han trén 90 ngay va dé dugc trich lap du phong dsi
véi toan bo du no gdée.
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Tai san ¢6 dinh h{ru hinh

12

Chi phi xay dung co ban dé dang

Thiét bj van phong Tai s&n c& dinh khac Téng cdng 2025 2024
VND VND VND VND VND
Nguyén gia S& du dau nam 2.046916.679 2.385.348.069
S6 du dau n 4.280.902.084 373.611.379 4.654.513.463
o aucaunam Tang trong ném 1288.812.478 1748.625.818
Tang trong nédm 6.389.912.209 - 6.389.912.209
Chuyén sang tai san ¢8 dinh vé hinh (1.116.786.600) (2.087.057.208)
Thanh ly trong nam - (65.699.300) (65.699.300)
S6 du cusi ndm 10.670.814.293 307912.079 10978.726.372 2:218.942.557 2.046.916.679
Gia tri hao mon lay ké&
S8 du dau nam 2.256.543.618 373.611.379 2.630.154.997 @
Kh&u hao trong ndm 1.437.616.449 - 1.437.616.449 . L, )
Chi phi tra truée
Thanh ly trong nam - (65.699.300) (65.699.300)
S8 du cusi nam 3.694.160.067 307912.079 4.002.072146 (a) Chi phi tra truéc ngan han
Gia tri con lai
31/12/2025 1/1/2025
S6 du ddu ndam 2.024.358.466 - 2.024.358.466 VND VND
S6 du cudi ndm 6.976.654.226 - 6.976.654.226
Chi phi thué m3t bang 37.504.732.679 33.387.069.668
Trong tai sén cd dinh hiu hinh ¢ céc tai san co nguyén gig 2.197150.249 VND da khdu hao hét tai ngay 31thang 12 nam 2025 (1/1/2025: 1.514.493.470 VND) nhung Coéng cy, dung cu xuét dung 1915.279.900 1.600.467908
vén dang duoc su dung.
Chi phi tra truée ngan han khac 6.896.057.445 4.390.329.443
@ 46.316.070.024 39.377.867.019
Tai san c6 dinh vo hinh
(b) Chi phi tra truéc dai han
Phan mém may vi tinh 31/12/2025 1/1/2025
VND VND VND
Nguyén gia Chi phi cai tao clia hang 30.481.564.080 28.634.243.303
S& du dau nam 64.128.496.887 . o
Cobng cy, dung cu xuat dung 14.699.654.261 16.350.868.022
Mua s&m trong ndm 6.400.000.000
Chi phi tra trudc dai han khéac 1.026.188.296 1.381.043.968
Chuyén tu chi phi xay dung co ban dé dang 1.116.786.600

S$6 du cudi nam

71.645.283.487

Gia tri hao mon liy k&

S6 du dau nam

20.936.939.936

Khé&u hao trong nam

9.311.410.163

S6 du cudinam

30.248.350.099

Gia tri con lai

S8 du dau nam

43191.556.951

S6 du cusi nam

Trong tai sén c& dinh vo hinh co céac tai san co nguyén gia 4.121.203.550 VND dé khdu hao hét tai ngay 31théng 12 nam 2025 (1/1/2025: 4.512.189.074 VND) nhung

van dang dugce st dung.

41.396.933.388

46.207.406.637

46.366.155.293
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Phai tra nguéi ban ngan han

Phai trd ngusi ban chi tiét theo nha cung cap 6n

1e)

Chi phi phai trd ngan han

31/12/2025 1/1/2025
VND VND
Gia g6c va s6 co kha néang tra ng
Chi phi lai vay va lai trai phiéu 22.926.051.715 14.278.493.210
31/12/2025 1/1/2025
VND VND Chi phi dich vu mua ngoai 48.562.720.610 20908.257926
Cac bén thi ba Céc khoan chi phi khac 545.399.146 4926157.079
Cong ty TNHH Thusng mai va Xay dung N6i that Nam Viét 738970189 384.588.269 72.034.171.471 40.112.908.215
Chi nhanh Céng ty TNHH MTV Vién théng Quéc té FPT 1.288.468.026
Céc nha cung cép khac 4117901624 5.538.742.611 Q
4.856.871.813 7.211.798.906 2. 2 < .
Phai tra ngan han khac
Cac bén lién quan
Coéng ty C8 phan G-Innovations Viét Nam 955.314.000 1.764.180.000 31/12/2025 11/2025
VND VND
5.812.185.813 8.975.978.906
Phi bao hiém thu hé phai tra 31.989.448.778 31.505.557.682
@ Kinh phi céng doan va céac khoén bao hiém bét budc 3.032.608.704 1.661.637.481
NgUéi mua tra tién truéc ngé'n han D3t coc mua trai phiéu do céng ty con phat hanh 67.260.000.000 -
Céc khoan chi phi khac 7.836.324.551 4.676.870.502
2025 2024 110.118.382.033 37.844.065.665
VND VND
Céc khoan khach hang thanh toan truéc hop déng cam cd 49.766.468.373 35.771.827.478
Céc khoan thanh toan trudc cho cac nghiép vu bao hiém 16.924.056.392
49.766.468.373 52.695.883.870
Thué va cac khoan phai nép Nha nuéc
S8 phai ndp S& da ndp/bu tri phai
1/1/2025 trong nam thu trong nam 31/12/2025
VND VND VND VND
Thué gia tri gia tang 35988976.463 330.458.715909 (333.731.324995) 32716367377
Thué thu nhap ca nhan 10.435.512.523 73.068953.323 (77.476.301.628) 6.028164.218
Thué thu nhap doanh nghiép 37.717.881.424 196.621.569198 (48.710.698.463) 185.628.752159
Céc loai thué khac 1.653926.400 39186.625.790 (36.243.507.891) 4597044299
85.796.296.810 639.335.864.220 (496.161.832.977) 228.970.328.053
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Vay va trai phiéu phat hanh

(a) Vay va trai phiéu phat hanh - ngan han

1/1/2025 Bién ddng trong ndm 31/12/2025

Giatrighisé S6c6khanang Tang Giam Giatrighisé S6 coé khanang
VND trd ng VND VND VND tra no
VND VND

Trai phiéu phat hanh ngan han (i) 664994447918 664994447918 500943.636.692  (670.000.000.000) 495938.084.610 495938.084.610

Trai phiéu phat hanh dai han dén han tra (ii) - - 49432403016 - 49.432.403.016 49.432.403.016

Vay ngén han khéac (i) 309.645.308.646  309.645.308.646 332718293405  (310.706700.000) 331.656902.051 331.656902.051

Vay dai han dén han tra (i) 482120.321.770 482120.321.770 830.805143510  (484.074750000)  828.850715.280 828.850.715.280

1.456.760.078.334

1.456.760.078.334

1.713.899.476.623 (1.464.781.450.000)

1.705.878.104.957

1.705.878.104.957

(¥) Céc trai phiéu phat hanh ngan han nay do Céng ty F88 Kinh doanh phat hanh, cé thai gian déo han géc tir thang 4 ndm 2026 dén thang 1 nam 2026, 14i suét trai phiéu cé
dinh tir 9% - 10,5%/nam &p dung cho tat ca céc ky tinh 13i tai ngay 31thang 12 ndm 2025 (1/1/2025: 15i suat trai phiéu cé dinh ti10,5% - 11,5%/nam). Tién 1 trai phi€u dugc thanh
toan theo ky tra no 14i 3 thang/lan.

(**) Céc trai phi€u phat hanh dai han nay do Céng ty F88 Kinh doanh phat hanh, co thai gian déo han géce tir thang 12 ndm 2026 dén thang 4 nam 2027, |ai suat trai phiéu c6
dinh tir10% - 10,5%/n&m &p dung cho tat ca céac ky tinh 14i tai ngay 31thang 12 nam 2025. Tién 1i trai phiéu duoc thanh toan theo ky tra no 13i 3 thang/Ian.

Caéc trai phiéu phat hanh ngén han va dai han nay khéng cé tai san dam bao, sau 9 thang ké tir ngay phat hanh, ngusi sé hitu cé quyén dé nghi Céng ty F88 Kinh doanh thuc
hién mua lai mét phan hodc toan bé cac trai phiéu, tuy vao tinh hinh tai chinh, Céng ty F88 Kinh doanh c6 thé chap thuan hoéc ti chéi yéu cau mua lai.

Céc trai phiéu phat hanh ngén han va dai han nay khéng c6 tai san dam bao, sau 9 thang ké tir ngay phat hanh, ngusi s hitu cé quyén dé nghi Céng ty F88 Kinh doanh thuc
hién mua lai mét phan hodc toan bé cac trai phiéu, tuy vao tinh hinh tai chinh, Céng ty F88 Kinh doanh c6 thé chap thuan hodc ti chéi yéu cu mua lai.

(iii) Diéu khoan va diéu kién cla cac khoan vay

(b) Vay va trai phiéu phat hanh - dai han

1/1/2025 Bién déng trong nam 31/12/2025

Giatrighisé S6c6khanang Tang Giam Giatrighisé S6c6khanang
VND trd no VND VND VND tra no
VND VND
Trai phiéu phat hanh dai han (i) - - 394.729.559.301 (49.432.403.016) 345.297156.285 345.297156.285
Vay dai han (iii) 1.449.527079256  1.449.527079.256 914865305159  (830.805143510) 1533587240905  1.533.587.240905
1.449.527.079.256 1.449.527.079.256 | 1.309.594.864.460 (880.237.546.526) = 1.878.884.397.190 1.878.884.397.190
(i) Trai phi€u phat hanh ngén han
31/12/2025 1/1/2025
VND VND
Tréi phiéu phat hanh ngan han () 495.938.084.610 664.994.447918
31/12/2025 1/1/2025
VND VND
Gia trj trai phi€u phat hanh 500.000.000.000 670.000.000.000
Chi phi phat hanh trai phiéu (4.061.915.390) (5.005.552.082)
495.938.084.610 664.994.447.918
(i) Trai phi€u phat hanh dai han
31/12/2025 1/1/2025
VND VND
Trai phi€u phat hanh dai han (**) 394.729.559.301 -
31/12/2025 1/1/2025
VND VND
Gia tri trai phiéu phat hanh 400.000.000.000 -
Chi phi phat hanh trai phiéu (5.270.440.699) -
394.729.559.301 -
Khoan trai phi€u dén han tra trong vong 12 thang (49.432.403.016) -
Khoan trai phi€u dén han tra sau 12 thang 345.297.156.285 -

Loai tién Théi gian ddo han 31/12/2025 1/1/2025
VND VND
Vay ngén han
Lendable SPC (i), (i), (iii) usb Thang 12 nam 2026 131.5653.244.349 260.052.209.500
Indo-Pacific Liquidity Facility Pte Ltd (ii) usb Thang 7 ndm 2026 39.334.772.079 49.593.099.146
Chailease International Financial Services (Singapore) Pte. uUsb Thang 9 nam 2026 36.212.307.119 -
Ltd (ii), (iii)
Ngan hang TMCP Quéc té Viét Nam (iv), (v) VND Thang 6 nam 2026 85.777.026.822 -
Céng ty C8 phan Xay dung va Dich vy ki thuat Qsee (iv) VND Thang 6 nam 2026 38.779.551.682 -
dén thang 12 nam 2026
331.656.902.051 309.645.308.646
Vay dai han
Lion Asia VIII (RB) Limited (i), (i) uUsb Théng 3 ndm 2026 828.850.715.280 1.189.551.783.380
dén thang 6 nam 2026
Lendable SPC (i), (i), (iii) usb Théang 2 ném 2027 784.412.831.240 119.949.800.666
dén thang 10 n&m 2028
Puma Asia V (RB) Limited (i), (ii) usD Thang 1nam 2027 749.174.409.665 622.145.816.980
dén thang 6 nam 2027
2.362.437.956.185 1.931.647.401.026
Trong do:
Khoén vay dén han tra trong vong 12 thang 828.850.715.280 482.120.321.770
Khoén vay dén han tra sau 12 thang 1.5338.587.240.905 1.449527079.256

(i) Toan b6 s6 du cua céc khodn vay nay dugc Céng ty F88 Kinh doanh, céng ty con clia Cong ty, cam két thuc hién phong ngua rii ro hdi dodi béng hop déng
mua bén ngoai té ky han, hop déng hoén déi tién té va hop ddng hoén ddi tién té cheo trong sudt thai han cua khodn vay (Thuyét minh 23(b)(i)). Tai sén dém
bdo cla cac khodn vay nay la moét sé cac tai khodn ngén hang cta Cong ty F88 Kinh doanh, céc khoén phai thu vé cho vay déi vai khach hang va céc hop
déng phong nga rui ro ty gia theo thda thuan dam bao khoén vay gita bén cho vay va Céng ty F88 Kinh doanh.

(i) Céc khodn vay ngén han bang USD cta Céng ty F88 Kinh doanh chiu lai sudt ndm tu 747% - 10,3% tai ngay 31 thang 12 ném 2025 (1/1/2025: 10,5% - 12%), céc
khoan vay dai han béng USD chju muc l&i suét ndm tu 11% - 15% tai ngay 31 thang 12 nam 2025 (1/1/2025: tu 11,5% - 15%).

(iii) Céc khodn vay ctia Cong ty F88 Kinh doanh nay dugc dédm bdo bang thu bdo lanh cta Cong ty.
(iv) Céc khodn vay ngdn han bang VND cua Cong ty F88 Kinh doanh chju lai sudt ndm tu 8,2% - 10% tai ngay 31 thédng 12 ndm 2025.

(v) Khodn vay cua Céng ty F88 Kinh doanh nay ducc ddm bdo béng tién gui ngan hang co ky han cda Cong ty F88 Kinh doanh trj gid 50.000.000.000 VND
(Thuyé&t minh 5(b)).
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Vén gop cua chti sé hiu

Vé&n gop clia chti sé hitu duge duyét va da phat hanh ctia Cong ty la:

Vén gép cta Thang du (L6 lay ké&)/Igi nhuan Loi ich c8 déng Téng céng 31/12/2025 1/1/2025
cht s& hitu vén c8 phan sau thué chua khéng kiém soat VND h2| i
VND VND phan phéi VND

VND Sé c6 phiéu VND Sé cé phiéu VND
$6 du tai ngay 1thang 1nam 2024 82.646.120.000 1.640.652.992.732 (346913.800.433) 136.263.514 1.376.521.575.813 Vén goép cuia chu sé hitu duge duyét va da phat hanh
Lgi nhuan thudn trong nam - - 351.257.699.336 34,589.318 351.292.288.654 C8 phiéu phd thong 8.471.227 84.712.270000 8.264.612 82646120000
Gop vén vao coéng ty con - - - 800.000 800.000
$6 du tai ngay 1thang 1nam 2025 82.646.120.000 1.640.652.992.732 4.343.898903 171.652.832 1.727.814.664.467 $6 ¢8 phiéu dang luu hanh
Lgi nhuan thudn trong nadm - - 719.305784.343 69.305.493 719.375.089.836 C8 phiéu phé thong 8471227 84.712.270.000 8.264.612 82646120000
Phat hanh 8 phigu trong nam (i) 2066150000 - - - 2066150000
$6 du tai ngay 31thang 12 nam 2025 84.712.270.000 1.640.652.992.732 723.649.683.246 240958325 2.449.255.904.303

C8 phigu phé théng cé ménh gia 14 10.000 VND. Méi c& phiéu phé théng tuong ing véi mét quyén biéu quyét tai cac cude
hop c6 déng clia Cong ty. Cac c6 ddéng dudc nhan ¢ tic ma Coéng ty cdng b vao tung thsi diém. Tat ca c8 phiéu phd
(i) Can cu Nghi quyét s& 2606-01/2025/NQ-DHDCD/F88DT ngay 26 thang 6 nam 2025, Dai hoi déng cd déng clia Céng ty théng déu co thu tu uu tién nhu nhau déi voi tai san con lai cia Cong ty.
da phé duyét phuong an phat hanh 206.615 ¢8 phiéu (ménh gia 14 10.000 VND/c8 phi€u) véi gia phat hanh 10.000 VND/c
phiéu, theo chuong trinh lya chon cho ngudi lao dong trong Céng ty va cac cdng ty con ndm 2024. Trong nam 2025, Cong

Bién déng vén gop clia chu sé hiiu trong ndm nhu sau:
ty da hoan tat viéc phat hanh nay, theo do, vén gop cla chi sé htu tang thém 2.066.150.000 VND.

Sé cé phiéu VND S& cé phiéu VND
S6 du dau nam 8.264.612 82.646120.000 8.264.612 82.646120.000
C& phiéu phat hanh trong ndm 206.615 2.066150.000 - -
S6 du cudinam 8.471.227 84.712.270.000 8.264.612 82.646.120.000

Co céu cb6 déng clia Cong ty nhu sau:

31/12/2025 1/1/2025

$6 ¢ phiéu VND % $6 c8 phiéu VND %

Skydom Pte. Ltd 2588168  25.881.680.000 30,55% 2588168  25.881.680.000 31,32%
Ong Phiing Anh Tuan 1.020116  10.201160.000 12,04% 1253558  12.535.580.000 15,17%
Ong Ngé Quang Hung 920716  9.207160.000 10,87% 1125812 11.258120.000 13,62%
Bronze Blade Limited 804993  8.049.930.000 9,50% 812793  8127930.000 9,83%
Asia Investment Company SAR.L 699056  6990.560.000 8,25% 699.056  6990.560.000 8,46%
Winter Flame Pte.Ltd 466038  4.660.380.000 5,50% 466,038 | 4.660.380.000 5,64%
Céc cé nhan khac 1972140  19.721.400.000 23,29% 1.319187  13191.870.000 15,96%
8.471.227 84.712.270.000 100% 8.264.612  82.646.120.000 100%
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Cac khoan muc ngoai bang can déi ké toan

(a) Tai san thué ngoai

Céc khoan tién thué t&i thi€u phai tra cho cac hop déng thué hoat dong khéng duge hlily ngang nhu sau:

31/12/2025 1/1/2025

VND VND

Trong vong mét nédm 252117.887.290 202.460.492.269
Trong vong hai d&n nam ndm 422.498.815.183 280.028.079.898
Trén nam nam 1.678.745.204 1.277937.088
676.295.447.677 483.766.509.255

(b) Cac cam két khac
(i) Cam két thuc hién du phong rui ro héi doai déi voéi khoan vay

Cong ty F88 Kinh doanh, céng ty con, cam két thyc hién du phong rui ro héi doai véi cac khoan vay ti Lendable SPC, Lion
Asia VIII (RB) Limited va Puma Asia V (RB) Limited trong suét thi han clia khoan vay (Thuy&t minh 20(iii)(i)).

S6& du gbc clia cac khodn vay dugc cam két thuc hién du phong rui ro héi dodi tai ngay 31thang 12 nam 2025 1a 99,8 triéu
UsD (tu0ng duong 2.541 ty VND) (1/1/2025: 92,4 triéu USD (tuong duong 2.247 ty VN D)).

(i) Hop déng mua ban ngoai té ky han, hop déng hoan dgi tién té va hop déng hoan déi tién té chéo
Tai ngay két thuc ky k& toan nam, Céng ty F88 Kinh doanh, céng ty con da ky cac hop déng mua ban ngoai té ky han, hop

déng hoan dai tién té va hgp déng hoan ddi tién té chéo voi cac ngan hang va duge ghi nhan la cac khoan muc ngoai
bang can d&i k& toan nhu sau:

31/12/2025 1/1/2025
uspb uspb
Hop déng mua ban ngoai té ky han
Ngéan hang TMCP Hang hai Viét Nam 30.969.993 34.700.000
Ngan hang TMCP Ky thuong Viét Nam - 5.000.000
Ngéan hang TMCP Céng thuong Viét Nam 23.417.493 5.000.000
54.387.486 44.700.000
Hop déng hoan ddi tién té
Ngan hang TMCP Coéng thuong Viét Nam 7987.486 33.449.955
Ngan hang TMCP Ky thuong Viét Nam - 999985
7.987.486 34.449.940
Hop déng hoan déi tién té chéo
Ngéan hang TMCP Hang hai Viét Nam 10.887.493
Ngéan hang TMCP Ky thuong Viét Nam 28.000.000 13.249.990
38.887.493 13.249.990

M3au B 09 - DN/HN
(Ban hanh theo Théng tu s& 202/2014/TT-BTC
ngay 22/12/2014 clia Bé Tai chinh)

(iii) Cam két thuc hién nghta vu theo Thda thuan Hop tac Chién luoc gitta Céng ty F88 Kinh doanh va Ngan hang TNHH Mét thanh
vién CIMB Viét Nam (“Ngan hang CIMB”)

Theo Thda thuan Hop tac Chién lugce ky két ngay 24 thang 11 nam 2021, Cong ty F88 Kinh doanh hgp tac gidi thiéu va cung cép san
ph&m Vay Tiéu Dung Tin Chéap danh cho khach hang do Céng ty F88 Kinh doanh tim kiém va gidi thiéu cho Ngan hang CIMB. Qua
do, Cong ty F88 Kinh doanh cam két sé mua ti Ngan hang CIMB céac khoan ng dang ton tai clia bat ky khach hang nao khéng thuc
hién duoc cac nghia vu ctia minh (bj quéa han tra no ti 89 ngay trd 1én) theo hop déng vay co lién quan véi Ngan hang CIMB. S8
du cac khoan no clia Ngan hang CIMB ma Cong ty F88 Kinh doanh cam két s& mua lai trong tuong lai néu bi qua han tu 89 ngay
tré 1én nhu sau:

S& lugng hop déng trén sd sach  Sé tién gbc vay trén sé sach cua Lai va phi du thu trén sé sach
cua Ngan hang CIMB Ngén hang CIMB cua Ngan hang CIMB
VND VND

Tai ngay 31thang 12 nam 2025
1. No trong han hodc qua han dén 10 ngay 105.518 1.466.631.775.590 8.419.680.752
2.No qua han tu 11 - 30 ngay 3.401 40.744.437175 694.588.211
3.N¢ qua han tu 31 - 89 ngay 4912 58.261.819.119 1.889.376.941
113.831 1.565.638.031.884 11.003.645.904

Tai ngay 31thang 12 nam 2024
1. No trong han hoac qua han dén 10 ngay 74.355 864.118.857.087 5.749.612.362
2. No qua han tu 11 - 30 ngay 2.272 24.540.204.259 486.611.283
3. No qud han tu 31 - 89 ngay 3.891 38.789.359.572 1.617.188.064
80.518 927.448.420.918 7.853.411.709

(iv) Cam két thuc hién nghia vy theo Thda thuan Hop tac Chién luge gilia Cong ty F88 Kinh doanh va Ngan hang Thuong mai C&
phéan Quan doéi (“Ngan hang MB”)

Theo Hop déng nguyén tic lién quan dén hoat ddng mua, ban no ky két ngay 8 thang 12 ndm 2025 gitta Cong ty F88 Kinh doanh
va Ngan hang MB, Ngan hang MB cam két uu tién ban no cho Céng ty F88 Kinh doanh va Cong ty F88 Kinh doanh s& mua lai toan
bd céac khoan ng do Ngan hang MB dé xuat t&i thidu ti ngay thi ba muai mét (31) tinh tir ngay ma khoan ng dé bi qua han hodc
vao ngay do Ngan hang MB va Cdéng ty F88 Kinh doanh, tuy trudng hop, thda thuan. Cac khoan ng do Ngan hang MB dé xuét ban
lai thude tap khach hang ma Céng ty F88 Kinh doanh d4 thuc hién hoat déng hd tro xd ly théng tin cho Ngan hang MB theo Théa
thuan Hé tro xt ly théng tin s& 1606/2025/TTHTKT/F88-MB ky gitta Ngan hang MB va Céng ty F88 Kinh doanh vao ngay 16 thang 6
n&m 2025. S& du cac khodn ng ma Céng ty F88 Kinh doanh d4 thuc hién hoat déng hé tro xt ly théng tin cho Ngan hang MB tai
ngay 31thang 12 nédm 2025 nhu sau:

Sé lugng hop déng trén sd sach  Sé tién géc vay trén sé sach cla Lai va phi du thu trén sé sach
clGa Ngan hang MB Ngan hang MB clGa Ngan hang MB
VND VND

Tai ngay 31thang 12 nam 2025
1. Ng trong han hodc qua han dén 10 ngay 925 17958.613.618 123.664.900
2.No qué han tu 11 - 30 ngay 25 250.218.305 4.951.210
3.Ng qué han tu 31- 89 ngay 22 348.161.463 12.5632.900
4.No qua han trén 90 ngay 4 57.403.572 3.393.923

976 18.614.396.958 144.542.933
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Cac khoan muc ngoai bang can déi ké toan (ti€p theo)

(c) Tai sdn cam coé

Tai ngay két thuc ky k& toan nam, céc tai san cam cé dang
dugc Céng ty F88 Kinh doanh quan ly d& dam bao cho cac
khoén cho vay cam c6 clia cdng ty con nay nhu sau:

Tai sén cam c6

Tai ngay két thuc ky k& toan nadm, cac tai sdn cam cé theo
hop déng vay da duge Cong ty F88 Kinh doanh cho khach
hang st dung dé dam bao cho céac khoan cho vay cdm c&
nhu sau:

Tai san cam c6

31/12/2025 1/1/2025 31/12/2025 1/1/2025

S& lugng S& lugng S6 lugng S6 lugng

Xe may - 1 Xe may 356.146 170.960
bién thoai di déng - n Oto 31.883 13.149

Tai ngay két thuc ky k& toan nam, céac tai san ky gui lién
quan dén cac hop déng ky gui tai san gitta Cong ty F88
Kinh doanh va khach hang cé nhan, véi déi tueng khach
hang ca nhan la mét bén da tham gia ky két Hop déong Vay
Tiéu Dung Tin Chép vd&i bén cho vay 1a Ngan hang CIMB
(duoc trinh bay tai Thuy&t minh 23(b)(iii)) nhu sau:

Tai sén cam coé

Tai ngay két thuc ky k& toan nam, cac tai san ky gui lién
quan dén cac hop déng ky gui tai san gilta Coéng ty F88
Kinh doanh va khach hang ca nhan, véi déi tugng khach
hang cé nhan 1a mét bén da tham gia ky két hop déng vay
véi bén cho vay la Ngan hang MB (duoc trinh bay tai Thuyét
minh 23(b)(iv)) nhu sau:

Tai san cam c6

31/12/2025 1/1/2025 31/12/2025 11/2025

S& lugng S& lugng S6 lugng S6 lugng

Xe may 111.882 78.438 Xe may 947 -
Oto 2785 2109 Ot 42 -

(d) Cac khoan no di sir dung du phéng dé xu ly rii ro

Nhom Coéng ty dang theo ddi ngoai bang cac khoan cho
vay va no mua déa xéa sé nhu sau:

Trong ndm, Nhém Coéng ty da thu héi ng géce vay, no da
mua va thu thanh ly tai sdn cam c8 tu cac khoan ng dugc
hach toan ngoai bang néu trén nhu sau:

31/12/2025 1/1/2025 31/12/2025 1/1/2025
VND VND VND VND
No g&c cho vay va ng mua 2.766.401911.672 2.143.797.020.131 Thu héi ng géc cho vay, ng 350.499.299.754 459.454925.370
da xoa s6 mua va thu thanh ly tai san
cém cb

2

Doanh thu cung cap dich vu

Mé&u B 09 - DN/HN

(Ban hanh theo Théng tu s& 202/2014/TT-BTC

ngay 22/12/2014 clia Bé Tai chinh)

T8ng doanh thu thé hién téng gia tri dich vu cung cép khéng bao gébm thué gia tri gia tang.

2025 2024
VND VND
Doanh thu phi tu dich vu cdm dé va céc hoat déng lién quan khac 2.607.285.020.388 1.958.568.229.232

Doanh thu tu dich vy dai ly bao hiém

483.194.112.286

318.371.297.314

Doanh thu céc dich vu khac

14.561.695.246

3.578.239.922

25/

Gia von dich vu cung cap

3.105.040.827.920

2.280.507.766.468

2025 2024
VND VND
Chi phi luong va thuéng cho nhan vién 578.393.473.810 421.273.653.660
Chi phi du phong 1.009.106.042.158 918.846.313.256

Trong do:
+ Céc khodn cho vay kho doi 1.003.005.402.405 907.796.459.616
+ Céc khoan cam két no tiém tang 6.100.639.753 11.049.853.640
Chi phi thué ctia hang va kho bai 227944.577.627 209.544.011.846
Chi phi dich vu mua ngoai 51.455.678.504 54.230.666.943
Chi phi khac 46.798.543.309 49.645.144.950
1.913.698.315.408 1.653.539.790.655

Doanh thu hoat ddng tai chinh

2025 2024
VND VND
Thu nhap lai tién gui, 15i trai phiéu 18.091.795.365 17.282.231.005
Doanh thu lai cho vay tu dich vy cdm dé 734.692.726.311 423.766.985.266
Chénh léch ty gia héi doai 18.094.132.597 6.763.918.785
Trong do: Chénh léch ty gig chua thuc hién 7195.306.187 -
Doanh thu tai chinh khac 269197.695 -

771.147.851.968

447.813.135.056
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27

Chi phi tai chinh

2025 2024 2025 2024
VND VND VND VND
Chi phi lai vay 431.407.886.899 369.348.408.208 Thu nhap khac
Chi phi phat hanh trai phiéu 13.540.739.541 11.278.204.190 Tién phat hop déng (i) 149.083.352.363 125.287.498.306
Cheénh léch ty gia héi doai 22.800.560.147 14.329.632.849 Tién thu tir cac khoan cho vay da xt ly rui ro (i) 362.432.819.931 485.762.412.900
Trong do: Chénh léch ty gia chua thuc hién - 1.894.813.362 Thu nhap khac 3.996.201.908 1.799.810.028
Chi phi tu vén va phi cam két khoan vay 6.892.375.860 11.066.998.545 515.512.374.202 612.849.721.234
474.641.562.447 406.023.243.792 Chi phikhac
Chi phi khac (6.461.089.025) (8.376.211.989)
@ (6.461.089.025) (8.376.211.989)
Chi phi ban han g 509.051.285.177 604.473.509.245
(i) Béy la céc khoan tién phat do khach hang vi pham diéu khoan thanh toén trong hop déng cho vay cua Cong ty F88 Kinh doanh.
(ii) Bay la céc khoan tién thu héi no gée vay, 18I, phi phat sinh tu céc hop déng cho vay va no mua da ducc xda sé va theo déi ngoai bang clia Cong ty F88
2025 2024 .
Kinh doanh.
VND VND
Chi phi quang céo, tiép thj ban hang 141193.902.756 101.661.5693.994
Chi phi luong va thudng cho nhan vién 67.509.175.518 57.408.847.283 @
Chi phi ban hang khac 2.788.298.819 4.087932.870 ) )
Chi phi kinh doanh theo yéu t6
211.491.377.093 163.158.374.147
2025 2024
@ VND VND
Chi phl quén |y doanh nghlép Chi phi luong va thudng cho nhan vién 1.276.602.047.498 991.319.666.689
Chi phi dich vu mua ngoai 204.964.677.814 163.731.790.324
2025 2024 Chi phi du phong cac khoan phai thu, cho vay kho doi 1.009.060.142.158 918.932.813.256
VND VND
Chi phi thué cua hang, vén phong va kho bai 256.897.346.700 220.612.992.345
Chi phi lusng va thudng cho nhan vién 630.699.398.170 512.637165.746 i
Chi phi quang céo, tiép thi ban hang 141193.902.756 101.661.5693.994
Chi phi dich vu mua ngoai 153.508.999.310 109.501.123.381 .
Chi phi khac 114.376.584.101 81.227909.599
Chi phi thué van phong 28.952.769.073 11.068.980.499
Chi phi du phong phai thu kho doi (45.900.000) 86.500.000
Chi phi quan ly doanh nghiép khac 64.789.741973 27.494.831.779

877.905.008.526

660.788.601.405

(30

Thu nhap khac va chi phi khac
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Thué thu nhap doanh nghiép

(a) Ghi nhan trong bao cao két qua hoat déng kinh doanh hop nhat

Mé&u B 09 - DN/HN

(Ban hanh theo Théng tu s& 202/2014/TT-BTC
ngay 22/12/2014 clia Bo Tai chinh)

2025 2024
VND VND
Chi phi thu€ TNDN hién hanh
Nam hién hanh 196.621.569.198 38.437.881.424
Diéu chinh theo két qua thanh tra thué - 2.852.664.151

196.621.569.198

41.290.545.575

(Lgi ich)/chi phi thu& TNDN hoan lai

M3au B 09 - DN/HN
(Ban hanh theo Théng tu s& 202/2014/TT-BTC
ngay 22/12/2014 clia Bé Tai chinh)

(d) Thué suat ap dung

Cong ty va cac codng ty con ¢ nghia vu phai ndp cho Nha nudc thué thu nhap theo muc thué suét 1a 20% trén Igi nhuan
tinh thué.

Luat thué va viéc ap dung luat thué phu thudc vao viéc dién giai va cé thé thay déi theo thai gian. S& liéu quyét toan thué
c6 thé tuy thudc vao két qua kiém tra va thanh tra cla cac co quan thué khac nhau. Cac co quan nay co thdm quyén phat
va an dinh muc 1ai cham ndp. Thuyc t& nay cé thé dan dén rui ro tiém tang vé thué cho Céng ty va cac cong ty con. Ban
lanh dao Coéng ty tin réng, Nhém Coéng ty da trich lap du phong déy di cho cac khoan thué phai nép dua trén nhiing dién
giai vé luat thué, bao gém cac quy dinh vé ch8ng chuyén gia va cach tinh thué thu nhap doanh nghiép va thué thu nhap
hoén lai phai tra. Tuy nhién, cac co quan thué cé thdm quyén cé thé cé nhiing cach dién giai luat khac nhau.

33)

Lai co ban trén cé phiéu

Viéc tinh toan l&i co ban trén cd phiéu duge dua trén sé Igi nhuan thudc vé ¢ dong phd théng clia Cong ty va sé lugng
c& phiéu phd théng binh quan gia quyén trong ndm, chi tiét nhu sau:

(a) Lai co ban trén cé phiéu

(i) Loi nhuan thuan thude vé ¢ déng phd théng

2025 2024
VND VND

Loi nhuan thuan thudc vé c8 déng clia Cong ty trong ndm 719.305.784.343 351.257.699.336

(i) S8 luong c& phigu phd théng binh quéan gia quyén

Hoan nhap va phéat sinh cac chénh Iéch tam thsi (9.434.822.173) 56.238.499.903
L5 tinh thué duoc st dung 941.864.730 463.066.638
(8.492.957.443) 56.701.566.541

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép 188.128.611.755 97.992.112.116

(b) Déi chiéu thué suat thuc té

2025 2024

VND VND

Loi nhuan k& toan truée thué 907.503.701.591 449.284.400.770
Thué tinh theo thué suét ctia Cong ty 181.500.740.318 89.856.880.154
Chi phi khéng dugc khau tri thué 3.140.579.707 2.461.025.017
Bién dong céac chénh léch tam thoi 3.487.291.730 2.821.542.794
Diéu chinh theo két qua bién ban thanh tra thué - 2.852.664.151
188.128.611.755 97.992.112.116

(c) Tai san thué& thu nhap hoan lai duge ghi nhan

31/12/2025 1/1/2025

Chénh léch Gia tri thué Chénh léch Gia trj thué
tam theoi VND tam thoi VND

VND VND
Du phong ng phai thu khé doi va no xau da xda s 1.270.101.368.631 254.020.273.726 1157.093.164.200 231.418.632.840
Chi phi lai vay - - 63.939.280.202 12.787.856.040
L& tinh thué - - 4709.323.645 941.864.730
Khac - - 1.894.813.362 378962.673

1.270.101.368.631

254.020.273.726

1.227.636.581.409

245.527.316.283

2025 2024

VND VND
C8 phiéu phé théng da phat hanh ndm truéc mang sang 8.264.612 8.264.612
Anh hudng clia s6 c8 phiéu phat hanh cho ngudi lao déng 11.321 -
Anh hudng clia s c8 phiéu thudng phat hanh trong nam 99.311.196 99.175.344
(Thuyé&t minh 36)
S8 lugng binh quéan gia quyén cua c8 phiéu phd théng dang 107.587129 107.439.956
luu hanh trong ndm

(iii) Lai co ban trén c& phiéu

2025 2024

L&i co ban trén c8 phiéu (VND/c8 phi&u) 6.686 3.269

(b) Lai suy giam trén cé phiéu

Tai ngay bao céo va cho nam két thic cling ngay, Cong ty khéng co céac ¢ phiéu phé thong tiém nang cé tac déng suy giam, do

do, khéng trinh bay 1&i suy giam trén cd phiéu.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM
KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2025 (TIEP THEO)

(3

Cac giao dich chu yéu va sé du véi cac bén lién quan

Danh sach cac bén lién quan cé quan hé kiém soat va/hoéc cé giao dich trong yéu véi Cong ty va cac codng ty con trong
ndm nhu sau:

Thu lao, luong, thudng va phuc Igi khac clia ngusi quan ly chi chét clia Cong ty:

2025 2024
VND VND
Bén lién quan MGai quan hé
Téng Giam déc 6.266.121.000 4.584.439.500
Coéng ty C6 phan Tap doan G Céng ty clia ca nhan cd lién quan dén thanh vién quéan ly chu chét
Thanh vién déc 1ap HDQT 9.362.595.200 9.085.132.095

Coéng ty C8 phan G-Innovations Viét Nam Céng ty clia ca nhan cé lién quan dén thanh vién quén Iy chu chét

Céng ty C8 phan Cong nghé Hanet Cong ty ctia ca nhan co lién quan dén thanh vién quan ly chu chét

Cong ty C8 phén Céng nghé Gapo Céng ty clia ca nhan cé lién quan dén thanh vién quéan ly chu chét @

Cong ty C8 phén thanh toan G Céng ty clia ca nhan cé lién quan dén thanh vién quan ly chu chét Bao cao b6 phén

S6 du véi cac bén lieén quan tai thai diém cudi ndm nhu sau: (a) Bao cao bé phan theo linh vuc kinh doanh

Nhom Coéng ty co céac bd phan kinh doanh chinh: Dich vy cdm d6, dai ly bao hi€ém va cac bd phan khac.

Phai thu/(phai tra)

31/12/2025 1/1/2025
VND VND
Nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2025
Cong ty C8 phan Céng nghé Hanet Dich vy cam dé Pai ly bao hiém Hoat dong khac Loai trir Téng cdng
Tra trude cho ngudi ban ngan han - 5.188.645.600 VND VND VND VND VND
Cdng ty C8 phan Céng nghé Gapo .
- Doanh th dich 2.607.285.020.388 483.194.112.286 82.454.053.491 67.892.358.245 3.105.040.827.920
Tam ting thuc hién hop déng : 800.000.000 oanh thu cung cap dieh vy ¢ )
. b . .. Két qua kinh doanh clia bé phan 625.035.347.727 234.048.295.755 7968.730.544 - 867.052.374.026
Codng ty C6 phan G-Innovations Viét Nam
Phéi tra mua thiét bi (955.314.000) (1764.180.000) Lgi nhuan k& toan trudc thué khong phan bd 40.451.327.565
Céng ty C6 phan Tap doan G e s
N Chi phi thué€ TNDN hién hanh 196.621.5669.198
Phai tra phi dich vu : (48.298.360) ' PriiUS fenhan
Loi ich thu&€ TNDN hoén lai (8.492.957.443)
Trong n&m, Nhém Céng ty co céc giao dich chi y&u sau véi cac bén lién quan. -
Lgi nhuan sau thué TNDN 719.375.089.836

Gia tri giao dich

2025 2024
VND VND

Tai ngay 31thang 12 nam 2025
Cé[lg ty 9° phét‘ Té'f doanG o . Dich vu cam dé Pai ly bao hiém Hoat déng khac Loai trur Téng céng
Nhan hoan tra tién dat coc thué van phong - 50.000.000.000 VND VND VND VND VND
Céng ty C8 phan Céng nghé Gapo
Chi phi dich vu tién ich (2.812.312.545) (4.318.270.955) Tai san chia theo bd phan 5.911.341192.045 40.876.910.879 22.428.094.555 (21.5623.549.588) 5.953.122.647.891
Tra tién phi dich vu tién ich (2.012.312.545) (5.118.270.955)

Tai sdn khong chia theo bd phan 872.613.428.717
Céng ty C8 phan Céng nghé Hanet
Chi phi mua thiét bi (7.257.232.909) (1.442.509.091) Téng tai san 6.825.736.076.608
Tra tién mua thiét bj (2.153.123.160) (1.586.760.000)
Chi phi dich vy céng nghé théng tin (443.840.728) (2.096.868.507) N phai tra chia theo bé phan 3.674.605.515.628 40.328.587.064 21.523.549.588 (21.523.549.588)  3.714934102.692
Tra tién phi dich vu cong nghé théng tin (488.224.800) (6.480.662.800)

Ng phai tra khéng chia theo bé phan 661.546.069.613
Céng ty C6 phan G-Innovations Viét Nam
Clji phl thué mua thié’t bl (3.906.468.897) (2.0”.200.000) -|-'°"“9 ng phéi tra 4.376.480.172.305
Tra tién thué mua thiét bi (4.835.430.531) (516.001.750)
Chiét khau thanh toan dugc hudng 226.883.800 9.555.000
Céng ty Cé phan thanh toan G
Chi phi dich vu (1.350.080.000) (2.470.030.473)
Tra tién phi dich vu (1.533.386.360) (2.668.735.160)
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Bao cao b phan (tiép theo)

(a) Bao cao bd phan theo linh vuc kinh doanh (tiép theo)

Nam két thuc ngay 31thang 12 nam 2024

Dich vu cam dé Pai ly bao hiém Hoat déng khac Loai trir Téng coéng

VND VND VND VND VND

Doanh thu cung cép dich vu 1.958.558.229.232 318.371.297.314 9.483.878.459 (5.905.638.537) 2.280.507.766.468
Két qua kinh doanh clia bé phan 254.572.226.054 166.978.171.670 1.888.043.230 - 423.438.440.954
Loi nhuén k& toan trudce thué khéng phan bé 25.845.959.816
Chi phi thu& TNDN hién hanh 41.290.545.575
Chi phithué TNDN hoén lai 56.701.5666.541
Lgi nhuan sau thu§ TNDN 351.292.288.654

Tai ngay 31thang 12 nam 2024

Dich vu cam dé Pai ly bao hiém Hoat déng khac Loai trir Téng coéng
VND VND VND VND VND
Tai sén chia theo bd phan 3.847.315.048.394 32.521199.154 6.758.213.023 (5.692.921.872) 3.880.901.538.699
Tai s&n khong chia theo bd phéan 1155.457.047928
Téng tai san 5.036.358.586.627
Ng phai trd chia theo b6 phan 2.967.387.331.918 49173.538.838 5.692.921.872 (5.692.921.872) 3.016.560.870.756
Ng phai tra khéng chia theo bd phan 291.983.051.404
Téng no phai tra 3.308.543.922.160

(b) Bao céo bd phan theo khu vuc dia ly

Tat ca hoat déng kinh doanh ciia Nhom Cong ty dugce thuc hién trong lanh thd Viét Nam (1a mot bd phan don [é).

M3u B 09 - DN/HN
(Ban hanh theo Théng tu s& 202/2014/TT-BTC
ngay 22/12/2014 clia Bé Tai chinh)

(36

Cac su kién phat sinh sau ngay két thuc ky ké toan nam

Ngay 8 thang 1 nam 2026, Cha tich H6i déng Quan tri cla Coéng ty da ban hanh Quyét dinh s&
0801/2026/QB/CTHDQT/F88DT vé viec phé duyét phuong an phat hanh c8 phigu cho ¢8 déng hién hiiu theo ty 1& 1:12 (c8
déng sé hiiu 1¢é phiéu duge nhan 12 ¢é phiéu mai) d& thuc hién tang vén ti ngudn vén chl sé hitu véi ngay giao dich khéng
hudng quyén la ngay 20 thang 1 nam 2026. Theo do, Cong ty s& phat hanh thém 101.654.724 c8 phigu. Ngay 2 thang 2 ndm
2026, Cong ty da nhan dugc Cong van s6 1083/UBCK-QLCB tir Uy ban Chiing khoan Nha nudc (“UBCKNN”) vé viec UBCKNN
da nhan dugc tai liéu bao cao phat hanh c8 phi€u dé tang vén ¢6 phan ti ngudn v8n chii sé hiiu clia Céng ty. Ngay 9 thang
2 nam 2026, Céng ty d& nhan duge gidy chiing nhan dang ky doanh nghiép diéu chinh cho phén tang vén nay.

(37

Théng tin so sanh

Thong tin so sanh tai ngay 1thang 1 nam 2025 dugc mang sang tu sé liéu trinh bay trong bao céo tai chinh hgp nhat cua
Nhém Coéng ty tai ngay va cho nam két thuc ngay 31thang 12 nam 2024.

Ngay 2 thang 3 nam 2026

Ngusi lap Ngudi duyét
Nguyén Hoang Luong Nguyén Puc Dai
Ké todn trudng T6ng Giam dée
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