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BAO CAO CUA BAN PIEU HANH
TAI PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2026
l. Két qua hoat déng nam 2025
1.1. Piéu kién kinh doanh nim 2025
% Kinh té Viét Nam nim 2025: Virng vang truée thach thirc
Theo Tong cuc Thong ké (GSO), ting truong GDP cua Viét Nam dat 8,0% so véi clng ky
(SVCK) trong ndm 2025, danh diu mirc tang trudng hang nam cao thir hai trong giai doan 2011-
2025 (chi dimg sau nam 2022 khi nén kinh té mé cira tro lai sau dai dich COVID-19). Két qua
tang trudng nay cang dang khich 1¢ khi Viét Nam phai vugt qua nhirng thach thice to 1on tar bén
ngoai, dic biét 1a chinh sach thué déi ung cia My da gay rui ro 16n cho thuong mai toan cau
trong sudt nam vira qua.
Tang truéng kinh té cua Viét Nam nam 2025 dugc thic day béi: 1) Chinh sach tai khéa mo
rong co trong tam va trong diém, dau tu cong but pha véi gid tri giai ngan von dau tu cong ting
gan 37,5% SVCK trong nam 2025; (2) Chinh sach tién té duoc diéu hanh linh hoat, wu tién hd
trg tang truong nhung van dam bao giit viing 6n dinh vi mé; (3) Nganh cong nghiép phuc hoi
manh mé trong ntra cudi nim, dwa muc ting trudéng ca nam 1én cao nhat ké tir 2019; (4) Xuat
khau vuot Ky vong, ting trudng 17% SVCK trong nam 2025 bat chap nhitng thach thac lon tir
bén ngoai.
% Thi truomg chirng khosn Viét Nam (TTCK) nim 2025: Vwon minh sau gidng to
Thi truong ching khoan (TTCK) Viét Nam nam 2025 trai qua nhiéu bién dong véi hai nira
tuong phan rd rét: Tram ling trong ntra ddu ndm va bung nd trong nira cudi nam. Dién bién theo
ting quy c6 thé tom lugc nhu sau:
Quy 1 Khéi dong (+2,93%): VN-Index khéi dau 2025 vai dién bién 6n dinh tir cac chinh sach
thiic day ting truong va nhimng nd lyc hoan thién cac tiéu chi ning hang thi truong. Tuy nhién,
rtii ro tir chinh sach thué quan Trump 2.0 chém xuét hién, tic dong gian tiép dén dong vén va
tam ly NDT.
Quy 2 Bién ddng (+4,46%): VN-Index va TTCK toan cau chiu tac dong tiéu cuc tir ca sdc thué
quan Trump 2.0. Tam 1y thi trudng hoang loan sau thong tin thué quan dugc cong bd di khién
VN-Index giam gan 20% chi sau 4 phién giao dich. Tuy nhién, nho tién trién dam phan thuong
mai, VN-Index nhanh chong phuc hdi va 1y lai toan bo diém sé da mét trong vong chua day
hai thang.
Quy 3 Biing né (+20,6% vuot mdc 1.600 diém): VN-Index ghi nhan giai doan ting truong
manh mé& nhit trong ndm nho ho tro tir ca noi luc va ngoai lyc: 1) ha nhiét cang théng thuong
mai toan cau; 2) kha nang thich tmg ciia doanh nghiép véi tinh hinh méi dé duy tri lgi nhuan;
3) cac ky vong vé két qua nang hang TTCK Viét Nam néi riéng cting ky vong but pha ciia nén



kinh té tu nhan.

Quy 4 Bt pha (+7,4%): Du xuét hién mot sb nhip rung lic do ap luc chdt 1oi ngén han, thi
truong van duy tri xu huéng ting nho ky vong két qua kinh doanh Q4/2025 tich cuc cua doanh
nghiép niém yét. Bén canh d6, thong tin Viét Nam dap tmg du cac tiéu chi d¢é duoc FTSE nang
hang 1én thi truong méi ndi thir cap tiép tuc cing ¢b tam 1y tich cuc clia nha dau tu,

Nhin chung, TTCK Viét Nam d4 vuot qua nhiéu “con gi6é nguoc” trong nim 2025 dé ghi nhan
muc ting trudng an twong. VN-Index khép lai nim & muc 1.784,49 diém, twong Ung ting
40,8%, cao hon dang ké so voi mirc ting 12,1% ctia nim 2024. Nam 2025 ciing ghi nhan nhiéu
budrc tién quan trong trong qué trinh phat trién cua thi trudng chimg khoan Viét Nam. Thir nhat,
hé théng KRX chinh thtrc di vao van hanh sau nhiéu nim chuén bi, tao nén tang quan trong cho
viéc nang cép ha téng va phat trién cac san phém giao dich m&i. Thur hai, FTSE Russell xac
nhan Viét Nam da dap ung toan b céc ti€u chi cua thi truong méi ndi tht cép. Tuy nhién, dé
chinh thirc dugc FTSE nang hang 1én thi truong mai ndi thu cép vao thang 9/2026, Viét Nam
van can tiép tuc cai thién kha ning tiép can thi truong ciia cdc nha moi gidi toan ciu (global
brokers), von van con 12 mot diém han ché hién nay.

1.2. Tong quan két qua kinh doanh VNDIRECT nim 2025

Cong ty C6 phan Chimg khoan VNDIRECT hoan thanh ké hoach kinh doanh nim 2025 véi
loi nhuén trude thué dat 2.508 ty dé)ng, tang 20% so v6i ndm trude va hoan thanh 109% ké
hoach nam. Loi nhuan sau thué cua cd dong dat 2.022 ty dé)ng, tang 18%, phan anh hiéu qua
van hanh 6n dinh trong bi canh thi trudng canh tranh cao.

Lgi nhuén trwéc thué nim 2025 cia VNDIRECT
hoan thanh 109% keé hoach kinh doanh
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K¢ hoach kinh doanh 2025 Lot nhudn trude thue 2025

Tinh hinh tai san: Tai ngay 31/12/2025, tong tai san cia VNDIRECT dat 51.629 ty dong, ting
17% so v6i cudi nam 2024, phan 4nh da ting truéng 6n dinh ctiia Cong ty. Co ciu tai san tiép tuc
dugc diéu chinh theo hudng nang cao hiéu qua sir dung vén va dam bao an toan thanh khoan,
trong do tai san ngan han chiém ty trong 4p dao & mirc 98% tong tai san. Cac khoan cho vay ting
38% lén 14.319 ty dong, tré thanh kénh tai san c6 loi suét cao nhét trong co cau, trong khi chat
lwong du no cho vay duge kiém soat chit ché. Danh myuc HTM ting 54% 1én 8.558 ty dong, gop
phén tao nguén thu 6n dinh va giam thiéu rui ro bién dong thi truong. Danh muc FVTPL duoc
diéu chinh giam 8% xudng 22.537 ty ddng nham can di giita myc tiéu sinh 101 va kiém soat riii
ro. Tai san dai han duoc duy tri & mirc thap, chu yéu 13 cac khoan dau tw mang tinh chién lugc.

Tinh hinh ne phai tra: Tong no phai tra tai ngay 31/12/2025 dat 30.726 ty dong, ting 25% so
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vé6i cubi nam 2024, chi yéu phan anh nhu cau mé rong quy md hoat dong kinh doanh. Vay

ngdn han tai cac ngan hang 16n tiép tuc 1a ngudn vén cha dao, chiém 51% tong ngudn vén, dam

bao tinh linh hoat trong van hanh va téi wu chi phi tai chinh. Trong ndm 2025, Cong ty thuc

hién da dang hoa co cdu ngudn véon thong qua 02 dot phét hanh trai phiéu voi tong quy md

2.248 ty dong va ty 18 hap thu trén 99%, nang ty trong trai phiéu tir 1% lén 4% trong co ciu

ngudn von, qua d6 nang cao tinh chu déng trong huy dong vén trung — dai han. Vén chi s hizu

dat 20.903 ty dong, duy tri nén tang tai chinh viing chéc. Trong ky, Cong ty khdng phat sinh no

phai tra qua han trong yéu, khdng c6 rui ro dang ké tir bién dong ty gia do co cu tai san va

ngudn von chi yéu dugc dinh danh bang dong Viét Nam.

1.3. Két qua hoat déng cac mang kinh doanh 2025 ciia VNDIRECT

1.3.1. Két qua kinh doanh Hoat dong Thi truong vén

% Duy tri hi¢u qui danh muc, linh hoat vng bién dé cin bang giira an toan va t6i uvu
hiéu qua trong boi canh thi trwong bién dong

Pon vi: Ty dong

Két qua kinh doanh 2024 2025
Doanh thu rong Thi trudng vén tir Tai san tai chinh* 1.918 2.438
Chi phi tai chinh (da phan bo)? 500 826
Hiéu qua Hoat dong Thi truong von 1.418 1.612

Nguén: Bdo cdo tai chinh VNDIRECT nam 2025 dd kiém toan
Néam 2025, hoat dong Thi truong von cia VNDIRECT ghi nhan su cai thién trong bdi canh thi
truong gidy to co gia so6i dong va loi suat ddu tu tré nén hap dan hon giai doan trudc. Doanh
thu rong tir tai san tai chinh dat 2.438 ty dong, ting 27% so véi nam 2024, trong khi chi phi tai
chinh phén bd cho hoat dong nay dat 826 ty dong, ting 65% so véi clng ky (SVCK), chu yéu
do quy md huy dong vén gia ting va mit bang i suat c6 xu hudng nhich 1én so v6i ving day
nam trudc.
Két qua, hiéu qua hoat dong Thi trudng von dat 1.612 ty dong, ting 14% so véi nim 2024, cho
thay kha niang can ddi gitra muyc tiéu an toan va t6i uu hiéu qua danh muc, Cong ty khong chi
kiém soat chi phi vén mot cach hiéu qua ma con toi wu hoa gia tri cac tai san tai chinh, bién
nhimng thach thirc thi trudng thanh dong luc dé nang cao hiéu qua hoat dong va cing cb nén
tang bén virng.
% Khing dinh vi thé uy tin trong hoat ddng bao linh phat hanh va tao lap thi truong trai
phiéu
Pon vi: Ty dong

Két qua kinh doanh

Doanh thu nghiép vu bao lanh, dai ly phat hanh chung khoén o4 44

Nguén: Bdo cdo tai chinh VNDIRECT nam 2025 dd kiém toan

! Doanh thu rong Thi truéng von tir Tai san tai chinh bao gdm L3 tir Tai san tai chinh FVTPL
2 Chi phi tai chinh dugc phan bo theo quy mo str dung von clia cic chi tiéu tai san sinh 1oi.
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Trong niam 2025, VNDIRECT tiép tuc dugc cac dinh ché tai chinh va doanh nghiép tin tudng
Iira chon 13 don vi tu van phat hanh trai phiéu, dat thi phan démg dau trén thi trudng véi tong
gid tri tu vin phat hanh dat hon 94 nghin ty dong, ting 32% so véi ciing ky. Doanh thu nghiép
vu bao 1anh, dai 1y phat hanh chimg khoan nam 2025 dat 44 ty dong.
1.3.2. Két qua kinh doanh Dich vu chitng khoan

Pon vi: Ty dong

Két qua kinh doanh 2024 2025
Doanh thu M6i gidi chiing khoan 720 972
Doanh thu Cho vay ky quy 1.255 1.394

Nguén: Bdo cdo tai chinh VNDIRECT nam 2025 dd kiém toan

Két thic nam 2025, VNDIRECT c6 s6 lugng tai khodn m¢ mai dat 65 nghin tai khoan, ting
6% SVCK niam 2024. Tinh dén 31/12/2025, s6 lugng khach hang do VNDIRECT quan 1y thoi
diém cudi nam 2025 ciing ting 6% so v&i cung ky nam 2024, dat 1 triéu khach hang. Tong gia
tri tai san Cong ty quan 1y (NAV) trung binh trong nam ting tir 180 nghin ty dong nam 2024
1én 200 nghin ty dong nam 2025.
Mang dich vu ching khoan ciia VNDIRECT trong nam 2025 tiép tuc ghi nhan da ting truéng
tich cuc va 6n dinh, thé hién qua su gia ting dong déu vé quy mo doanh thu va du ng. Doanh
thu moi gidi dat 972 ty dong, ting khoang 35% so véi cing ky (“SVCK”), trong khi doanh thu
tir cho vay giao dich ky quy dat 1.394 ty dong, ting 11% SVCK. Tinh dén hét 31/12/2025, du
ng cho vay giao dich ky quy ting manh 1én 14.319 ty dong, ting 38% tir 10.344 ty dong cudi
nam 2024, phan anh nhu cau giao dich gia ting va niém tin ctia khach hang ddi v6i hé sinh thai
dich vu cua Cong ty.

1.4. Két qua hoat ddng theo khach hang

1.4.1. Khéach hang ca nhan

Niam 2025, VNDIRECT tiép tuc day manh chuyén d6i tir mo hinh méi gi6i truyén théng sang

mod hinh phuc vu tai chinh toan di¢n, vén hanh theo hai tru kinh doanh bd sung cho nhau:

VNDTRADE — nén tang giao dich thong minh danh cho nha dau tu chii dong, va VNDGO

— nén tang tu van tai san dong hanh ctng khach hang trén hanh trinh tich lily va béo toan tai

san dai han.

Dua trén hé sinh thai ctia Tap doan IPA, danh muc san pham duoc cu tric theo md hinh Thap

tai san HWG gom ba tang:

e Health (Tai chinh an sinh): Xay nén tang tai chinh viing chic — bao hiém, quy khan cap,
cac san pham c6 tinh thanh khoan cao. NAV dat 98 ty dong, ting 15% so voi cung ky
(SVCK), véi 2.221 khach hang sir dung san pham.

e Wealth (Pau tw tich san): Tich lily tai san bén viing thong qua phan b linh hoat gira thi
truong tién té va thi truong vén. NAV dat 6.378 ty dong, ting 3% SVCK; 15.358 khach
hang sir dung san pham, ting 8%.

e Growth (Pau tr ting truwéng): Giao dich ching khoan chuyén nghiép — c¢d phiéu, phai
sinh, chimg quyén, giao dich ky quy. NAV dat 113.537 ty dong, ting 13% SVCK, chiém
90% tong NAV, véi 116.928 khach hang, ting 23%.
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Téng quan sb liéu KHCN niam 2025

Tﬁng HWG NAV (ty | Tang trwéng S6 Khach hang sitr | Ty trong NAV

dong) dung sian pham
Health 08 +15% 2.221 <1%
Wealth 6.378 +3% 15.358 5%
Growth 113.537 +13% 116.928 90%
Téng KHCN 126.177 +13% 134.507 100%

Trong nam, Cong ty trién khai:
e Chinh sach wu dii l3i suat margin cho khach hang m¢ méi tham gia thi truong chimg
khoan véi quy mé von nho.
e Chinh sach mién phi giao dich dé kich hoat lai khach hang khong hoat dong quay lai
giao dich.
e Ra mit san pham Phai sinh Pro cho nha dau tu chuyén nghiép tin suat cao, sau khi
hé théng KRX van hanh chinh thirc.
e Ra mit Trai phiéu Dbond Plus — phat hanh boi cac doanh nghiép c6 nén tang viing
chic, phuc vu nhu cau tbi vu vén ngén han cta nha dau tu chuyén nghiép.
e B sung thém cac ma quy tir VinaCapital va VCBF, mo rong lya chon dau tu cho
khach hang.
1.4.2. Khach hang Doanh nghiép
Nam 2025, nhu cau von ciia doanh nghiép duy tri & mirc cao nham phuc vu mo rong san xuat
kinh doanh va tai c4u tric ngudn von. Thi truong trai phiéu doanh nghiép ting truéng manh véi
téng gia tri phat hanh méi dat khoang 624 nghin ty dong (+32% YoY), tip trung & nhom ngén
hang, bat dong san va céc tap doan 16n. Kénh von cb phan ciing phuc hoi rd nét: gi tri IPO va
phat hanh méi tang 75% YoY, ndi bat 1a cac thuong vu IPO trong linh vyc tai chinh véi tong
gié tri trén 30 nghin ty dong.

Chi tiéu ‘ Két qua 2025

Tuw van phat hanh trai phiéu 94.000+ ty dong (+32% YoY) — #1 thi phan
Trai phiéu Xanh (GSS Bonds) 3 thuong vy, 1.200 ty ddong — >35% thi phan
Hop dong tw vin méi ky (cho trién khai | 6 hop dong — tap trung dau khi, hang khong,
2026) vbn nha nuéc

Tai khoan KHDN quan ly +13% YoY

NAYV trung binh san pham quin ly dong

: . 0 dd 90
31 KHDN 31.000+ ty ddng (-2% YoY)

Doanh thu dich vu KHDN +30% YoY

V& co cau san pham KHDN: r6 san pham tap trung vao hai nhém chinh — dich vu ngan hang
dau tu (tw van phat hanh, tai ciu tric, M&A) va san pham quan ly ti vu dong tién doanh nghiép.
NAV nhém san pham dong tién giam nhe 2% do mat bang 14i suét thap chua du hap dan, tuy
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nhién quy mé khach hang tiép tuc mo rong (+13%), cho thiy nhu cau sir dung dich vu van ting
trudng tich cuc.

1.4.3. Khdch hang Dinh ché tai chinh

Nam 2025, mat béng 13i suat duy tri & muc thép, lam phat duogc kiém soat trong muc tiéu, tao
diéu kién cho chinh sach tién té hd trg tang truong. Ap luc ty gia dan ha nhiét vao cudi nam,
g6p phan cung ¢ su 6n dinh cia thi truong tién té.

Chi tiéu ‘ Két qua 2025

Téng han mitc tin dung 60.330 ty dong (+20% YoY)

Han mike tin chip 12.780 ty dong (+16% YoY)

Mang luéi ddi tac 100+ dinh ché tai chinh

Tw van phat hanh cho PCTC 85.000+ ty dong — nhém dan dau thi trudng von ng

Sy gia ting dong thoi ca quy md va ty trong tin chap phan anh mirc do tin cay ngay cang cao
tir C4c to chirc tai chinh ddi vai VNDIRECT. Cong ty tiép tuc cing cé quan hé hop tac véi cac
ngan hang québc doanh va ngan hang quy md lén, dong thai chi dong mé rong két ndi vai cac
dinh ché tai chinh quéc té nham da dang héa ngudn vén va co hoi kinh doanh.

1.4.4. Khach hang Té chiic

Niam 2025 danh dau ¢t moc lich sir khi FTSE Russell chinh thirc nang hang thi trudng ching
khoan Viét Nam 1én Thi truong Méi ndi Thir cap (hiéu lyc tir thang 09/2026), md ra trién vong
thu hut dong vén quéc té wde tinh 1én ti 6 ty USD. Thanh khoan thi trudng thiét 1ap mat bang
moi véi gia tri giao dich binh quéan dat 28,9 nghin ty dong/phién (+34% YoY). VN-Index ting
41%, chinh phuc ngudng 1.784 diém vao cudi nam.

Két qua hoat dong

Chi tiéu ‘ Két qua 2025

Tong gia tri giao dich té chirc +56% YoY

Doanh thu phi méi giéi +43% YoY — dat 123% ké hoach nim

Thi phan t6 chirc trén HOSE +17% YoY

Thi phan té chirc nuwéc ngoai +8% YoY
Han mirc NPF Top 5 toan thi truong Viét Nam
L3&i giao dich / boi thuong 0 truong hop trong ca nam

Piu tuw ha ting va mé rong mang luéi

Trong nam, Khéi KHTC tép trung dau tu vao hai try cot:

> Ha tang giao dich: Thiét 1ap két ndi giao thire FIX véi cac ddi tac t6 chirc 16n tai chau A,
trién khai duong truyén riéng chuyén dung cho khach hang trong yéu, dam bao chat luong
truy cap thi truong dat chuan qudc te.

> M6 rong dia Iy: Bén canh mang ludi da thiét 1ap tai Thai Lan, Singapore va Dai Loan, cha
dong tiép can nha dau tu tai Uc, An B9, Dubai va Trung Quoc/Hong Kong.

1. K¢ hoach kinh doanh nim 2026



2.1.  Kich ban co sé thi truong

Vi mé Vigt Nam: ngi luc dan dit trong béi cinh riii ro gia ting

Nim 2026 danh diu nim déau tién cua Ké hoach phat trién Kinh té — Xa hoi 5 nam (2026—
2030), dong thoi 1a chu ky chinh sach tham vong nhit trong lich sir cia Viét Nam. Chinh phu
dat myc tiéu tang truéng GDP 10%, thé hién quyét tim rat ngan khoang cach phat trién véi cac
nuée trong khu vuc va tién gan hon dén nhom quéc gia thu nhap trung binh cao trong thap ky
t6i. VNDIRECT tin rang ndm 2026 s& mo ra mot chuong méi day ky vong cho Viét Nam, khi
nén kinh té budc vao giai doan ting trudng bén vimng, duoc dan dit boi nhitng cai cach thé ché
sau rong va sy dich chuyén chién lugc ciia dong von toan cau.

Boéi cinh kinh té toan cau nam 2026 mang dén cd co hi va thdch thirc cho Viét Nam:

+  Tiang truong kinh té thé giéi duoc du bao giam tdc dudi tac dong cta cude chién thuong
mai My - Trung, song chiing t6i cho rang giai doan bat 6n nhat di qua, khi My tién t6i
dam phén va thoa thuan, mé ra loi thé cho Viét Nam trong chudi cung img méi.

* Lam phat toan cAu ha nhiét nho gia nang lugng on dinh, tao moi truong cho chinh sach
tién té ndi long, du téc do cat giam 13i sudt s& phan hoa, ngoai trir Nhat Ban.

+  Tuy nhién, riii ro dia chinh trj va thuong mai van hién hiru, tiép tuc gay ap luc 1én chudi
cung tng va trién vong ting trudng toan cau.

Duw bao tang truwong GDP nam 2026 dat 8,8% trong kich ban co’ so

Tang trudng trong ndm 2026 sé& phu thudc vao dong luc dau tuw. VNDIRECT dy béo ting truong
GDP theo kich ban co s dat 8,8%, véi dong luc chii yéu dén tir 1) chinh sach tai khoéa mé
rong, 2) kha nang kich hoat lan téa dau tu tur nhan thong qua cic cai cach thé ché, 3) giai ngan
vbn dau tu truc tiép nude ngoai du kién duy tri muc ting 6n dinh, (4) tiéu dung noi dia dugc
ky vong cai thién nhd ting trudng kinh té tich cuc va sy thay doi ctia chinh sach thué khoa, tién
lwong trong ca khu vuc nha nudc va ngoai nha nude. Tuy nhién, hoat dong xuat nhap khau
nhiéu kha ning giam téc do tac dong ciia thué quan.

Duw bdo VN-Index nim 2026: Vieng ving trén vi thé méi

VNDIRECT ky vong ndm 2026 s€ 1a nam budc ngodt cua thi truong chung khoan Viét Nam.
Viéc nam trong 19 trinh nang hang cua FTSE vao thang 9/2026 cling cac thay d6i manh mé vé
ha téng va nhirng cai cach 16n s€ dua thi truong Viét Nam ti€m can cac thi truong phat trién
trong khu vue. Cac yéu té ndy s& tao thém niém tin va thu hat thém nhiéu nha dau tu 16n. Bén
canh do, cac yéu tb tang truong kinh té noi dia viing chéc va du bao lgi nhuan thi truong tang
trudng tich cuc s€ gitp thi truong tdng trudng viing vang trong nam 2026.

2.2.  Pinh hwéng chién hrgc kinh doanh ciia VNDIRECT nim 2026

Budc sang ndm 2026, trong bdi canh kinh t& vi mé Viét Nam tiép tuc On dinh va thi truong
chimg khoan dugc ky vong cai thién vé thanh khoan cung trién vong nang hang, VNDIRECT
kién dinh véi dinh hudng chién lugc phat trién xoay quanh hai tru cot cdt 161 1a Hoat dong Thi
truong von va Dich vu ching khoan, hudng téi phuc vu toan dién bdn nhom khach hang trong

tam. Trén nén tang cong nghé virng chic va hé sinh thai san pham ngay cang hoan thién, Coéng



ty ddt muc tiéu gia ting gia tri bén vitng cho khach hang, déng thoi cing ¢ vi thé nhur mot hé
sinh thai dau tu day da va toan dién trén thi trudng.

2.2.1. Khach hang ca nhén: nén ting giao dich va quan Iy tai san chuyén nghiép

Trong bdi canh cac ngan hang va dinh ché tai chinh 16n déu dang day manh xay dung hé sinh
thai khép kin dé gitr chan khach hang, VNDIRECT lwa chon mot hudng di khac biét. Thay vi
canh tranh don thuan bang san pham tai chinh, Cong ty tin dung vi thé trong hé sinh thai
Tap doan IPA — noi nép sdng tai chinh, nép sdng strc khoe va nép sdng bao an duoc tich
hop trong mot hanh trinh 1ién mach. Sy tich hop nay gitip VNDIRECT hiéu khach hang sau
hon, khong chi qua hanh vi giao dich ma con qua cac nhu cu va nép séng khéc, tir d6 ca nhan
hoa va dua ra goi giai phap phu hop dé giup khach hang hién thuc héa muc tiéu ciia minh.
Trong tam nam 2026:

e Hoan thién nén tang s6: Ung dung tri tué nhan tao va dir liéu 16n dé ca nhan hoéa trai
nghiém dau tu, ning cao chét luong céng cu giao dich va phan tich thi truong, dong thoi
phat trién cac cong cu tu van sd hd trg khach hang lap ké hoach tai chinh c4 nhén.

e Mé rong danh muc sin pham theo Thap tai sin HWG: Ul tién phat trién ting Tai
chinh an sinh (Health) va Dau tu tich san (Wealth) — dic biét 1a cac san pham tich liy
déu dan va giai phap bao vé tai chinh, nham xay dung nén tang viing chic cho khach
hang trudc khi huéng t6i dau tu ting trudng.

e Nang cao chit lwong ddi ngii tw van: Trién khai chuong trinh dao tao va chimg nhan
chuyén vién tu van tai san, chuyén doi doi ngli méi gidi theo hudng chuyén nghiép hoa
v6i nhiéu 19 trinh phat trién nghé nghiép phtt hop nang luc va dinh hudng ciia timg cé
nhan.

e Gia ting gia tri cho khach hang hién hiru: Tap trung chuyén ddi khach hang tir st
dung don san pham sang da san pham, két hop giira giao dich ching khoén véi cac giai
phap tai chinh an sinh va tich san — tan dung sic manh tich hop tir hé sinh thai IPA
Living dé dong hanh tron ven trén hanh trinh tai chinh cua khach hang

2.2.2. Khach hang doanh nghiép — Cung cip giai phap tai chinh toan dién

Vi Khach hang Doanh nghiép, Cong ty dong vai trd ddi tac tai chinh dong hanh dai han,
ddc biét trong qua trinh tai cAu trac tai chinh, tir tai co cAu no, tdi wu ciu tric vén dén chuén bi
cho cac ké hoach huy dong von méi. Trong giai doan thi truong con nhiéu thach thirc, su san
sang dong hanh cing doanh nghiép vuot qua kho khin chinh 1 yéu t6 tao nén su khac biét va
xdy dung niém tin bén viing.

Bén canh céc giai phap tai chinh, VNDIRECT phat huy loi thé tich hgp trong hé sinh thai
Tap doan IPA dé cung cap cho doanh nghiép cac giai phap dong bo vuot ra ngoai pham vi tai
chinh truyén thong: nén tang quén tri doanh nghiép, giai phap chuyén ddi s va ing dung cong
nghé trong van hanh — giup VNDIRECT tré thanh d6i tac toan dién, dong hanh cing doanh
nghiép khéng chi trong huy dong vén ma con trong ning cao ning lyc quan trj.

Trong tam nam 2026:



e Tiép tuc din diu thi phin tw van phat hanh trai phiéu, déng thoi mé rong danh muc
dich vu tu van tai chinh doanh nghiép — bao gdm tu van v6n c6 phan va cac dich vu tu
van khac — sang nhom khach hang c6 vén nha nudc va cac nganh trong yéu, véi 6 hop
ddng da ky két dang chd trién khai.

e DAy manh Trai phiéu Xanh — cing ¢ vi thé din dau voi muc tiéu chiém trén 30%
thi phan, ddng hanh ciing cac to chirc phat hanh 16n trong chién lugc tai chinh bén viing.

e M@ rong dich vu tw van quan tri va tu vin quan hé nha dau tu, hd trg doanh nghiép
trong qua trinh chuan bj IPO va cac ké hoach chién lugc dai han.

2.2.3. Khach hang té chirc/ICG — Mé rong két ndi va nang cao tiéu chuin dich vu

Nam 2026 ciing 1a nam FTSE Russell chinh thirc nang hang thi truong chirng khoan Viét Nam,
mo ra co hoi lich sir dé don dong von quéc té. Trén nén tang két qua kinh doanh ky luc nim
2025, Khbi Mbi gigi Khach hang T6 chire tap trung chuan bi:

e Padang héa co ciu doanh thu t6 chirc va xay dung khung phi dich vu theo phan khiic
khach hang, hudng t6i ngudn thu bén viing hon.

e Trién khai hé thong quén Iy Iénh thé hé méi, nang cao ning luc phuc vu giao dich
tan sudt cao va mo rong két ndi truc tiép véi cac nha dau tu to chirc qudc té.

e Mé rong mang lwéi nha dau tw qudc té tai cic thi truong Uc, An Do, Dubai, Trung
Qudc/Hong Kong — chuan bi don cac dong vén co cu tiém ning khi viéc nang hang
c6 hi¢u lyc tir thang 09/2026.

e Ting cwdng phdi hop lién khdi véi Research va Ngan hang Pau tu, tin dyung nén tang
phan tich va bao cdo chuyén sau dé cing cd gan két vai khach hang to chirc trong va
ngoai nudC.

2.3. Chién lirge phat trién vé con ngudi va cong nghé nim 2026

Con ngudi va cong nghé luén duge VNDIRECT xéc dinh 13 nang luc c6t 16i va quan trong nhét,
1a nén tang dé dinh vi chién luogc canh tranh dai han. Trong bdi canh tri tué nhan tao dy kién s&
tao ra thay ddi sdu sic cach nganh dich vu tai chinh van hanh, VNDIRECT nhin nhan AI khong
phai 1a thir thay thé con nguoi, ma 1a 16p nang luc méi mé rong kha ning ctia mdi ca nhan.
Pinh huong xay dung doi ngii cia Cong ty vi vdy xoay quanh mo hinh "Con nguoi + AI" —
noi mdi nhan vién duoc trang bi tu duy va cong cu dé khai thac AI nhu mot phan mé rong tu
nhién cua nang lyc chuyén mén. Con ngudi duge danh gia toan dién khong chi qua két qua kinh
doanh, ma qua ca pham chit nghé nghiép, nang lyc chuyén mén va muc tiéu phat trién ca nhan.
Chién lugc cong nghé tap trung vao ba muc ticu:

e Tinh 6n dinh va an toan: ddm bao h¢ théng van hanh lién tyuc, nang lyc an ninh mang
dat chuén, bao vé toan dién dit liéu va tai san khach hang trong moi diéu kién.

e Kha ning mé rong: ha tang linh hoat, c6 thé dap ting cac giai doan ting trudong nong
cua thi truong va phuc vy hang triéu nguoi dung véi chét lugng dich vu tdt.

e Tritué nhén tao va dir liéu: img dung Al c6 chon loc vao cac 16p van hanh nhim nang
cao kha ning ra quyét dinh va murc d6 ca nhan héa & quy mé 16n.
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Pay c6 thé noi 1a mot giai doan chuyén ddi nang luc quan trong cta to chirc dé timg budc xay
dung lai nén tang toan bo ning luc cdt 161 cuia doi ngii dé sin sang cho hudng di cua td chirc
trong chu ky tiép theo.

2.4. Ké hoach kinh doanh nim 2026

(Pon vi: ty dong, trir cdc muc ty 18)

Chi tiéu 2025 2026 % ting/giam

Téng doanh thu rong 5.091 5.569 9%
Tdng chi phi (2.583) (2.551) -1%
Loi nhuén truéc thué 2.508 3.018 20%
Loi nhuén sau thué 2.022 2.414 19%
ROA 4,2% 4,6% 8%
ROE 10,0% 11,1% 12%

2.5. Ké hoach phat hanh trai phiéu

Can cr vao tinh hinh thi truong, Ban Diéu hanh s& trinh Hoi dong quan tri vé phuong an phat
hanh trai phiéu khong chuyén doi, khong kém chimg quyén ra thi trudng qudc té va bao cao
Dai hoi dong cd dong vé phuong an va ho so phat hanh.

Trén day la bao céo vé két qua hoat dong nam 2025 va ké hoach kinh doanh nim 2026 cua
Coéng ty C6 phan Ching khoan VNDIRECT. Ban Piéu hanh kinh trinh Pai hoi dong c¢6 dong
xem xét thdng qua.

Thay mat Ban Diéu hanh, t6i giri 101 cam on dén cac Quy cd dong, kinh chiic cac Quy co dong
stic khoe, hanh phuc va thanh céng!

TM. BAN PIEU HANH
TONG GIAM POC

NGUYEN VU LONG

Ghi chu: Tai liéu nay co thé dwoc sira doi/bo sung va trinh DPHDCP xem xét quyét dinh tai cudc
hop.
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