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QUYETNGH!:

Di~u 1. Thong qua Bao cao cua HQi d6ng quan trj v~ hO\lt dQng nurn 2013 vii dinh huang nurn
2014 (NQi dung cua bao cao duQ'c thong qua neu t\li Ph\ll\!c dinh kern).

Di~u 2. Thong qua Bao cao cua Ban di~u hilnh v~ hO\lt dQng kinh doanh nurn 2013 va k~ hO\lch
nurn 2014 (NQi dung cua bao cao duQ'c thong qua neu t\li I'h\! h,IC dinh kern).

Di~u 3. Thong qua Bao cao cua Ban ki~rn soat v~ hO\lt dQng nurn 2013 (NQi dung cua bao cao
duQ'cthong qua neu t\li Ph\l I\!c dinh kern).

Di~u 4. Thong qua Bao cao tili chinh dii dU9"cki~rn toan nurn 2013.

Di~u 5. Thong qua bao cao vi~c chi tril thtl lao cho HQi d6ng quiln tri, Ban Ki~rn soat nurn 2013.
Thong qua k~ hO\lch chi tra thu lao cho HQi d6ng quan tri, Ban ki~rn soat cua Cong ty trang nurn
2014 nhu sau:

• Milc thu lao clla cac thilnh vien HQi d6ng quiln tri Iii 7.000.000 d6ng/nguoi Ithang;

• Milc thu lao clla cac thilnh vien Ban Ki~rn soat Iii 5.000.000 d6ng/nguoi Ithang;

Di~u 6. Thong qua tieu chi b6 sung luang kinh doanh nurn 2014 cho Ban Di~u hilnh va cac can bQ
cM ch6t clla Cong ty. Cong ty se chi b6 sung luang kinh doanh cho Ban di~u hilnh vii cac can bQ
chu ch6t trang tmiJng hQ'pk~t qua kinh doanh nurn 2014 d\lt villhoi:icvugt rnilc k~ hO\lchduQ'c D\li
hQid6ng c6 dong thong qua. Milc b6 sung luang kinh doanh duQ'c xac djnh theo tieu chi nhu sau:



Trich b6 sung luang kinh doanh vai mire bfulg 5% Iqi nhu~n sau tllU~d"lI k~ hO<;lehn~u hO<;lt
dQng kinh doanh nam 2014 eua Cong ty d(lt mire k~ hO(lehd~ ra; va

~~~ili~2~e~~10~~~t~~k~~n~u~~ki~
doanh nam 2014 eua Cong ty vuql mire k~ hO<;lehdi'id~ ra.

Giao eho HQi d6ng quan tri quy~t dinh e\l lh~ v~ phuang thire thve hi~n va t6 ehire thve hi~n b6
sung luang kinh doanh phu hqp vai quy dinh.

I)j~u 7. Thong qua vi~e Iva chon dan vi ki~m tmin bao cao tai ehinh nam 2014

Thong qua vi~e uy quy~n eho HQi d6ng quim tri Iva chon mQt lrong s6 cae eong ty ki~m toan co
ten trong danh saeh duai day d~ thve hi~n ki~m loan bao cao tai ehinh nam 2014 va soat xet bao
eao tai ehinh ban nien eua Cong ty: Cong ty TNHH KPMG; Cong ty TNHH Deloitte Vi~t Nam;
Cong ty TNHH PrieewaterhouseCoopers Vi~l Nam; Cong ty TNHH Ernst & Young Vi~t Nam.

I)j~u 8. Thong qua vi~e phan ph6i Iqi nhu~n nam 2013

Elai hQid6ng e6 dong thong qua phuang an phan ph6i Iqi nhuan nam 20 13 ~u sau:
1'1' Chi ticu 1'y I~ sa ti~n

Lfr; "IIIl{'" sail (Illd 2013 124.427.027.906

I Trfeh I~p quy dV ph6ng tai ehfnh 5% (6.221.351.395)
2 Trieh I~p quy dV trfr b6 sung v6n di~u l~ 5% (6.221.351.395)
3 Trich quy khen thuang phue Iqi 5% (6.221.351.395)

3 Ui liiy k~ nam tmae d~ l(ii (10.413.178.955)

4 Eli~uehlnh Iql nhu~n sau ra soat thu~ 2012 (149.502.017)

5 Chia e6 tire eho C6 dong b~ng ti~n m~t 5% (49.999.500.000)

LVi "IIu(i" CO" I{I; dllra plliiu pI,,]; 45.200.792.748

Giao va uy quy~n eho HQi d6ng quan tri quy~t dinh va thve hi~n t.it ca cae eong vi~e va thu t\le tra
e6 tire eho e6 dong.

Di~u 9. Thong qua phuang an phat hanh trai phi~u ehuy~n d6i eua Cong ty (NQi dung phuang an
pMt hanh trai phi~u ehuy~n d6i duqe thong qua neu t(ii P1wl\le dlnh kcm).

Di~u 10. Thong qua phuang an pMt hanh e6 phi~u eho e6 dong hi~n hfru (NQi dung phuang an
phat hanh e6 phf~u eho e6 dong hi~u hfru duqe thong qua neu t(ii Ph\l 1\ledi~ kcm).

Cong ty cam k~t se nhanh chong thve hi~n cae eong vi~e va thu We dua e6 phi~u phat h~ them
vao giao dieh tn~n Sa giao dieh chUng khoan trong thai gian khong mUQnhan 03 thang k~ til ngay
k~t thue dqt phat hanh. Cam k~t nay ap d\lng d6ng thai eho moi tmang hqp Cong ty thve hi~n
pMt hanh them e6 phi~u.

I)j~u II. Thong qua vi~e phat hanh e6 phi~u theo chuang trinh Iva chon eho nguai lao dQng (NQi
dung phuang an phat hanh e6 phi~u theo chuang trinh Iva ehQn eho nguai lao dQng duqe thong
qua neu t<;liPh\ll\le dinh kem).

Di~u 12. Thong qua vi~e phat hanh e6 phi~u thuang eho e6 dong hi~n hfru (NQi dung phuang an
phat hanh e6 phi~u thuang duqc neu t(li Ph\lI\IC dinh kcm).

Di~u 13. Thong qua k~t qua bau b6 sung thanh vien Ban ki~m soat

Ba Nguy~n Thi Thanh Thuy (CMND s6 011911087) da duqe bau lam thanh vien Ban ki~m soat
eua Cong ty (thay eho Ba Le Thi H6ng LTnh di'i co dan xin til nhi~m) vai ty I~ phi~u bau la
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89,77%. Nhi~m ky ctia thimh vien Ban ki~m smit duqc b~u b6 sung 1a thffi h(ln con l(li ctia nhi~m
ky Ban ki~m soat (20012-2016).
Di~u 14. Hi~u hrc thi hanh

Cac quy~t dinh neu t;ti Nghi quy~t nay da duqc D;ti hQi dang c6 dong thuimg nien nam 2013 ctia
Cong ty C6 ph~n ChUng khoan VNDIRECT thong qua va co hieu l\Ic thi hanh k~ til' ngay ky ban
himh.
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PhI} Il}e 1:

CONGTY CP

CHUNG KHoAN VNDlRECT

sa: 127/2014/BC-HDQT

CONG HOA xA HOI CHU NGHiA VmT NAM

DQc l(ip - T\! do - H\lI1hphllc

Ha N(ji. ngay 26 (hang 4 nom 2014

BAa cAo ellA HOI nONG QUA.N TR!

T~ln~1 HOlnONG CO DONG THUONG NIEN NAM 2014

Killll tlllln Quj ca dOllg COllg ty ca pllall Cllli"'g kllOtill VNDIRECT

Th\!c hi~n chuc nang, nhi~m V\l ella HQi d6ng Qmin tri (HDQT) quy dinh t~i Di~u l~ Cong ty va
quy dinh t~i Lu(it Doanh nghi~p, HDQT Cong ty CP Chung khoan VNDlRECT xin bao cao v~
ho~t dQng clla HDQT trang nam 2013 va phuang huang ho~t dQng nam 2014 nhu sau:

I. Tom hrlJe cae ml}e tieu va djnh lurling ho~t d(ing da d~ ra t~i UHCD thuimg nien 2013

D~i hQi d6ng c6 dong thuang nien clIa Cong ty nam 2013 da thang nh5t d~ ra cac m\lC tieu va
djnh huang chti y~u sau day:

o D~ ra chi tieu kinh doanh: LQ'inhu(in gQP la 162 ty d6ng, IQ'inhu(in tmac thu~ 1a 101 ty d6ng.

o D~ ra k~ ho~ch phat hanh them 500 ty d6ng trai phi~u khong chuy~n d6i.

• E)~fa k~ hO'.lch phat hanh them 500 ty d6ng trai phi~u chuy~n d6i.

o D~ ra k~ ho~ch phat hanh rieng Ie 50 tri~u c6 philn.

o D~ ra k~ ho~ch phat tri~n nhan S\!, dQi ngu moi giai va phat tri~n thi phiin moi giai chung
khoan.

2. Danh gia eua H1)QT v~ hm]t d(ing eua Cong ty trong nam 2013

o Trang nam 20 13, ho~t dQng kinh doanh ctia Cong ty dii d~t duQ'c k~t qua vugt k~ ho~ch d~ ra,
C\l th~: LQ'i nhu(in tmac tllll~ d~t 133,004 ty d6ng (lgi nhu(in sau thu~ la 124.427 ty d6ng),
bAng 132% k~ ho~ch rna D~i hQi d6ng c6 dong thuimg nien nam 2013 dii d~ ra, va bAng 169%
so vai nam 2012. Cac chi tieu tai chinh khac ctia Cong ty ciing d~t k~t qua tich C\!Cnhu: t6ng
tai san d~t 1.944 ty d6ng, ngu6n van cM so huu d~t 1.196 ty d6ng, doanh thu thuiin d~t 262,6
ty d6ng, ty l~ ng tren t6ng tai san ctia Cong ty a mtrc 38%. thftp han nhi~u so vai muc phap
1u(itquy djnh (ty l~ t6ng ng tren van chll so huu khong dugc vugt qua 300%).

o V~ thi phiin moi giai, trang nam 2013, VNDlRECT ti~p!\lc giu vung dugc vi tri thu 2 v~ thi
phiin tren san HNX vai 7,38% thi philn (tang nh<;so vai muc 7.22% nam 2012) va ti~n them 3
buac d~ dtmg vi tri thu 5 v~ thi plu1nsan HOSE vai 5.31% thi phiin (nam 20 12 d~t 3,42%).

o Trang nam 2013 Cong ty dii c6 S\! linh ho~t trang ho~t dQng dilu tu t\! doanh chUng khoan tren
nguyen t~c an toan nhung hi~u qua. Cong ty dii trich l(ip d\! phimg tai da vai cac khoan dilu tu
dai h~n va kho{1I1pMi thu kh6 di>id~ phan anh khach quan va trung th\!c cac chi tieu titi chinh
clla Cong ty.

o Cting vai viec dfty m~nh ho~t dQng kinh doanh. C6ng ty luon chll tn;mg d~n S\f 6n dinh va phat
tri~n dQi ngu nhan S\!. Nhan S\! thuQc cac khai hi'i trg ti~p t\lCduy tri dugc S\! 6n djnh cho ho~t
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dQng c6t loi, dQi ngli moi giai dugc phat tri~n m,mh vai s6 moi giai tang them la 69 nguai
(chua bao g6m moi giai dQc I~p) nang t6ng s6 moi giai Clla Cong ty tinh d~n 31/12/2013 la
166 nguai. SI! phat tri~n Clla dQi ngli moi giai co dult lugng dii gop ph~n vao Sl! tang truang
thj ph~n moi giai ClIaCong ty.

• Trong nam 2013, do di~u ki~n thj truimg chua thl!c S\! thu~n Igi nen Cong ty chua thl!c hi~n
vi~c phat hilnh c6 phi~u rieng Ie, phat hanh trai phi~u, pMt hanh c6 phi~u cho nguiri lao dQng
theo nhu phuong an dii dugc D;li hQi d6ng c6 dong thuimg nien nam 2013 thong qua.

• Trong nam qua vi~c phat tri~n dich Vl,1ngan hang d~u tu chiu anh huang cua b6i canh kinh t~
vi mo kho khan, cac doanh nghi~p hO;lt dQng y~u kern, vi~c phat hanh holiic c6 ph~n hoa am
d;lm d~n tai hO;lt dQng dich Vl,1tu viin chua co di~u ki~n thu~n Igi d~ pMt tri~n. Tuy nhien,
trong nam qua Cong ty dii ky k~t thoa thu~n va tri~n khai chuang trinh hgp tac vai CIMB
Securities International - thuQc CIMB Group-ngan hang d~u tu Ian nhiit khu V\fCCMu A Thai
Sinh Duang (khong bao g6m Nh~t Ban) t;lo ti~n d~ cho kha nang phat tri~n khach hang t6
chuc trong nam 2014 va cac nam ti~p theo.

3. Danh gia v~ hO;l1di}ng cua Ban di~u himh Cong Iy

Tren ca sa cac quy djnh cua Di~u I~, Ban di~u himh ClIa Cong ty co quy~n quy~t djnh va di~u
hilnh cong vi~c kinh doanh hang ngay cua Cong ty duai Sl!giam sat cua HQi d6ng quan trj va chju
trach nhi~m truac HQi d6ng quan tri, truac phap lu~t v~ vi~c thl!c hi~n cac hO<;1tdQng quan Iy, di~u
hilnh. Qua vi~c giam sat va dilnh gia Sl! tuan thu, HDQT thiiy rling Ban di~u hanh thl!c hi~n cac
quy~n va nhi~m VIIdugc giao theo dung quy djnh cua pluip lu~t, Di~u I~, quy~t dinhlnghi quy~t
cua HDQT va cua D<;1ihQi d6ng c6 dong vai mQt SI! trung t11\!cva th~n trong dam bao Igi feh t6i
da cua c6 dong. K~t qua kinh doanh nam 2013 vugt xa chi tieu k~ hO;lch rna D;li hQi d6ng c6 dong
d~ ra cung vai do la SI!6n djnh va phat tri~n khong ngtmg cua Cong Iy la minh chUng ro net nhiit
cho danh gia nay.

4. HO;l1di}ng cua Hvi dang Quan Iri Irong nam 2013

Trong nam 2013 HDQT cua Cong ty dii duy tri hO<;1tdQng theo dlmg quy djnh CllaDi~u I~ va quy
djnh cua phap lu~t vai s6 thanh vien la 5 nguai g6m Ba Ph<;1mMinh I-luang (Chu tjch HDQT)
Ong Nguy~n Hming Giang, Ong Vli Hi~n, Ong Vo Van Hi~p, Ba Nguy~n Ngoc Thanh, trong do
co 04 thanh vien khong tham gia di~u hanh va 01 thanh vien tham gia di~u hanh la Ong Nguy~n
Hoilng Giang- T6ng giam d6c Cong ty.

HDQT dll tri~n khai thi~t I~p bQ ph~n quan tri rui ro (t6 chuc theo mo hinh thanh vien HDQT
chuyen trach, do Ba Ph<;1mMinh Huang - Chu tjch HDQT lam thanh vien chuyen trach cua
HDQT v~ quiln trj rui ro) va bQph~n ki~m toan nQi bQ (g6m ba thanh vien giiIp vi~c cho HDQT Ia
Ong Dieu Ngoc Tuiin, Ba I'h<;1mH6ng Hoa, Ba Nguy~n Hi~n Trang). BQ ph~ quan trj rui ro va
ki~m toan nQi bQ la dan vi co nhi~m VIIgiup vi~c va tu viin cho HDQT trang vi~c duy tri va tang
cuimg hO;ltdQng quan trj rui ro va ki~m soat nQi bQCong ty. Vi~c thanh I~p va b6 nhi~m nhiln SI!
cho cac bQ ph~ neu tren mQt mliitnhlim tuan thu d~y diI cac quy dinh cua pMp lu~t nhung d6ng
thai nang cao hi~u qua quan tri cua HDQT.

HDQT Cong ty dll t6 chuc 5 cUQchop dinh ky d~ thao lu~n va thong qua cac quy~t djnh va k~
hO;lch hO<;1tdQng cua Cong ty. Ngoai cac cUQchop dinh ky, HDQT cling thuimg xuyen t6 chuc
cac cUQcthao lu~n tr\fc tuy~n cling nhu thl!c hi~n liiy y ki~n bling van ban d~ thong qua cac quy~t
djnh kinh doanh cling nhu d~ nilm bilt kip thai nhfrng kho khan vuang milc cua Cong ty d~ tll do
dua ra nhUng dinh huang t;lo di~u ki~n cho Ban Giam d6c COth~ di6u hanh mQt cach linh hO;ltva
hi~u qua.
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HOQT thuang xuyen giam sat va chi d\lo Ban di~u hilnh th\fc hi~n hO\lt dQng quan Iy di~u hanh
cong vi~c kinh doanh hiing ngay cua Cong ty theo dung k~ hO\lch, dung nghi quy~t/quy~t dinh cua
HOQT, cua O(li hQi d6ng c6 dong, Oi~u I~ va quy djnh cua phap lu~t.

HOQT tich qrc xem xet va dua ra cac chi~n lugc C\l th~, ban hanh cac Nghi quy~t/Quy~t dinh,
giao cho Ban di~u hilnh t6 chuc tri~n khai va th\rc hi~n vi~c di~u hanh cac hO\lt dQng kinh doanh
cua Cong ty phu hgp vai cac quy dinh cua phap lu~t va Oi~u I~.

Cac thilnh vien HDQT thuimg xuyen trao d6i vai Ban di~u hanh d~ niim biit kip thm nhfrng vuang
miic nhiim dua ra nhfrng dinh huang hfru ich cho hO(l1dQng kinh doanh va phat tri~n cua Cong ty.
Dinh ky hang quy, HDQT ph6i hgp v6i Ban di~u hanh ra soat k~t qua kinh doanh, t6ng k~t cac
hO(ltdQng, cac bat c~p phat sinh, d6ng lhai phan !fch cac co hQi kinh doanh mai, qua do co th~
niim biit mQt cach sat sao va toan di~n cac hO(l1dQng cua Cong ty d~ dua ra dinh huang va chi~n
lugc kip thm.

5. Cae dinh hu'o'ng eua HDQT trung 113m2014

D\fa tren di~u ki~1Ihi~n t(li Clla n~n kinh t~ Vi~t Nam vai quan di~m th~n trc;mgv~ kha nang ph\lc
h6i kinh t~ nam 2014 va tren ca sa k~ hO(lchkinh doanh Clla Ban di~u hanh, HOQT Cong ty th6ng
nhat dinh huang hO(ltdQng quan tri Cong ly trang nam 2014 cac nQi dung nhu sau:

• HOQT Cong ty th6ng nhat d~ ra k~ hO(lch pMt tri~n kinh doanh cua Cong ty nam 2014 vai
cac chi tieu doanh tim va Igi nhu~n nhu sau: Doanh lhu thuiln: 258,7 ty d6ng; Lgi nhu~n truac
thu~: 191,6 ty d6ng.

• Chu trQng phat tri~n ngu6n nhan I\rc co Chal lugng qua vi~c tuy~n d\lng them cac can bQquan
Iy cap cao va tang wang cac khoa dao t(lOb6i duang nang l\fc cho cac vi tri quan Iy va nhiin
vien. OQi ngG moi gi6i dugc coi la ngu6n l\fc chu ch6t ciln dugc tang cuang them khoang 80
moi giai chuan chat lugng cao d~ hoan thanh m\lC tieu xay d\fl1g hinh anh cua moi giai diing
cap va chuyen nghi~p trang cung cap dich V\lcho khach hang.

• T~p lrung cho cong tac xay d\fl1gchinh sach luang, thuang ro rang nhiim c6 vG linh lhiln dong
gop va c6ng hi~n cua nguai lao dQng.

• Ti~p I\lCcung c6 va nang cao cong lac quan lri Cong ty lhOng qua vi~c nang cao tinh dQCI~p,
khach quan va lrung llwc lrong danh gia S\f tuan lhu va ki~m soal cac hO\lt dQng cua Cong ly
lren ca sa S\fhO(l1dQng Hch C\fCcua bQph~n ki~m loan nQi bQ lhuQCHDQT.

• Tang wang tlwc hi~n giam sal h~ th6ng quan lri rui ra nhiim h(ln ch~ rui ra cho Cong ly va
nha dilu lu lren ca sa S\f hO(l1dQng Hch C\fCcua thilnh vien HQi d6ng quan IIi chuyen lrach v~
quan lri rui ra.

• Ti~p!\lc ra soal, sua d6i, b6 sung va chuan hoa cac quy ch~ nQi bQ va quy lrinh nghi~p V\l
trang cac hO(l1dQng cua Cong ly.

• Ti~p l\lc cung c6 va xay d\fng h~ lh6ng cong ngh~ lhong lin, l~p lnmg hoan lhi~n cac 11nhnang
cua h~ lh6ng quan Iy quan h~ khach hang.

• Ti~p l\lc ki~n loan phal lri~n h~ th6ng n1(lngluai cua Cong ty lheo huang nang cao Chal lugng
cung cap dich V\lt(li cac chi nhilnh d;\c bi~t la Chi nlu\nh Tp. H6 Chi Minh.

• Ti~p t\lc xac dinh ro mang kinh doanh dich V\Imol giai va dich V\l tai chinh la 02 mang hO(lt
dQng c6t loi cua Cong ly.
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• Duy tri va cung c6 quan h~ hqp tac vai CIMB Securities International cling nhu tich qrc rna
rQng quan h~ hqp tac vai cac t6 chuc qu6c t€ co nhi~u kinh nghi~rn trang cling IInh V\l'Cnhilrn
philt tri~n ho~t dQng cUQckh6i khilch hang t6 chuc.

• Ti€p t\lC ddu tu chi~u sau cho nghi~p V\l rnoi giai nhilrn gifr viing va phat tri€n thi phdn rnoi
giai giao dich chUng khoan tren ca hai Sa Giao dich chung khoan Ha NQi va H6 Chi Minh.

Thua cac Quy vi C6 dong, tren day Ill.bao cao cua HDQT Cong ty CP ChUng khoan VNDIRECT
v~ ho~t dQng nam 2013 va djnh huang ho~t dQng narn 2014. kinh trinh D~i h(\i d6ng c6 dong
thong qua.

Thay rn\it HDQT, toi xin kinh chuc D~i hQi thilnh cong, chuc cac Quy c6 dong d6i dao suc khOe,
h~h phuc va lhanh d~t.

TM HOI DONG QuAN TR!

CHU T!CH

(da k)'J

PI-IAM MINH HlJONG
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Phu Iuc 2:
. .. CONG TY CP

CHUNG KHoAN VNDIRECT
CONG HOA xA HOI CHU NGHIA VieT NAM

Dqc I~p - T\f do - H,mh phuc

S6: 128/2014/BC-BGD Hil N(ji. ngily 26th6ng 4 nam 2014

BAo cAo CVA BAN DIEU HANH

T.;\I D.;\I HOI DONG CO DONG TIHfO'NG NIEN NAM 2014

I. K~I qua kinh doanh nam 2013

1.1. Miii trldlllg kill" doall" 2013

N~n lang kinh I~ vi mil da dftn lin dinh: L(lm phat nam 20 I3 dugc ki~m ch~ 6 mirc th~p 6.04%.
Tang truang GDP dil chi 6 mirc 5.42% nhung tang d~u qua tUng quy: quy I tang 4.76%. quy II
lang 5%, quy 1II tang 5.54% va quy IV tang 6.04%. Thi truung ti~n h~ va thanh khoan cua h~
th6ng NHTM 6n dinh. Lai su~t cho vay nam 20 I3 giilm m(lnh tif mirc dinh di~m nam 20 I I v~
mirc tuang duang giai dO(ln 6n dinh 2006-2007, 6 mirc 9-13%/nam, mqt s6 lInh V\fC un tien 6
mirc duai 9%/nam, giup thao go kho khan v~ chi phi tai chinh cho doanh nghi~p.

Th! Irtrimg chung khoan chung ki~n SI}' hili phl}c: K~tthUc nam 2013. ca hai chi s6 VNlndex
va HNlndex d~u tllng tru6ng so vai nam 2012 vai muc tang lin IUq! la2 I .97% va 18.83%, tUffilg
Ung 504.63 va 67.84 di~m. T6ng kh6i luqng va gia tri giao dich 2 san d(lt 26.79 ty dan vi va
348,06 I ty d6ng, tang 2.2% va 5,8% so v6i nam 20 I2.

1.2 K~I qua hO(l1 dQng ciia Cilng Iy Irong nlim 2013

,

II

J
••

109%
133%

417%

180%
200%
71%
80%
169%
119%
108%

2013/2012

14.9

2012

240.8
62.0

0.5
0.8

162.6
162.7
78.6
1.635
1.103

62.1

262.6
82.6

0.9
1.6

I 15.3
130.7
133.0
1.944
1.197

v6n
Doanh thu hO(lt dqng tu vAn
Doanh thu hO(lt dqng lun ky chUng khoan
Doanh thu khac

Chi phi hO(1Id(jng
LI/i nhu(illtnrac thui
T6ng tai san
V6n chil s6 huu

Moi truang kinh doanh thu~n Igi cilng vai vi~c bam sat dinh huang chi~n lugc, t~p trung phat
tri~n cac hO(lt dqng kinh doanh c6t liii nhu Dich VII moi giai ca nhan. dich VII tai chinh. tim ki~m
cae co hqi mai cho mimg Dich VII khach hang t6 chuc va diu tu tr(lng thai W doanh tren co s6
ki~m soat cMt che hO(lt dqng quim trj rili ro huang tai S\I tang tru6ng b~n vung dii giup cho
VNDIRECTco dugc nhung k~t qua h~t suc kha quan trong nam 2013:

Chi tieu (ty dong) 2013
K~t qua hO(lt dqng kinh doanh
Doanh thu
Doanh thu hO(lt dqng Moi giai
Doanh thu hO(lt dqng diu tu chung khoan. gop

Ben C(lnh S\f tang tm6ng Clla cac chi lieu tai chrnh la nhfrng 116 l\Ic vuq! b~c cila VNDIRECT
trong vi~c kh~ng dinh vi th~ cila minh tren bang x~p h(lng cac Cong ty chung khaan co thi phin
Ian nhAt t(li 02 San giaa dich clUIng khaan Ha nqi va H6 Chi Minh.
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11,7796 13,82% 12,5796 14,1496 12,84'16 13)8'16
9,97'16 10,66'16 11,47'16 9,72% 10,5S'16 10,63'16
4,47'16 I S,9O'l6 6,04'16 8,31'16 7,6496 6,97%
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3,37'16 4,11% 4,10'16 3,94'16 4,42% 4,19%
IliA iliA IliA lilA 3,31% 3,01%
lilA NIA lilA lilA 3,46% 3,00%

49,94'16 L --' 62,60'16

TOP 10 TH! PHAN MOl GIOI c6 PHIEU TREII HtlX

8,42% 10,S4% 8,83% I 9.15% 7,3896 9,19%
7,33% 8,09% 6,4S96 6.19% 7,S6% 7,38%
4,81% 7,2S% 6,6396 7,97,*, 7,IS,*, 7,16%
4,4S% 5,5416 6,88% 6,12% 6,8S% 6)9%
5,51% 4,6O'l6 6,19% 5,69% 5,60% S,39%
4,06'16 4.10'16 4,70% 5,03% 4,9O'l6 4,79%
4,11% 3,62'l6 3,24% 4,36% 4,84% 1,93'16
5,13% 4.12'l6 4.09% 3.94% IliA 3,86'16
IliA 3,2196 tIIA 4,7296 4,8596 3,7796
IliA 3,6496

43,82'16 S5,40%

HSC
5S1
VCSC
ACB5
VIIDS
MBS
MBKE
FP15
BSC
VCB5

HSC
VlIOS
M85
SSI
ACBS
FPTS
BVSC
MBKE
BSC
SHS
1 "9

Thanh qua nay la S\f dong gop cua toan th~ cac can bi;>va nhan vien C6ng ty. M6i bQ ph~n ho~t
dQng d~u rnang I~i nhfrng gia tri rieng, dong gop vao S\f thanh c6ng chung cua toan C6ng ty. C\l
th~:

Ho(\t d{ing kinh doanh ctlt loi:

HO(lt d{jllg fII0; gM; kluic!l !lallg ea lI!1iill:

Chi~n luQ'Crna rQng thi phdn kip thai, phu hQ'Pv&i di~n bi~n thi tmang da giup cho doanh thu
ho~t dQng M6i gi&i khach hilng ca nhan tang tmang 30.4% so v&i 2012. Trong narn 2013, Kh6i
khach hilng ca nhan da xay d\fng dugc rnQtdi;>ingii M6i gi&i co ki~n thuc va ky nang chuyen sau
v&i hon 160 nhiin S\f (chua bao g6m cac cQng lac vien). Do v~y, trong narn 2013, s6 luqng tai
khoan rna rn&it~i kh6i Khach hilng ca nhan VNDlRECT chi tang tmUng 16%, nhung t6c dQphat
tri~n NAV cua khach himg la 70%, tuang dlrang hml 4,300 ty, th~ hi~n S\f hi~u qua trong lU v~n
khach hang cua dQi ngii M6i gi&i VNDlRECT va S\f tin lUang cua Khach hang ngay cang duQ'c
cung c6. S6 luqng c6 phi~u luu ky t~i kh6i KHCN ciing tang tmUng 70%, d~t 600 tri~u don vi c6
IJhi~utrong nam 2013.

MQl s6 di~m nh~n trong ho~t dQng phat tri~n dich V\l khach hang trong narn qua la: nang dp va
trang bi rn&i h~ th6ng san giao dich tren toan qu6c t~o ra nhfrng kh6ng gian chuyen bi~t ph\lc V\l
cho Khach hilng t&i san giao djch; nang cap h~ th6ng giao dich tr\fc tuy~n t~i
www.vndirect.com.vnd~khachhangcoth~giaodichngaysaukhirnataikhoan.th\fc hi~n giao
dich chuy~n ti~n 24/7 va nh~n cac giai dap, tu v~n th6ng qua trung tam tu v~n Tf\fc tuy~n; vi~c
t~p trung phat tri~n chi nhanh H6 Chi Minh dil g(\t hai duQ'c k~t qua dang khich l~ khi T6ng gia tri
tai san cua khach hang tang tmUng dang k~ so v&i nilrn ngoai. Chi~n luQ'Crna rQng phat tri~n thi
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truimg khu V\fCphia Nam dang cho thay S\f hi~u qua khi t6ng NA V clla Khach hang rna khu V\fC
phfa Nam dang quan Iy chi~m glin 30% ty trQng tOlmcong ty.

Doanh thu Moi gi{ri chu.ng
khoan

100
62

4650

o
2011 2012 2013

HO{l1drllg KIliJi kluic/, hUllg Iii c/ul.c
Trong nam 2013, VNDIRECT da b~t dliu xiiy d\fng n~n tiing hOilt d(\ng cho mang khach hiing t6
chuc, tren co sa lay hOilt d(\ng phan tfch va giao dich chUng khm\n him n~n tang. Cong ty da xiiy
d\fng duc;rcd(\i ngli co trinh d(\ va kha nang dap lrng yeu c!iu cao clla nhom khach himg t6 chuc.

Cac hOiltd(\ng quan trQng rna Kh6i khach hang t6 chuc da tll\fChi~n duqc trong nam 2013:

'" Thang 8/2013, VNDIRECT la m(\t trong nhiing cong ty chlrng khmln dliu tien da phat tri~n
thanh cong gfai phap k~t n6i SWIFT val cac ngiin himg luu ky la Duetsbank d~ tri~n khaf djch
V\ldanh cho cac khach hang nuac ngoai giao djch chung khoan vai VNDIRECT.

'" Thang 10/2013, VNDIRECT da ky k~t quan h~ hqp tac chi~n luqc vai CIMB Securities
International - tr\fc thu(\c CIMB Group - ngiin himg dliu tu Ian nhat khu V\fCChau A Thai
Binh Duong (khong baa g6m Nh~t Ban) d~ hc;rptac phat tri~n trong nlling dich V\lkhach hang
t6 chuc. PhOng Phan tfch duc;rcthanh l~p duai S\f hc;rptac clla VNDIRECT va cong ty chUng
khoan CIMB Securities International vai m\lC tieu ph\lc V\l n(\f b(\ Kh6i Khach hang t6 chuc
va cac khach hang t6 chuc clla VNDIRECT.

'" Thang 12/2013, VNDIRECT da gia nh~p milng luai lien k~t toan c!iu vai t~p doan Fedes5a-
Anh Qu6c. Thong qua S\f h6 trc;rclla VNDIRECT, cac thanh vien clla milng luai Fedessa toan
c!iu co them 5\f l\fa chQn d~ ti~p c(in TICK Vi~t Nam, huang d~n cac khach hang, t6 chuc
nuac ngoai co nhu c!iu dliu tu va giao dich chung khoan tili Viet Nam.

Song song vai cac hOilt d(\ng mang dnh chi~n lugc, trong nam 2013, Kh6i khach hang t6 chuc
cling da dilt duc;rcnhiing k~t qua dang khich I~ vai viec tang truclIlg s6 luc;rng khach hang them
12.8%, NA V do Kh6i quan Iy cling dilt muc tang truang 86.6% so vai dliu nam; ky dlrqc 23 hqp
ci6ng tu vfrn tai chfnh doanh nghi~p vai doanh thu 910 tri~u d6ng, tang glin gap doi so vai nam
2012, trong do s6 luc;rngkhach hang mai chi~m ty Ie tren 60%.

Dic/' V(' lizi c/zillh

Trong cac hOilt d(\ng kinh doanh nam 2013, co th~ noi hOilt d(\ng tai chinh la hOiltd(\ng g(\p nhi~u
kho khan thu thach hon ca. M(\c dll nb kinh t~ VI mo co nhi~u tin hieu tich C\fC,thi truimg tai
chinh ti~n t~ duqc cai thi~n nhung chat luc;rngtin d\lng thlip lam cho dong v6n khong dugc hap th\l
hieu qua, m(\t b~ng lai suat giam nwnh nhung tang truang tin d\lng dm chUng gay tac d(\ng
khong nM d~n ni~m tin va quy~t djnh su d\lng cac san phftm tai chfnh clla nha dliu tu. Truac b6i
ciinh thj truimg con nhi~u kho khan do, m\lc tieu dam bao thanh khoan va an toan tai san clia
khach hang luon duqc VNDIRECT th\fc hien m(\t cach triet d~, d6ng thai v~n duy trl t6t tang
truang doanh thu, Iqi nhu(in cho Cong ty. Vai qui 1110 v6n chll so hfru m(\t nghin ty d6ng, cong ty
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t\ip trung toan bo v6n cho hOilt dong cung dp dich V\l moi giai, hOilt dong cho vay ky qui, h6 trg
giao dich, cac chi 56 thanh toan luon dugc duy tri a nguang cao trong 3 nam qua, trong do h~ 56
thanh toan tienm\lt luon a trong khoang tu 2.3 IAn den 2.8 IAn.

Cong ty chu trQng can d6i k~ hOilch su d\JI1g v6n ngim va dai hiln d~ dilm bao dap ung dAy du, kip
thai yeu du thanh toan cua khach Mng. C6ng tac giam sat va quan tri thanh khoilll dugc tuan thu
tuy~t d6i th6ng qua h~ th6ng bao cao ki~m soat thllc hi~n hang ngay. Nam 2013, VNDIRECT
kh6ng d~ xay ra b~t cu ch\im tr~ nao trong vi~c dap ung yeu du thanh toan cua khach hilltg, c6ng
ty cling chua tUng phai su d\lng tai dich V\l h6 trq thanh toan khAn dp tu ngan Mng chi dinh
thanh toano HOilt dong th~m dinh, danh gia tin nhi~m va phan b6 hiln muc di~n ra dinh ky giup
nh\in di~n cac d6i tac c6 do tin nhi~m cao, ch~t lugng dich VII t6t d~ quan Iy tien gui cua nM dAu
tu.

K~t thuc 2013, bo ph\in ngu6n v6n dilt doanh thu 127,72 ty d6ng ,g6p iy trQng 66% vao t6ng
doanh thu toilll c6ng ty va vugt I07% k~ hOilch de ra.

Drill tlr t(r dOllllh

Tu nam 20 10, dinh huang Clla HDQT C6ng ty la t\ip trung vao cac hOilt dong thu phi va hOilt
dong M6i giai, giam ty trQng v6n cho hOilt dong dAu tu tai chinh. C6ng ty dii giam t6i da cac
danh mllc dAu tu tai chinh va chi giu Iili nhiIng danh mllC gop v6n dAu tu mang tinh chi~n lugc va
hqp tac dili hiln d~ h6 trg hO<ltdong cua C6ng ty trong tuang lai. Trong nam 2013, nhin nh\in ca
hQi cua thi truOng chUng khoan, C6ng ty danh h(ll1 muc 100 ty d6ng cho hOilt dong dAu tu tren ca
sa nguyen t~c ki~m soat ch\lt chi: cac danh m\lc c6 phi~u duQ'c giao dich va t\in dllng nhiIng ca
hoi mai cua thi truang. Vi v\iy, doanh thu tu hO<ltdong dAu tu ng~n h<ln nam 2013 dilt han 20 ty
d6ng, t6ng doanh thu tu hOilt dong l\I doanh dilt 62.1 ty d6ng, vugt 250% k~ hOilch de ra.

Ho~t dQng hA trQ' kinh uoanh

Sau gAn 08 nam hOilt dong, c6 th~ kh~ng dinh VNDIRECT dii xay d\rng cho minh duQ'c mot nen
tang kinh doanh v6 cung viIng ch~c vai I-1~th6ng quan tri nli ro c6 tinh ky lu\it cao g6m 03 tAng
ph6ng thu: HDQT - Ban dieu hanh, Bo ph\in Quan tri ,ui ro, Quan tri bo ph\in; vai H~ th6ng ca
sa hil tAng c6ng ngh~ chuAn mllc Qu6c t~ nhiim dam bao phu hgp vai nhu du KMch hilng cling
nhu nhu du quan tri noi bo cua C6ng ty: va vai tai san quy bau nh~t cua VNDIRECT d6 la con
ngum, nhiIng VNDIRECTORS co tri thuc. nhi~t huy~t va Sll dam me c6ng vi~c.

T~t eft nhung n6 h,rc cua tung nMn vien, tung bo ph\in dii t<lO nen k~t qua t6t d~p cho
VNDIRECT trong nam vua qua. Ben qnh nhiIng k~t qua ve m\lt tai chinh, nhiIng giili thuOng mil
chung t6i dii dilt dugc trong nfun 2013 mot IAn nua Iii 5\1 ghi nh\in khach quan nh~t cho nhiIng n6
I\lc cua t\ip th~ anh/chi em trong C6ng ty trong d6 phili k~ d~n vinh d\l dugc Iii I trong 6 c6ng ty
ChUng khoan tieu bi~u cua HNX nha nhung hOilt dong tfeh C\lC vai tu cach thanh vien tren thi
truOng vao Sll pMt tri~n n6i chung Clla thi truang nam 2013 va la c6ng giao dich chUng khoan
dAu tien dO<ltgiai sao Khue cho hilng mllC Giai phap thuang mili di~n tu.

II. K~ ho~ch kinh uoanh nam 2014

2.1 Nhljll dillh Cd h!;i thi /rldmg

So \'l7i1119/ 56 n€n kinh Ii mai n6i /rong khu V(lC Vi~/ Nam aang ,1u(Jc aanh gia hap dail han: Hai
nen kinh t~ Ian nh~t khu VIlCD6ng Nam A la Indonesia va Thai Lan, duang nhu dang tra len kem
h~p diin han trong m~t nhil dAu tu. Niem tin cua nha dAu tu nuac ngoili d6i vo; Vi~t Nam dang
tang len th~ hi~n qua dong v6n FDI d6 vaa Vi~t Nam ti~p t\lC tang n1(lnh trong nam 2013. d<lt muc
21.6 ty USD, tang gAn 55% so vai niim 2012. Du kinh t~ dang tang truang ch\im I<li, Vi~t Nam
viin Iii mot di~m d~n hdp diin cho dau tll lau dili, d(\t bi~t la tir cac nM dau tu Ian trong khu VIlC
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Dong A.

Hc;m eM s'u hitu elm nhiJ aau II( nuue ngoai l(Ji cae ciing Iy a(Ji ehllng dlr kiJn se auve nui long,
gillp nha aau II( mrue ngoai co CO h(ji Iham gia adu II( vao Ihi Iruung nhiJu han nita: D~ xu~t nay
da duQ'cBi?Tili chinh trinh Chinh phu. Khi duQ'c thong qua, duy se la y~u t6 kha quan trQng t\lOra
mi?t cu huych cho thi tmang bai day la v~n d~ nha dau tu nuac ngoai r~t quan tum. D~ an v~
chUng chi lUll ky khong co quy~n bi~u quy~t dang duQ'c Oy ban Chung khoan va Bi? Tili chinh
xem xet cling la mi?t trong nhii'ng giai phap d~ kich thich dong vfm ngo\li vao thi tmang chUng
khoan.

KJ hO(Jehaay m(Jnh lai cdu Inle DNNN qua vi~e Ihoai v6n ella SCIC lrang 20/4 - 2015 va kJ
hO(JehIPO ella nhiJu doanh nghi~p tan Irong 20/4 eiing la nhiing n/uin 16 quail. Irr,mg Ihlle (1dy
dong v6n ngo(Ji a6 vao Ihi Imung Vi~1Nam: Vi~c SCIC thoai v6n trong 2014 -2015 giup gia tang
IUQ'l1gcung hang hoa ch~t IUQ'ngnhu BVH, FPT, BMP, PPC ... d6ng thai cling giup nang ty I~ c6
phi~u duQ'c giao dich l\l do (free float) theo cach tinh cua nhi6u nM dau tu t6 chuc Nuac ngoai,
dftn d~n vi~c nang ty tn;mg a nhi~u rna c6 phi~u. K~ hO\lch IPQ cua nhi~u doanh nghi~p Ian trong
2014 nhu np doan D~t May, T6ng cong ty cong nghi~p 0 to Vi~t Nam, T6ng cong ty Hang
Khong Vi~t Nam, T6ng cong ty Viglacera ... giup Nhil dau tu nuac ngoai co them nhi~u h,ra
chQn.

Cae kimh aau II( khae kem /uip ddn so vai Ihi Imung ehlrng kholin Iren ea su so slinh giita nli 1'0
va Ivi nhl/ljll. Kenh dau tu yang, ngo\li h6i khong con h~p dftn k~ tif 2013 sau quy~t tam cua Chinh
phu trong vi~c d&ynhanh ti~n trinh ch6ng do-Ia hoa, yang hoa. Trong khi do, m~t bAng lai su~t da
giam va d\l bao ti~p l\JC6n dinh a muc th~p so vai tmac duy khi~n kenh gui ti~t ki~m cling tra
nen kern h~p dftn.

Cae giai phap va eong elj h6 IrV Ihi Imang ehlrng kholin liJp Ille alwe Ihlre Ihi: Thi tmang chUng
khoan se ti~p l\Jc duQ'c h6 trQ'bai nhi~u giai phap tich qrc tif cac ca quan quan Iy nhu yeu du cac
t6 chuc ki~m toan duQ'Cch~p thu(in nang cao ch~t IUQ'nghO\ltdi?ng ki~m toan, ap d\lI1gchi tieu an
toan v6n kha d\lng cua cac t6 chuc kinh doanh chung khoan, d~ xu~t d\l thUo nghi dinh v~ TICK
phai sinh, thuc d&y tri~n khai cac san pham mai (quy dau tu b~t di?ng san, quy ETF), ap d\lng bi?
chi s6 mai lam ti~n <.I~cho cac san ph&m dau tu chi s6 va cac cong ql phai sinh. K~ hO\lch hQ'P
nh~t 2 Sa ODCK cling se t\lo hi~u ung tang quy mo thi tmang, giup cac Nha dau tu nuac ngoai co
cai nhin tich C\lC han v~ TTCK Vi~t Nam.

Tuy nhien cluing loi nh(in t/uly m(jl s6 nli ra quail. Irr,mge&n Iheo doi Irong 2014: Cac rui ro ti~m
an tif ben ngoai co th~ k~ d~n (i) nguy ca My dt hoan toan goi kich thich <.IinhIm;mg QE3 khi
tang tmang va ty I~ th~t nghi~p cai thi~n, (ii) nguy co khu V\lC d6ng ti~n chung Chau Au chua qua
duQ'csuy thoai, v~n d~ th~t nghi~p va nQ'cong tra nen tram trQng han, (iii) chinh sach Abenomics
cua Nh(it Ban co nguy ca that b\li, gay anh huang I&nt&i kinh t6 toan du, (iv) kinh t~ Trung Qu6c
ti~p t\lCtang tmang chiim l\li va bi?c Ii?nhi~u rui rooCac nii ro co th~ d~n tif ni?i t\li n~n kinh t~ (i)
ap l\lc 1\lI11phat, d~c bi~t a cac thang cu6i nam sau <.Ii?tr~ nai long bi?i chi ngan sach, tang nQ'
cong, tang tin d\lng, (ii) nguy ca tang tnrang thap, du ph\lc h6i y~u han ky vQng, (iii) ap l\lc tang
cung tren thi tmang chung khoan khi SCIC thoai v6n cung vai k~ hO\lch IPQ cua nhi~u doanh
nghi~p Ian, (iv) nganh ngan hang vai cong cUQctai cAu truc.

2.2 Mlle tieu niim 2014:

• Dinh huang mang dich V\l khach hilng eli nhun lil day m\lnh nang cao chat IUQ'l1gdi?i ngli,
tang tmang theo chi~u sau <.I~S\l tang tmang la b~n vii'ng.

• Dinh 1urang mang <.IichV\It6 chtrc, t(ip trung khai thac vi~c hQ'ptac qu6c t~ d~ phat tri~n cac
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djch V\l khach hilng t6 chuc, nang t~m cac djch V\l dilnh cho cac t6 chuc vii djnh ch~ trang
mang giao djch vii tu van tili chinh doanh nghi~p, d~ ti~n tai cac hO<ltdi;>ngM&A, tu van IR.

• Ojnh huang xay d\ll1g vii phat tri~n ngu6n nhan h,rc, dilo t<lOnang cao nang h,rc quiln Iy di~u
hilnh d~ ngu6n nhan h,rc phat tri~n phit hgp vai SIf thay d6i ella hO<ltdi;>ngkinh doanh trong
thai ky mai

2.3 M{Us6 bifll p/uip chi tiJt si! d/l'rlc /1'/1 tiell tlwc hiflll/(;m 20/4 bao gam:

• Thlfc hi~n chuang trinh dao t<lOMoi giai chuyen nghi~p, ben c<lnh cac khoa dao t<lo ki~n
thuc chuyen man, m6i Moi giai se dugc tham gia vao chuang trinh "dilo t<lOtrong cong vi~c"
lien quan d~n cac hO<ltdi;>ngkh6i Khach hang ca nhan, hi~u ro d~c thit clla timg bi;>ph!in d~
"M6i Moi giai tra thanh mi;>tCong ty thu nM" vai d~y dll ky nang va nghi~p V\Igillp ph\lc
V\l Khach hang hi~u qua han. Ngoai ra, trang nam 2014, Kh6i khach hang ca nMn se phat
tri~n cac siln ph:1m tu van tflfC tuy~n nh~m truy~n tai nhjp d!ip clla thj tmang d~n timg khach
hang, cung dp cac y lUang d~u tu mi;>tcach lien t\lCva ti~n d\lng.

• 06i vai milng Khach hang t6 chuc, d~ t<lOra vj th~ rieng Clla minh, VNDIRECT huang tai
cung dp cac san pham tn;m g6i cho doanh nghi~p. Do dO',ben c<lnh vi~c cung dp cac g6i
san ph:1m djch V\I tu van tili chinh doanh nghi~p co ban nhu phat Mnh, niem yk ..
VNDIRECT se chu trQng cung dp cac djch V\l tu v:1ntili chinh cao dp nhu M&A, tu van IR
_ Quan h~ nM d~u tu, day la nhiing djch V\Igiup cac doanh nghi~p Vi~t nam d~ dang ti~p
c!in thj tmang v6n qu6c t~.

• On djnh M th6ng h<ltling: tuy~n them cac nhan Slf cao dp d~ quan trj h~ th6ng, phat tri~n h~
th6ng. Ti~p Wc chuan h6a cac quy trinh nh~m phat tri~n kjp thai vai nhiing thay d6i v~ chinh
sach, thi tmang vii san pham.

• T!ip trung vao chi~n lugc dao t<lOngu6n nhan llfCVNOIRECT, dilo t<lOquiln ly cac dp d~
dap trng SIfthay d6i clla hO<ltdi;>ngkinh doanh trang thai ky mai.

2,4 Chi tieu ,'a ki hO(lch 2014
Chi ti~t doanh thu tit' cac mang kinh doanh va chi phi nhu sau:

Chi tieu (tS' dBng) 2014 2013 Tang tnJ'Ong

Ooanh thu thu~n 258.7 190 36%

Chi phi 67.1 57 18%

Lgi nhu!in tmac thu~ 191.6 133 44%

V~ dich V\lmoi giai Cong ty dat muc tieu tang tmang :

Chi tieu 2014 2013 Tang tru'Ong

Thj ph~n HNX 8% 7,38% 8.5%

Thj ph~n HOSE 6% 5,31% 12,9%

s6 luc;rngmoi giai 250 166 51%

Tren day la bao cao tinh hinh k~t qua kinh doanh nam 2013 clla Cong ty c6 ph~n chtrng khoan
VNDIRECT, Ban Oi~u hanh kinh trinh O<lihQi d6ng c6 dong xem xct thong qua.
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Thay m~t Ban Di~u hanh, toi giri liJi cam an d~n cae QlIYe6 dong, kMeh hang, va d6ng nghi~p dii
lien l\Je ung h(i VNDIRECT viing buae VUQt qua kh6 khan va pMt tri~n b~n viing. Toi kinh ehue
cae QlIYe6 dong d6i dao sue kh6e, h(lnh phue va thilllh d(lt.

TM. BAN DIEU HANH

T6NG GIAM D6c

(Dil ky)

Nglly~n Hoang Giang
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I'hl,l Il,Ic 3:

CONGTY CP

CHUNG KHoAN VNDIRECT

S6: I29120 I4/BC-BKS

CONG HOA xA HOI CHU NGHIA VI~T NAM

DQc l~p - TV do - H(lnh phllc

Ha Nt;i, ng(iy 26 Ih(lng" nam 20/4

BAo cAo CVA BAN KIEM SoAT

T~I D~I HOI CO DONG THUONG NIEN NAM 2014

Kinh giri: Quy vi c6 dong Cong I)' CI' Chtmg khoan VNDIRECT

Can clr vao DiJu If 16 ch!'rc va hO(,l1Gt;ng clio Cong Iy CP Chung khoan VNDIRECT;

Can cu vao Nghi quy€1 G(,Iiht;i dimg c6 dong nam 20/3 cua Cong Iy CP Chlrng khoan

VNDlRECT;
_ Can clr linh hinh hO(,l1Gt;ng kinh doanh va cong lac qulm Iri - diJu hGnh clio Cong Iy

CPchlrng kholm VNDIRECT Irong nam 20/3.

Ban ki~m sm\t bao cao tmac D(li hQi c6 dong Cong ty CP Chung khm\n VNDIRECT
(VNDIRECT) cac nQi dung sau:

I. cAc HO~T DQNG CVA BAN KIEM soAT

Tinh d~n thai di~m D(li hQi c6 dong nam 20 I4, Ban ki~m sm\t (BKS) Cong ty CP Chung khoan
VNDIRECT g6m co 3 thanh vien:

Ba Hoang ThilY Nga - Truong ban

- Ba Le Thi H6ng Linh - Thanh vi€m

- Ba Huynh Thanh Binh Minh - Thanh vien

Trong nam 2013, can cu vao Di~u l~ Cong ty, Ban ki~m sm\t (BKS) da thvc hi~n cac chuc nang
va nhi~m VII sau day:

_ BKS da ph6i hQ'Pvai Ban di~u hanh d~ th\IC hi~n hai dgt d{mh gia tinh hinh tri~n khai k~ hO(lch
kinh doanh cling nhu thvc hi~n cac Nghi quy~t clla D(li hQi C6 dong va Nghi quy~t clla HQi
d6ng quan tri trong nam 2013;

BKS thvc hi~n vi~c giam sat ki~m tra tinh hinh tmin thu cac qui dinh phap Iu~t, Di~u l~, qui
ch~ cua C6ng ty cling nhu tlnh hQ'Ply trong vi~c di~u hanh kinh doanh va phiin b6 ngu6n h,rc
d~ tri~n khai cac k~ hO(lch kinh doanh;

_ BKS cling d6ng thai ph6i hQ'Pvai Bun di~u hanh va HQi d6ng quan tri danh gia cac rili ro va h~
th6ng phan tich ki~m soat rili ro d6i vai cac hO(ltdQng clla C6ng ty nhu: Giao dich ky qUI, kinh
doanh ngu6n v6n, tv doanh, rui ro v~n Mnh, rili ro phap lu~t v.v; tham muu nhiing vi~c Cong
ty d.n ti~p Wc thvc hi~n va hoan thi~n cho chi~n lugc phat tri~n b~n viing.

Thang 6 nam 2013, BKS cling dii thvc hi~n suu d6i va ban hanh Qui ch~ hO(ltdQng clla BKS d~
minh b(lch co ch~ th\lc hi~n c6ng tac ki~m tra, giam sat clla BKS cling nhu cac trach nhi~m cua
tMnh vien BKS.

H, KET QuA HO~T DQNG CHiNH CVA BAN KIEM soAT

15



J. Da,," gia /10(11 tl{hlg ki,," doa"It.

Cung voi S\l ph\lc h6i cua n~n kinh t~ va thi truang chUng khoan, nam 2013 Cong ty dii th\lC hi~n
t6t k~ hO\lch kinh doanh D\li hQi d6ng C6 dong thong qua til d~u nam. C\I th~ tinh hinh th\lC hi~n
cac chi tieu kinh doanh nhu sau:

K~t qu:i thl}'c hi~n k~ ho:.tch kinh doanh 2013

(Dan vi: ty d6ng)

Chi tieu
K~ hO\lch Th\lc hi~n Th\IC hi~n % Hoan thanh % TI1\lchi~n
2013 2013 2012 KH 2013 2013/2012

Doanh thu thu~n 162 190 144 117% 132%

Chi phi 61 57 65 93% 87%

Lqinhu~ntruocthu~ 101 133 79 132% 168%

Thi ph~ HNX 9.00% 7.38% 7.30% 82% 101%

Thi ph~n HOSE 4.20% 5.31% 3.40% 126% 156%

Thi ph~n HNX th\lc hi~n duqc 7.38% chi b~ng 82% cua k~ hO\lch. Tuy nhien voi ty I~ nay cling
da giup VNDIRECT tn.1 vung vi tri s6 2 cua HNX (D(\c bi~t trang Qui 4, thi ph~n cua
VNDIRECT d\lt 7.55% - dUng s6 1 Clla HNX). Thi ph~ HSX co S\l btlt phil ngo\ln m\lC til 3.4%
len 5.3% (Rieng qui 4 - 6.2%) dua chung cUQcca nllm 2013 VNDIRECT til vi tri s6 8 len vi tri s6
5 san HSX. Di~u nay ehtrng t6 Cong ty dii thanh cong trang ehinh sach philt tri~n thi truang moi
gioi phia nam. Cac chi tieu khilc Cong ty d~u hoan thanh xufit s~c.

Trang nam 2013, VNDIRECT ti~p Wc co nhung buoc d~u tu th~n trQng sang dich V\l moi gioi
eho t6 chuc bAng vi~c d~u tu k~t n6i m\lng thanh toan qu6c t~ voi Ngiln hang lUll ky (Swift);
m\lng luoi lien k~t toan e5u voi t~p doan Fidessa, Bloomberg; hqp tac chi~n luqc voi CIMB. Tuy
nhien, d~ kh~ng dinh duqc vi tri trang philn dO\ln khilch hang nay, ciing nhu dich V\l tu vfin tai
chinh doanh nghi~p thi VNDIRECT e5n phai ti~p t\lc d~u tu ca v~ v~t chfit va con nguai, d6ng
thai co nhung nhlin dinh va buoc di phu hqp voi thi truang va th~ m\lnh v6n co cua VNDIRECT.

So sanh tinh hinh th\lc hi~n k~t qua kinh doanh cua VNDIRECT voi cac cong ty chUng khoan d~u
nganh kMc qua bao cao tai chinh cong b6 ra ben ngoai, VNDIRECT co t6e dQ tllng truang doanh
thu khil, Iqi nhu~n tang truang nwnh. ROE, ROA tuang d6i c\lnh tranh so voi cac CTCK khac.

Chi tieu so sanh SSI HSC VND VCSC FPTS

K~t qua kinh doanh 2013

Doanh thu (ty d6ng) 806 635 263 399 181

Lqi nhu~n truoc thu~ (ty d6ng) 458 375 133 90 118

Muc tieu kinh doanh 2013

Doanh thu (ty d6ng) 956 483 162 268 236

Lqi nhu~n tmoc thu~ (ty d6ng) 490 316 101 85 180

T6c dQtang truang 2013/2012

Doanh thu (%) -9% 13% 9% -7% -24%
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Chi tieu so sanh SSI HSC VND VCSC FPTS

Lgi nhu?n truac thu~ (%) -8% 22% 69% 41% -30%

% hoim thanh k~ hO\lch 2013

Doanh tllU(%) 84% 131% 162% 149% 77%

Lgi nhu?n truac thu~ (%) 94% 119% 132% 106% 66%

ROE 7.1% 12.6% 10.4% 13.3% 7.6%

ROA 5.1% 9.0% 6.4% 3.4% 5.0%

(Ngu6n: Baa cao fili chinh kidmfodn 2013 clia cae c6ng fy)

M(>tsBdi~rn hm y khae trong hO\lt d(>ngkinh doanh d~n 31/12/2013:

VNDIRECT dii h~t 16 liiy k~, Igi nhu?n liiy k~ d\lt 101 ty (Sau khi dii trich du QUId\l phong tai
ehinh va QUIdfr trfr bB sung vBn di~u I~ theo Di~u I~Cong ty);

Cong ty dii th\lc hi~n rnua - 3 tri~u c6 phi~u qUI vai gia binh quan -10 nghin/c6 phi~u;

H\lng nl\lC xay d\rng co bim da dang - 25 ty se la chi phi cho cac narn tai chfnh ti~p theo.
2. Dallh gia ho{/t d{jllg qlltill tri

a. l)~an khung nang lire

D~ an xay d\lng khung nang lI,rela rn(>td\l an hgp tac vai Cong ty tu van quan Iy OCD d~ th\lc
hi~n tai cau truc va hoan thi~n h~ thBng qm\n trj t\li VNDIRECT. Vi~c th\lc hi~n d~ an nay th~
hi~n quy~t tam eua VNDIRECT trong vi~c xay d\rng m(>tM thBng quan trj rninh b\lch, g9n nhc;va
hi~u qmL

Theo 1(>trinh cua d~ an, VNDIRECT dii hoan thi~n co cau t6 chuc cong ty va ban phan cong
quy~n h\ln trach nhi~m tai tirng vi tri quan Iy cap trung tra len.

BKS ki~n nghj Cong ty c5n day nhanh ti~n d(>cac phiin vi~c ti~p theo d~ sam hoan thi~n d~ an:

Ban hanh cac chi tieu (KPIs) C\lth~ d~n tirng bQph?n tif k~ hO(lch kinh doanh duqc duy~t;

- Hoan thi~n cong C\lcho cac bao cao quan tri (MIS).

b. Cong lac nhan 51}'

nnh d~n 31/12/2013 sB lao d(>ng t(li VNDIRECT la 353 nguai (chua dnh 55 nguai d(lng hqp
d6ng cQng tac vien)

NQi dung So luqng 31/12/13 QUI luang (ty dong) Thu nh?p

Gia tri Ty tr9ng % Gia tri Ty tr9ng %
BQ/nguai
(VND)I

Ban giam dBc 8 2,3% 4,6 7,9% 48.106.155

KhBi KD 252 71,4% 39,8 67,9% 15.803.332

Nghi~p V\l& h6 trq 93 26,3% 14,2 24,2% 13.459.856

Trollg i/o: Phdffri€n hij fhimi 13 3,7% 2,7 -1,6%

I TJng chi phi Cong Iy Ira bao g6m ca BHXfI. Ihlli TNCN ...
J TlIang Quung wti chi phi h? IhJng QJi ViTi cae Cong Iy ch,;ng khoan khiJc.
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Chi tieu so sanh SSI HSC VND VCBS FPTS

S6 luc;mgnhan vien 2013 408 503 353 226 197

S6 luc;mgnhan vien 2012 362 509 257 193 197

S6 luc;mgnhan vien 20 II 379 552 216 198 184

T6c dQtang tmang blnh quan 4% -5% 28% 7% 3%

I T6ng c(mg 3531 1000;..1 58,71 100% 1 _
Trang nam 2013 Cong ty da thl!C hi~n nhi~u khoa dilOt<lOco ch~t luc;mg, giup ming cao trinh dQ
cua nhan vien, tang ch~t luqng djch V\lding nhu tang uy tin cua VNDIRECT trong vi~c thu hut
nhan S\!.

BKS co mQt s6 ki~n nghj:

TY tn;mg nhan vien kinh doanh tang, nhan vien h6 trq giam -7 ghi nh~n nhiing d~u hi~u t6t
trang co cdu nhlin s\r Clla Cong ty vi vi~c gia tang nhan vien kinh doanh se la ti~m nang mang
them doanh thu cho Cong ty. Tuy nhien, d~ co duQ'cS\!phat tri~n b~n viing thi Cong ty c~n ti~p
t\lCco nhUng cai ti~n v~ qui trinh, ch~t IUQ'ngngu6n Il!c cua bQpMn nghi~p V\l& h6 trq d~ dap
tmg kip thai cac thay d6i cua kinh doanh;

_ Trang s6 cac CTCK. VNDIRECT la cong ty co s6 luqng nhan Sl! tang tmang cao nh~t, do do
Cong ty dn chu y cac v~n d~ quim trj nhan S\!khi phat tri~n qua nhanh

3. Dall" gia luliu III/i I'll ql/llll Iri rlii ro

a. Quy~t djnh 105/UBCK \'~ tii chlfc QTIm h.ll Cong ty chu'ng khOlin

Th\!c hi~n theo Quy~t djnh 105 Cong ty da ti~n hanh ra soat cac rnang hO<ltdQng, d6ng thiJi co
nhiing di~u chinh qui trinh nhu sau:

Ban hanh chinh sach quan trj rlii ro chung tren co sa cac chinh sach rui ro rieng re tmac day.
Ti~p t\lc hoan thi~n cac h<lnmirc va cac qui trinh rui ro chi ti~t tai timg san ph~rn va nghi~p V\l
cua Cong ty;
Thanh I~p ti~u ban ki~m toan nQi bQ va chi dinh thanh vien HQi d6ng quan tri chuyen trach v~
hO<ltdQng rui ra (Ba I'h<lmMinh Huang).

b. Thong tu sG 210/20 12/TT-BTC ngllY 30/11/2012 qUlin I)' ti~n tach b\lch

Cong ty hoim thi~n nang cdp ca h~ th&ng phdn rn~rn va qui trlnh nghi~p V\ld~ th\!c hi~n song song
hai hinh thirc quan Iy ti~n theo khoan 4 - Di~u 50 cua Thong tu 210. Trong do:

Hlnh thirc nha ddu tu rna tai khmin ti~n t<lingan hang: Th\!c hi~n k~t n&i vai 2 nglin hang
thuang 1<11la Ngan hang c&phdn Hang hili (MSB) va Ngan hilng c&phdn E>~utu va phat tri~n
(BIDV);
Hinh thirc dung tai khoan t&ng chuyen d\lng: E>~t<lOdi~n ki~n thu~n Iqi cho Nhil d~u tu giao
djch, Cong ty da rna 52 tai khoim t<li21 Ngan hang thuang m<li co uy tin nhu: VCB, BIDV,
EIB, VPB, Techcom, ACB, BVB. ABB, MBB, MSB ...vv. Thai gian giao djch ti~n cho khach
hang duai 5 phu!.
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c. Cae vGn c1~kltae

- Trong nam 2013, Cong ty co ky lIim vi~c vm Sa giao dicit chung khoan Hil nQi. Theo k~t lu~n
cua doiln ki~m tra, Cong ty v~ co bim dii tuan thu t6t cac qui djnh cua HNX ngoili vi~c ch~
ch~ mQt s6 bao cao vii cong b6 thong tin (nhung cua giai do;m nam 2012);

Cong ty cling Iii mQt trong nhiing doanh nghi~p co sir d\111gnhi~u lao dQng nen thuang xuyen
co nhiing dqt ki~m tra vi~c thl,rc hi~n chfnh sach ch~ dQ. K~t qua chung cho th~y Cong ty dii
thl,rchi~n t6t cac ch~ dQ bao hi~m, phiJc I"i, dao t~o ... cho nguoi lao dQng.

- Chinh saclt ch~ dQk~ toan, tili chinh:

_Cong tac h~ch toan k~ toan vii quan Iy tili chfnh t~i VNDIRECT nhin chung dii dam bao ghi
nh~n trung tlwc, day du va khach quan moi ho~i dQng ella VNDlRECT vii khong co nhiing
ttin t~i 160.

-Nam 2013, VNDIRECT dii thl,rchi~n d6i dan vi ki~m toan dQCI~p la Cong ty TNHH KPMG
Tren day la toan van bao cao cua Ban ki~m soat trinh DHCD, Ban ki~m soM kinh d~ nghi cac quy
vi c6 dong xem xet vii thong qua Bao cao tren. Kinh ChllCD~i hQi thilnh cong t6t dC;p.

TM BAN KIEM soA T
Tru60g Ban ki~m soat

(dii ky)

Hoilng Thuy Nga
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Pht,l It,lc 4:

PHlfONG AN PHAT HANH TIL\.l I'IIIEU CHUVEN DOl

J. PIIII'lJ'llg all pluit IIilllll:

T6 ehire phat himh:

LO\1itnii phi~u phat himh:

- D6i tuqng phat hiinh:

- Ten trai phi~u

Hinh thuc trai phi~u:

- M~nh gia tnii phi~u:

- Ghi phat hanh:

- Dan vi ti~n t~ clla tnii phi~u:

Kh6i luqng phat hanh t6i da:

- T6ng Gia tIi phat hanh t6i da:

- Ky h\1nclla trai phi~u:

- Lai su~t trai phi~u d\1 ki~n:

- M\lc dich phat hanh trai phi~u:

Phuang an sir d\lng v6n:

Ty I~ ehuy~n d6i:

Cong ty C6 ph~n CI1IIngkhoan VNDIRECT

Trr\iphi~uehuy~nd6i

Phat hanh eho eae nha d~u tu l6nld6i tae chi~n
luqc vaJho:)c phat hanh eho e6 dong hi~n hfru
eim Cong ty.

Trai phi~u ehuy~n d6i VNDIRECT

ChUng ehi va but toan ghi s6

1.000.000 (m91Iri~u) d6ngltrai phi~u

1.000.000 (m91 tri~u) d6ng/trai phi~u

D6ng Vi~t Nam

Kh6i luqng phat hanh la 500.000 (nam Iram
nghln) trai phi~u

500.000.000.000 (nam tram ry) d6ng
Tir 12 thang tra len.

5%.

Phat hanh trai phi~u nhiim m\le dfeh tang quy
mo v6n eho cae hO\1tdong eua Cong ty, baa
g6m: (i) phat tri~n nghi~p V\l eho yay giao dieh
chung khoan ky quy thea quy dinh cua phap
lu~t; (ii) nang cao nang h,rc tai chinh cua Cong ty
d~ thvc hi~n cac hgp d6ng baa liinh phat himh;
(iii) co ngu6n v6n cho hO\1tdong mua ban sap
nh~p cong ty chung khoan khac ho:)c cong ty
quan Iy quy d~ gia tang quy mo hO\1tdong; (iv)
d~u tu t\1doanh chUng khoan.

Ngu6n v6n thu duqc tir phat hanh trai phi~u se
duqc philn b6 cho cac hO\1tdong cho yay giao
dich ky quy chung khoan, d~u tu W doanh
chung khoan, b6 sung v6n cho hO\1tdong bilO
lanh phat hanh chUng khoan, mua ban sap nh~p
cong ty quan Iy quy ho(ic cong ty chUng khoan
khac. Giao cho HDQT can cu thea tinh hinh C\l
th~ clm Cong ty d~ can d6i su d\lng s6 ti~n thu
duqc tir vi~c phat hanh chUng khoan d~ thvc
hi~n nhfrng m\lC dich neu tren va dam baa vai
k~ hO\1chphat tri~n chung clla Cong ty.

Giao cho HDQT quy~t dinh ty I~ chuy~n d6i
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Thai h\lll chuy~n d6i: T6i thi~u la mQt nam ho(ic thai h(ln kMc do
HDQT quy~t dinh

Gia chuy~n d6i va bien d(\ bi~n dQng gia: Giao cho HDQT quy~t dinh

- Chuy~n nhuqng: Trai phi~u khong duqc chuyo?n nhuqng trong
thai Iwn m(\t (01) nam ko?tif ngay hoan thilnh
dqt phat hanh.

2. Niemyit:

S6 luqng c6 phi~u duqc chuyo?n d6i tif trai phi~u (n~u c6 dong quy~t djnh th\l'c hi~n
chuyo?nd6i) se duqc niem y~t b6 sung tren Sa Giao dich chifng khoan Ha N(\i va lUll ky b6
sung tl,liTrung tam lUll ky Chung khoan Vi~t Nam sau khi k~t thuc vi~c chuy~n d6i.

3. Giao va ui lfuyRIl clIO H{H iI/mg Quail tri:

Quy~t djOOb6 sung, hoan chinh va quy dinh chi ti~t n(\i dung phuong an phat Mnh trai
phi~u chuy~n d6i vaJho(ic sifa d6i phuong an phat Mnh khi dn thi~t do?dam bao dqt pMt
hilnh duqc thaOOcong;

Quy~t dinh C\l tho?vo?d6i tuqng phat haOO,phuong thuc phat haOO,dio?uki~n dio?ukhoan
cua trai phi~u chuyo?n d6i, ky Iwn trai phi~u, liii su~t trai phi~u, thai dio?mphilt hilnh trai
phi~u (trong nam 2014 ho(ic nam 20 15), di~u ki~n chuyo?nd6i, ty Ie chuy~n d6i, thai hl,ln
chuy~n d6i, gia chuy~n d6i. bien dQ bi~n dQng gia c6 phi~u, cac cam k~t cua t6 chuc phat
hanh v6i chu sa huu trai phi~u. k~ hOl,lchb6 tri ngu6n va phuong thuc thaOOtoan g6c va
liii trai phi~u;

Quy~t diOOs6 luqng phat haOOC\l th~, quy~t diOOth,rc hien phat hanh toan bQ ho(ic phat
haOOmQt phlin, phat hanh m(\t lIin ho(ic nhi~u lIin;

Th\l'Chi~n cac thu t\lC clin thi~t lien quan d~n vi~c thay d6i v6n di~u Ie, sua d6i!b6 sung
Di~u khoan quy dinh v~ muc v6n di~u I~ trong Di~u Ie Cong ty, sua d6i gi~y phep hOl,lt
d(\ng trong truang hqp trai chu th\l'c hi~n quy~n chuyo?nd6i trai phi~u tMnh c6 phi~u;

Th\l'Chi~n cac cong vi~c, thu wc dn thi~t d~ luu ky b6 sung va niem y~t b6 sung s6 luqng
c6 phi~u duqc chuyo?nd6i tren Sa giao dich cluIng khoan;

Quy~t djnh va th\l'Chien t~t ca cac v~n d~ dn thi~t khac lien quan d~n vi~c phat hanh trai
phi~u nhiim dam bao tlwc hien thanh cong dqt phat hanh trai phi~u, chuyo?nd6i trai phi~u,
niem y~t va lUll ky b6 sung c6 phi~u duqc chuyo?nd6i.
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PhI} Il}c 5:

1'lHfONG AN PHAT HANH COPlllltU CliO CO naNG HltN HUU

1. PlllrtYtlg till plllit /tall/t:

T6 chuc phat himh:

LOilic6 phi~u phat himh:

M~nh gia:

Gia phat hanh:

T6ng s6 luqng phat himh t6i da:

Cong ty C6 phfm Chung khoan VNDlRECT

C6 phi~u ph6 thong

10.000 (Muai nghin) d6ng/c6 phi~u.

Khong th~p han 10.000 (Mum nghin) d6ng/c6
phi~u.

50.000.000 C6 phi~u

D6i tuqng phat himh:

Thai gian th\fC hi~n:

- M\lc dich phat hilnh c6 phi~u:

T6ng gia trj pMt himh t6i da (theo m~nh gia): 500.000.000.000 d6ng.

C6 dong hi~n huu co ten trong danh sach c6
dong t(li ngily dang ky cu6i cung ch6t danh sach
c6 dong d~ th\fc hi~n guy~n mua c6 phi~u.

Trong nam 2014 ho(\c 2015.

Phat hilnh c6 phi~u nh~m m\lC dich tang guy mo
v6n cho cac hOilt d(mg cua Cong ty, bao g6m: (i)
phat tri~n nghi~p V\l cho yay giao djch chung
khoan ky guy theo guy djnh cua philp lu~t; (ii)
nang cao nang 1\fCtili chinh clia Cong ty d~ th\fc
hi~n cac hqp d6ng bao lanh phat hilnh; (iii) co
ngu6n v6n cho hO(lt dQng mua ban sap nh;lp
cong ty ch(rng khoan khac ho(\c cong ty guan Iy
guy d~ gia tang guy mo hOilt dQng; (iv) ddu tu t\f
doanh ch(rng khoan.

Phuang an su d\lng v6n: Ngu6n v6n thu duqc tlr phat hilnh c6 phi~u se
dugc phan b6 cho cac hO(lt dQng g6m cho yay
giao djch ky guy chung khoan, ddu tu l\f doanh
chung khoan, b6 sung v6n cho hOilt dQng bao
lanh pMt hilnh chung khoan, mua biln sap nh~p
cong ty guan Iy guy ho(\c cong ty chUng khoan
kMc. Giao cho IJDQT can cu theo tinh hinh C\l
th~ cua Cong ty d~ can d6i su d\lng s6 ti~n thu
dugc tlr vi~c phat hilnh chung khoan d~ th\fc
hi~n nhii'ng m\lC dich neu tren vii dam bilO phu
hqp voi k~ hOilChphat tri~n chung clia Cong ty.

Nguyen t~c xac djnh gia pMt hilnh vii danh gia m(rc dQ pha loang c6 phdn d\f ki~n sau khi
phat h~inh: Gia phat hilnh duqc xac djnh tn':n ca
sa so sanh voi gia trj s6 sach vii gia thi truiYng
khi t1wc hi~n pMt hanh. D~ dam bao S\f thilnh
cong cua vi~c phat himh, D(li hQi d6ng c6 dong
giao cho I-IDQT can c(r theo di~u ki~n th\fc t~ tili
thai di~m t6 chuc th\fc hi~n phat hilnh d~ guy
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djnh chi ti~t nguyen t~c xac djnh gia phat himh
va quy~t djnh C\Ith~ muc gia phat hanh dam bao
khong th~p han menh gia.

Trong dc;rtphat hanh c6 ph~n cho c6 dong hien
huu co th~ xu~t hien rlli ro pha loang c6 phAn
d\l' ki~n sau philt hanh, bao g6m: (i) pha loang
thu nh~p tren m6i c6 phAn; (ii) pha loang gia
tri s6 sach tren m6i c6 phAn; (iii) pha loang ty
Ie niim gilt va quybn bi~u quy~t; (iv) pha loang
gia tham chi~u t(li ngay giao dich khong huang
quy~n mua c6 phi~u philt hilnh them. D(li hQi
d6ng c6 dong giao cho HDQT can cu theo di~u
kien th\l'c t~ t(li thai di~m t6 chuc th\l'c hien viec
phat hanh d~ dlla ra danh gia C\l th~ v~ muc dQ
pha loang c6 phAnd\l' ki~n sau khi phat hanh.

2. Niem yit bJ slIlIg:

S6 luqng c6 phi~u phat hilnh them trong dc;rtphat hanh se duqc dang ky niem y~t b6 sung
tren Sa giao djch chUng khoan valuu ky b6 sung t(li Trung tam Luu ky ChUng khoan sau
khi k~t lIllic dc;rtphat hanh.

3. Gino va II)' qllY€1I clIO H{U tlJlIg Qlllill tri

Quy~t dinh b6 sung, hoan chinh va quy dinh chi ti~t nQi dung phuong an phat hilnh c6
phi~u vit!hoi).cslra d6i phuong an phat hilnh khi cAn thi~t d~ dam bao dc;rtphat hanh dllqC
thanh cong;

Quy~t dinh C\l th~ thai di~m th\l'c hien viec phat hanh c6 phi~u can cu vao tinh hinh thi
truang va nhu du kinh doanh th\l'c t~ clla Cong ty, quy~t dinh th\l'c hien pMt hanh toan bQ
ho(\c phat hilnh mQt phAn, philt hanh mQt IAnhoi).cnhi~u 15n;

Th\l'Chien cac cong viec/thll t\lC lien quan d~n viec phat hanh c6 phi~u theo dung quy dinh
clla Di~u Ie Cong ty va quy dinh clla pMp Iu<)t:

Th\l'c hien cac thll t\lC cAn thi~t lien quan d6n viec thay d6i v6n di~u Ie, sua d6i/b6 sung
Di~u khoan quy djnh v~ milc v6n di~u Ie trong Di~u Ie Cong ty, sua d6i b6 sung Gi~y
phep hO(ltdQng clla Cong ty sau khi k~t thuc viec phat hanh c6 phi~u;

Th\l'Chien cac cong viec, thll t\lCcAn thi6t d~ luu ky b6 sung va niem y~t b6 sung s6 luqng
c6 phi~u phil! hanh them tren Sa giao dich chung khoan;

Quy~t dinh va th\l'Chien t~t ca cac v~n d~ cAn thi~t khac lien quan d6n viec philt hanh c6
phi~u, niem y~t valuu ky b6 sung c6 phi~u.



Ph\ll\lC 6:

PHUONG AN PHAT HANH COPIIIEU THEa CHUONG TRiNH LljA CHON CHO
NGUOI LAO DONG

Cong ty C6 phAn ChUng khoan VNDIRECT

Phuang thuc pMt hanh:

C6 phi~u ph6 thong

10.000 d6ng/C6 phi~u

T6i da bfing 3% t6ng 56 c6 phan cua Cong ty t(li
thai di&mphat hanh

10.000 d6nglC6 phi~u

Trong nam 2014 vaJho;:ic nam 2015;

Phat hanh tr\lc ti~p cho nguai lao dQng do
HOQT I\la ch(;m

La can bQ qwin ly chu ch6t va nguai lao dQng
trong Cong ty ma I-10QT xac dinh co kha nang
dong gop cho Cong ty.

Phat Mnh c6 phan theo chuang trinh ",fa chQn
cho nguai lao dQng (ESOP) nhfim ghi nh~n
dong gop va g~n k~t ella nguai lao dQng v6i
Cong ty, thuc day nhan vien n6 I\lC ph:1n dau
phat tri&n Cong ty. khuy~n khfch nhan vien lam
vi~c lau dai v6i Cong ty.

Phuang an su d\lng 56 ti~n thu dugc tu dgt phat hanh: 86 sung v6n luu dQng cho cac hO(lt
dQng kinh doanh cua Cong ty.

06i tugng phat hanh:

M\lc dfch phat himh:

Oia pMt himh:

Thai di~m phat hanh d\l ki~n:

M~nhgia:

T6ng 56 lugng phat himh:

I. Pllmmg (I" plllit himll:

T6 chuc phat hanh:

LO(lic6 phi~u pMt hanh:

2. Niem y€t bii suug:
S6 lugng c6 phi~u phat himh them trong dgt pMt hanh SC dugc dang ky niem y~t b6 sung
tren Sa giao dich chung khoan I-1aNQi va luu ky b6 sung t(li Trung tam Luu ky Chung
khoan sau khi k~t thuc dgt pMt hanh.

3. Giao "a uj lJuyJII clIO JJ{jj dfmg Ql((l" tri:

Quy~t djnh b6 sung, hoan chinh va quy djnh chi ti&t nQi dung phuong an phat hanh c6
phi~u theo chuang trinh I\la chQn cho nguai lao dQng vaJho;:ic sua d6i phuang an phat
hanh khi cAn thi~t d~ dam bao dgt pMt Mnh dugc thanh cong;

Quy~t dinh l~a chQn thai gian t~\lc hi~n, quy~t djnh th\rc hi~n phat Mnh toan b(i ho;:icphat
hanh mQt phan, phat hanh mQt Ian ho;:icnhi~u IAn;

Xac djnh ~6i tugng phat Mnh, 56 c6 phan phat Mnh cho tUng d6i tugng, thai di~m pMt
hanh va so lugng ~guai lao dQng dugc phat hilnh, quy~t djnh xu ly 56 lugng c6 phi~u
khOng ph~t Mnh het va cac nQi dung khac nhfim th\lc hi~n vi~c phat hanh c6 phAn theo
chuang tnnh I\la chQn cho nguai lao d(\ng;

T~\lC ~~i~n,cac, cong vi.~c/thu t\lc lien quan d~n vi~c phat hanh c6 phi~u theo dung quy djnh
cua Oleu I~ Cong ty va quy djnh cua pMp IUat;
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Th\fc hi~n cac thu t\lC dn thi~t lien quan d~n vi~c thay d6i v6n di~u l~, sua d6i!b6 sung
Di~u khoan quy djnh v~ muc v6n di~u l~ trang Di~u I~ Cong ty. Slra d6i b6 sung Gitly
phep thanh l(lp va hO(lt dong kinh doanh chung khoan cua Cong ty sau khi hoan ttlt vi~c
phat hanh c6 phi~u;

Th\l'c hi~n cac cong vi~c, thu t\lC cdn thi~t d~ Itru ky b6 sung va niem y~t b6 sung ngay s6
lue;mgc6 phi~u mai phat hanh them tn:n Sa giao djch chung khm\n Ha Noi;

Quy~t djnh va th\l'c hi~n ttlt ca cac vtln d~ khac lien quan d~n phat hanh c6 phi~u theo
chuang trinh l\l'a chQn cho nguai lao dong, niem y~t va luu ky c6 phi~u.
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PhI} Il}c 7:

PHUONG AN I'HAT HANn co I'IIIEU THUONG CHO CO DONG H1J1;NntJu

1. PllIl'lfllg "" plll,t Itimlt:

- LO\lic6 phl~u pMt hanh:

- M~nh gia:

- S6 luqng phat hanh d\f ki~n:

- D6i tuqng phat hanh:

Phuong thuc phat hanh:

- TY I~ th\fC hi~n quyen:

- Ngu6n v6n th\rc hi~n:

- Thffi gian tl1\fchi~n:

C6 phi~u ph6 thong

10.000 (Muai nghin) d6ng/c6 phi~u.

4.999.950 (b6n tri~u chin tram chin muol chin
nghin chin tram nam muoi) c6 phfuJ.

C6 dong hi~n huu co ten trang danh sach c6
dong t\li ngay dang ky cu6i cung ch6t danh sach
c6 dong d~ th\fc hi~n quyen nMn c6 phi~u
thuang.

Phat himh c6 phi~u theo phuong thuc th\fc hi~n
quyen.

20: I (c6 dong so hfru 20 c6 phi~u duqc quyen
nh~n 01 c6 phi~u).

Tir ngu6n thi;\ng du v6n c6 phdn va Iqi nhu~n
chua phan ph6i.

Trang nam 2014.

2. Niem yit bJ sllllg:
S6 luqng c6 phi~u phat hanh them trang dqt phat hanh se duqc dang ky niem y~t b6 sung
tren So giao dich chung khoan Ha NQi va luu ky b6 sung t\li Trung tam Luu ky ChUng
khoan sau khi k~t thuc dqt pMt himh.

3. Giao va IlY quyBIl ell(} lli)i dallg QIllill tri:

Quy~t dinh thai di~m th\fc hi~n. tri~n khai vi~c pMt hanh c6 phi~u thuang theo quy dinh
cua phap Iu~t;

Th\fc hi~n cac cong vi~c/thi! t\lC lien quan d~n vi~c phat hanh c6 phi~u theo dung quy dinh
cua Dieu I~ Cong ty va quy dinh cua phap lu~t;

Th~c hi~n cac thi! Wc ~dn thi~t .lien 9uan d~n vi~c .thay d6i v6n dieu I~~sira. d6i!b6 sung ~
Dieu khoan quy djnh ve mtrc von dieu I~ trang Dieu I~ Cong ty, sua doi giay phep hO\lt \
dQng cua Cong ty sau khi k~t thuc vi~c phat hanh c6 phi~u; I

Tl1\fc hi~n cac cong vi~c, thi! t\lCcdn thi~t d~ luu ky b6 sung va niem y~t b6 sung s6 luqng
c6 phi~u moi phat hanh them tren So giao dich chUng khoan;

Quy~t djnh b6 sung, hoan chinh va quy dinh chi ti~t nQi dung phuong an phat hanh c6
phi~u va quy~t dinh t:it ca cac v:in de khac lien quan d~n philt hilnh c6 phi~u thuang, niem
y~t villuu ky b6 sung c6 phi~u.
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