CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CHUNG KHOAN VNDIRECT DPac 1ap — Tu do — Hanh phuc

S6:  /2015/BC-HPQT Ha Noi, ngay thang 4 nam 2015

BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI
TAI PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2015

Kinh thwa Quy Co déng Cong ty Cé phan Chirng khodn VNDIRECT

Thuyc hién cac nhiém vu va quyén han ctia Ho1 déng Quan tri (HPQT) duoc quy dinh tai Diéu 1&
Cong ty va Luat Doanh nghiép, HDQT Céng ty CP Ching khodn VNDIRECT xin bao cdo vé
hoat dong cua HPQT trong nam 2014 va phuong hudng hoat dong nam 2015 nhu sau:

1. Tém lwgc cac muc tiéu va dinh hwéng hoat dong da dé ra tai PHCP thwong nién 2014
Dai hoi dong c6 dong thuong nién cta Cong ty nim 2014 di théng nhit dé ra cdc muc tidu va
dinh hudng phat trién hoat dong kinh doanh véi cac chi tiéu chu yéu sau day:

e Dé ra chi tiéu kinh doanh véi doanh thu thuan 1a 258,7 ty déng, lgi nhuan trude thué 1a 191,6
ty dong;

e Tiép tuc dau tu chidu siu cho hoat dong moi gidi nham gitr vitng va phat trién thi phan moi
gidi trén ca hai S¢ giao dich ching khodn (muc tiéu tang truong 8.5% tai HNX va ting
truong 12.9% tai HOSE);

e Thyc hién phat hanh c¢6 phiéu cho c¢6 dong hién hitu véi tong gia tri phat hanh theo ménh gia
t6i da 1a 500 ty dong (ty 1& 2:1); phat ha c6 phiéu thudng cho cb dong hién hitu véi khdi
luong du kién 13 4.999.950 c6 phiéu (ty 18 20:1);

e Phat hanh thém 500 ty dong trai phiéu chuyén d6i; phat hanh c6 phiéu theo chuong trinh lya
chon cho nguoi lao dong véi sb lugng toi da bang 3% tong sé co phiéu cua cong ty tai thoi
diém phat hanh.

e Chu trong phat trién ngudn nhan lyc chét lugng cao, nang cao cong tac quan tri cong ty, kién
toan phat trién hé thong mang ludi, chuan hoa cac quy trinh nghiép vy, duy tri va cing cb
quan hé hop tac véi CIMB.

2. Panh gia cia HPQT vé hoat dong ciia Cong ty trong nim 2014

e Trong nam 2014 Cong ty da dat duogc ké hoach kinh doanh ctua Pai hoi déng ) dong dé ra,
cu thé: doanh thu nam 2014 ciia VNDIRECT dat 435,3 ty dong ting 65,7%, va loi nhuan
trude thué dat 192,4 ty déng, tang 44,6% so véi nam 2013. Hoat dong kinh doanh cua
VNDIRECT ting truéng manh & hai thanh phd Ha Ngi va HO Chi Minh.

e VNDIRECT tiép tuc hoan thién, nang cao chat lugng dich vu danh cho khach hang ca nhan.
Nam 2014, d6i ngii mdi giéi VNDIRECT tdng manh so voi ndm 2013 vdi 286 moi gidi dat
chuan chat lugng cao (ndm 2013 13 166 mai gidi), sd luong tai khoan giao dich ching khoan
méi mé ting thém 11.650 tai khoan giao dich, con sd ting truéng cao nhét trong sudt 8 nim
hoat dong. Tong tai san quan 1y cia VNDIRECT ting tir 4.300 ty dong 1én hon 9.200 ty
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dong, ting 115% so v6i nam 2013. Thi phan ca nam 2014 ciia VNDIRECT la 7,1% & HNX
va 5,8% & HSX. Tong gié tri giao dich chimg khoan dat trén 90.000 ty dong. Dy 1a nam dau
tién két qua cua hoat dong giao dich méi gidi chimg khoan dat dwoc loi nhuan voi mic
doanh thu phi dat 185,5 ty dong.

e Nim 2014 danh diu mot budc tién quan trong cta Khéi Khach hang T6 chirc khi s6 lugng
khach hang ting gip doi va tong tai san quan ly ting hon 3 lan. Péy ciing 1a nim dau tién
VNDIRECT dugc mét tap chi tai chinh uy tin thé gidi 1a Asiamoney bau chon vao danh sach
top 3 cong ty chung khoan co6 su tién bo vuot bac tai Viét Nam. C6 duge thanh qué budc
dau trén cling mot phan ciing 1a nh Cong ty dd phat huy dugc sirc manh tir bd phan Nghién
ctru phan tich két hop cung ddi tac CIMB, mét dinh ché tai chinh 16n trong khu vuc.

e VNDIRECT tiép tuc khang dinh vi thé 1a mot cong ty chimg khoan tién phong trong linh
vuc cong nghé. Viéc thay ddi lai thiét ké ha tﬁng giao dich, hé théng cung cép dwr liéu, tra
ctru thong tin da gitip khach hang dugc phuc vu tot hon ca vé toe do xir Iy va hidu qua giao
dich.

e VNDIRECT xay dyng dugc mo hinh quan tri rti ro trong kinh doanh giao dich chiing khoan
ban 1é va day 1a thé manh dé canh tranh. M6 hinh nay khong nhiing gitip Cong ty trong viéc
giam thiéu rui ro hoat dong, ma con hudng tdi gitp cho khach hang cé hé théng canh bao dé
bao toan toi da cac thanh qua dau tu trudc cac bién dong kho ludng cia thi trudng ching
khoan.

e VNDIRECT di thiét 1ap duoc quan hé kinh doanh va han mirc vay von v6i hau hét cac dinh
ché tai chinh 16n trén thi truong. Uy tin va vi thé kinh doanh cia VNDIRECT cung tinh doc
lap trong quan hé véi ngan hang da giap Cong ty co duoc su tiép can da dang voi nhiéu
ngudn von cho nha dau tu trong hoat dong vay mua dau tu chimg khoan.

e VNDIRECT da thanh cong trong viéc xay dung dugc mot van hda lam viéc chuyén nghiép,
tu cht va ton trong dy du cac gia tri cdt 161 ctia Cong ty.

e Nim 2014 VNDIRECT ciing da thyc hién thanh cong viéc chao ban cb phiéu va phat hanh
¢d phiéu thuong cho c6 dong hién hiru vai tong sé ¢6 phiéu da phat hanh thanh cong cho ¢b
dong 1a 54.999.165 c¢6 phiéu. Sau khi hoan thanh viéc phat hanh c6 phiéu vao ngay
18/12/2014 thi téng sd ¢o phiéu ctia Cong ty 1a 154.998.165 c6 phiéu, von diéu 1&é méi cua
Cong ty 1a 1.549.981.650.000 dong. Toan bd sd c6 phiéu mdi phat hanh thém da dugc niém
yét trén S giao dich chimg khoan Ha Noi vao ddu ndm 2015.

3. Panh gia vé hoat dong ciia Ban diéu hanh Céng ty

Su tach biét gitta Chu tich HPQT va Téng giam ddc thé hién su phan chia trach nhi¢m rd rang
giita Chu tich HDQT va Téng giam dbc dé dam bao tinh doc 1ap cia HDQT va Ban Diéu hanh.
Su tach biét nay ciing dam bao sy phéan chia quyén han, ting trach nhiém va nang cao tinh doc
1ap trong viéc ra quyét dinh ctia HDQT.

Panh gia vé hoat dong diéu hanh Cong ty cua Ban diéu hanh trén co s& cac quy dinh ciia Dicu
1&, Nghi quyét cia PHPCD va HPQT thi thy rang Ban diéu hanh ctia Cong ty di thuc hién cac
quyén va nhiém vy theo dung quy dinh ciia phép luat, Diéu 1¢, Nghi quyét ciia Dai hoi dong cb
dong va cia HPQT véi mot sy tuan thu, trung thuc va than trong dam bao hiéu qua va dem lai
loi ich cho ¢6 dong Cong ty.



Két qué kinh doanh nam 2014 da vugt muc ké hoach ma Pai hoi déng ) dong nam 2014 dé ra
va cung véi sy phat trién cia Cong ty trong ndm qua da cho thiy sy diéu hanh ding dan va hiéu
qué cta Ban diéu hanh Cong ty.

4. Hoat dong ciia Hoi dong Quan tri trong nim 2014

Trong nam 2014 HPQT cuia Cong ty da duy tri hoat dong theo ding quy dinh cta Dicu 18 va
quy dinh cta phap luat véi s6 thanh vién 1a 5 ngudi gdm Ba Pham Minh Huong (Chu tich
HDQT), Ong Nguyén Hoang Giang (kiém Tong giam ddc), Ong Vii Hién, Ong V5 Van Hiép,
Ba Nguyén Ngoc Thanh, trong d6 c¢6 03 thanh vién khong tham gia diéu hanh 1a Ong Vil Hién,
Ong V& Vin Hiép va Ba Nguyén Ngoc Thanh.

HDQT van tiép tuc duy tri hoat dong ctia b phén quan tri rii ro va bd phan kiém toan noi bd
theo dung quy dinh cia Thong tu 210/2012/TT-BTC ctia B6 tai chinh vé hoat dong ctia Cong ty
ching khoan. B§ phan quan tri rui ro va kiém toan noi b 1a don vi c6 nhiém vu giup viéc va tu
van cho HPQT trong viéc duy tri va ting cuong hoat dong quan tri rii ro va kiém soat noi bo
Cong ty.

HDQT Cong ty da t6 chirc cac cude hop dinh ky hang quy dé thao luan va thong qua cac Nghi
quyét, quyét dinh va ké hoach hoat dong cua Cong ty. Ngoai cac cudc hop dinh ky, HDQT ciing
thudng xuyén to chirc cac cude thao ludn truc tuyén ciing nhu thyc hién ldy ¥ kién bang vin ban
dé thong qua cac quyét dinh kinh doanh nham tao co sé diéu kién cho Ban diéu hanh thyuc hién
viéc diéu hanh hoat dong Cong ty mot cach linh hoat va hi€u qua.

Céc thanh vién HPQT, dac biét 1a Chu tich HPQT, ciing thuong xuyén giam sat, trao ddi va chi
dao Ban diéu hanh thuc hién hoat dong quan 1y diéu hanh céng viéc kinh doanh hing ngay cua
Cong ty theo dung ké hoach, ding nghi quyét/quyét dinh cia HDQT, cua Pai hoi dong cb dong,
Diéu 1¢ va quy dinh cta phap luat.

HDPQT ciing van tich cuc xem xét va dua ra céc chién lugc cu thé, ban hanh cac Nghi
quyét/Quyét dinh, giao cho Ban diéu hanh to chutrc trién khai va thuc hién viéc diéu hanh cac
hoat dong kinh doanh ctia Cong ty phut hop véi cac quy dinh ctia phéap luat va Diéu 18.

HDQT ciing thudng xuyén cing véi Ban diéu hanh ra soat két qua kinh doanh, tong két cac hoat
dong, cac bat cap phat sinh, dong thoi phan tich cac co hoi kinh doanh méi, qua d6 ¢6 thé nim
bat mot cach sat sao va toan dién cac hoat dong cua Cong ty dé dua ra dinh hudéng va chién luoc
kip thoi.

5. Cac dinh huwdéng ciia HDQT trong nam 2015

Dua trén diéu kién hién tai cta nén kinh té Viét Nam voi quan diém than trong vé kha nang

phuc hoi kinh t& ndm 2015 va trén co sé ké hoach kinh doanh cua Ban diéu hanh, HPQT Céng

ty théng nhat dinh hudéng hoat dong quan tri Cong ty trong nam 2015 cac ndi dung nhu sau:

e HDQT Cong ty théng nhat dé ra ké hoach phat trién kinh doanh ctia Cong ty nim 2015 véi
céc chi tiéu doanh thu va loi nhuan nhu sau: Doanh thu thuan 13 590,1 ty déng; Loi nhuan
trude thué 1a 200,8 ty dong.

e Ve hoat dong nguén von: Nam 2015 bén canh muc tiéu dam bao thanh khoan tuyét ddi, bod
phan nguodn vén tiép tuc phat trién quan hé voi cac dinh ché tai chinh, xdy dung san pham
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m&i nham dap ng t6i da nhu cau dau tu ciia khach hang. Ngoai ra, b phan nguén von ciing
tap chung vao viéc hoan thién va phat trién cac giao dich trai phiéu nham chu dong voi cac
co hoi trén thi truong trai phiéu.

e V& hoat dong dau tu ty doanh: Nam 2015 Céng ty tiép tuc duy tri dinh hudéng chi gia ting ti
trong vao nhiing danh muc dau tu mang tinh chét chién luoc va hop tac dai han dé hd tro cho
hoat dong ciia Cong ty. Dbi voi hoat dong dau tu ngin han, tiép tuc trién khai hoan thién Hé
théng quan 1y giao dich str dung cac phuong phap dinh luong hoéa nham tich Iy tri tué tap
thé.

e V& dich vy ching khoan: Trong nim 2015 VNDIRECT tiép tuc phat trién mé rong hoat
dong moi gidi tai cac chi nhanh, trong d6 tap chung vao thi truong HO Chi Minh va thi
truong Da Ning. Bén canh d6, VNDIRECT tiép tuc hoan thién dé dam bao hé thng giao
dich 6n dinh, don gian, dé sir dung, c6 tde do vuot troi va déng thoi, tap trung phat trién san
phém, dich vu bao gém cac san phém tai chinh, ti€n ich giao dich, trai nghiém tu van truc
tuyén va ca dich vu ay thac quan 1y tai san.

e V& hoat dong cua dich vu ngén hang dau tu: Déy manh chét lugng san phém dich vu theo
tiéu chuan cta cic ngan hang dau tu hang dau trén thé giéi. That chit va phat trién mdi quan
hé hop tac sau rong voi cac to chire va dinh ché tai chinh nudc ngoai hang dau khu vuc dé
thuc day tim kiém cic co hoi két ndi von, trao ddi kinh nghiém dé co thé cung cp cac san
pham tai chinh véi chét lugng va tiéu chuan qudc té cho doanh nghiép.

e V& hoat dong moi gidi khach hang td chirc: Hoan thién cac san phém hd trg hoat dong moi
gidi khach hang t6 chirc. Tich hop hé théng hd trg nhu cau cia cac khach hang c6 tin suat
giao dich cao.

e V& dinh hudng cong nghé: Trong nim ciia 2015 Cong ty tp chung mot sd nhitng du 4n
trong tAm nhu: nang cip hé thong quan hé khach hang; tap trung vao trai nghiém di dong;
van hanh hé théng tri tu¢ doanh nghiép.

e Nim 2015 VNDIRECT tiép tuc tip trung chuin hoa hé thong quy trinh nghiép vu ctia Cong
ty phu hop véi tinh hinh hoat dong kinh doanh va quy dinh cua phap luat, dac biét 1a an toan
thong tin, quan tri rui ro, kiém soat ndi bo, kiém toan ndi bd, cho vay giao dich ky quy
ching khoan.

Thua cic Quy vi C6 dong, trén ddy la bdo cdo cua HPQT Cong ty CP Chimg khoan

VNDIRECT vé hoat dong nam 2014 va dinh hudéng hoat dong nam 2015, kinh trinh Pai hdi

ddng c6 dong thong qua.

Thay mit HDQT, t6i xin kinh chuc Dai hoi thanh cong, chuc cac Quy cb dong doi dao st khoe,

hanh phuc va thanh dat.

TM HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH

PHAM MINH HUONG
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Ghi chu: Tai liéu nay co thé dwoc sira doi/bo sung va trinh PHDCD xem xét quyét dinh tai Pai hoi




