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S6:  /2018/BC-HPQT Ha Noi, ngay  thang 4 nam 2018

BAO CAO HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI
TAI PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2018

Kinh thwa: Quy Cé dong Cong ty C6 phin Chirng khoin VNDIRECT

Thuyc hién cac nhiém vu va quyén han ciua Hoi déng Quan tri (HPQT) dugc quy dinh tai Diéu 1&
Cong ty va Luat Doanh nghiép, HDQT Céng ty CP Ching khoan VNDIRECT xin bao cdo vé
hoat dong ctia HPQT trong ndm 2017, két qua giam sat hoat dong ddi voi Ban Tong giam doc va
muc tiéu, dinh huéng nam 2018 nhu sau:

1.  Bio cao vé hoat dong ciia HPQT

Nam 2017 1a nim khoi dau cua nhiém ky HPQT giai doan 2017-2022 va 1a nim dau tién
VNDIRECT c¢6 su tham gia cua thanh vién HPQT la nguoi nude ngoai. Cac thanh vién HDQT
déu 1a nhitng c4 nhan c6 nang luc, trinh d6 chuyén mén chuyén sau trong nhiéu linh vyc nhu tai
chinh, ching khoan, dau tu, quan 1y doanh nghiép, bao gom:

- Ba Pham Minh Huong - Chu tich HDQT

- Ong Vii Hién - Pho Chu tich HDQT

- Ong Nguyén Hoang Giang - Thanh vién HPQT kiém Tong Giam doc

- Ong Pham Lé& Nhat Quang - Thanh vién HDQT

- Ong Christopher Bertram Brinkeborn Beselin - Thanh vién HDQT
MJi thanh vién HDQT déu da thuc hién cong viéc mot cach tan tam va vdi tinh than trach nhiém
cao trong qua trinh tham gia giam sat, dinh hudng, quyét dinh chién lugc, ké hoach kinh doanh,
phuong an dau tu, giai phap phat trién Cong ty nhim tiép tuc cung cb viing chic vi thé cta
VNDIRECT trén thi truong ching khoan.
Thyc hién nhiém vu, thim quyén cua HPQT theo quy dinh cua biéu 1& Cong ty, Luat Ching
khoan va Luat Doanh nghiép, trong ndm 2017, HDQT Céng ty da t6 chtrc nhiéu cudc hop truc
tiép, hop tir xa qua cic phuong tién dién tir dé kip thoi dua ra cac quyét dinh, nghi quyét quan
trong lién quan dén viéc td chire va hoat dong cia Cong ty. HPQT ciling thuc hién dﬁy du trach
nhiém giam sat d6i voi hoat dong diéu hanh cong ty ctia Ban Tong giam ddc, thudng xuyén chi
dao va trao ddi véi Ban Tong giam ddc trong qua trinh trién khai thyc hién cac Nghi quyét cua
Pai hoi dong Co dong (PHPCP) va HPQT, bao dam tuan thu ding quy dinh tai Diéu 1¢, Quy ché
cua Cong ty va cac van ban phap luét c6 lién quan.
Bén canh hoat dong chung cua HDQT, cac Tiéu ban thudc HDQT ciing dugc td chirc va hoat dong
chit ché, chuyén sdu nham t6i wu hoa ngudn luc theo ting linh vire nhu sau:

- Ban Kiém toan noi bo (Ban Kiém soat Tuan thi1): Danh gia mot cach doc 1ap vé sy phu hop
va tuan thu cac chinh sach phép luat, Diéu 1¢, cac quyét dinh cia DPHPCD, cac quyét dinh/quy
ché cua HDQT; kiém tra, danh gia viéc tuan tha ctua hoat dong kinh doanh ddi vai cac chinh
sach, quy ché va quy trinh noi bo; kiém tra, danh gid viéc tudn thii cic quy dinh phap luat,
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kiém soat cac bién phap bao dam an toan tai san; kiém tra, xem xét va danh gia sy dﬁy du,
hi€u qua va hiéu lyc cua hé théng kiém soat noi bo truc thudc Ban Téng giam dbc; tham muu
thiét 1ap cac chinh sach va quy trinh ndi bo; kiém tra, danh gia quy trinh xac dinh, danh gia va
quan 1y rii ro kinh doanh; kiém tra, danh gia hi€u qua cua cac hoat dong; danh gia viéc tuan
thu cac cam két trong hop déng; kiém tra, diéu tra cac vi pham trong ndi bd cong ty; thye hién
céc cong viée khac lién quan dén kiém soét tuan thi, kiém toan ndi bo cong ty (gdm ca cong
ty con) theo quy dinh ctia phap luat, Diéu 18 va Quy ché do HDQT ban hanh.

- B0 phan Quan tri rui ro: Thyc hién chitc nang quan tri rai ro cac hoat dong cuia Cong ty thong
qua viéc giam sat trién khai dung dan chinh sach quan tri rii ro hang nim ctia Cong ty; ban
hanh cac tiéu chuan danh gia rii ro, mirc d6 rai ro tong thé ctia Cong ty va timg bd phan trong
Cong ty; danh gia mot cach doc 1ap vé sy phi hop va tuan thu cic chinh sach, quy trinh rui ro
da duoc thiét 1ap trong Cong ty; yéu cau va phdi hop véi cac bo phan lién quan trong Cong ty
thu thap, phén tich va dé ra cac giai phap xu 1y can thiét d6i véi cac su kién chira dung nguy
co rii ro ¢ thé phat sinh trong hoat dong kinh doanh hang ngay ctia Cong ty.

- Hoi déng Nhan su: Thuc hién chirc nang tham muu cho HPQT vé cac van dé lién quan dén
hoat dong quan tri nhan sy ctia Cong ty; phé duyét cac ché do chinh sach nhan sy, co ché
luong thuong, phuc lgi danh cho can bd nhan vién cua Cong ty; thay mat HDQT quyet dinh
viéc tuyén dung, bd nhiém, mién nhiém, ky luat cac can bo quan 1y thudc tham quyén cua
HDPQT va hodc Chu tich HDQT; thuc hién cac quyen han va nhiém vu khéc theo quy dinh tai
Piéu 1¢ va Nghi quyét/Quy ché do HDQT ban hanh.

- Hoi dong Pau tu: Tham muu cho HPQT vé cic van d¢ lién quan dén hoat dong dau tu cia
Cong ty; Quyét dinh phan bo tai san dau tu ciia Cong ty trong pham vi thim quyén; phé duyét
danh muc chimg khoan dau tu ngén han va/hodc dai han cua Cong ty; quan 1y, ban hanh chinh
sach va phé duyét cac khoan dau tu tw doanh ciia Cong ty; thyc hién cic quyén han va nhiém
vu khac theo quy dinh tai Diéu 1& va Nghi quyét/Quy ché do HPQT ban hanh.

V& mit chi phi cia HPQT, nam 2017, mdi thanh vién HDQT déu nhan thu lao hoat dong theo
muc dd dugc PHPCD Thuong nién nam 2017 cta Cong ty thong qua vdi muc 1a 07 tricu
dong/thang.

2. Panh gia vé hoat dong ciia Ban Téng giam doc

HDQT déanh gi4 va ghi nhin ring nim 2017 12 ndm danh du sy hoat dong hiéu qua, 4n tugng cua
Ban Tong giam dc Cong ty véi cac s liéu va két qua kinh doanh kha quan da dat dugc.

Theo ké hoach di dugc thong qua tai PHPCD thuong nién niam 2017, tong doanh thu dé ra 1a
866 ty dong, loi nhuan trudc thué va sau thué 1an luot 1 284 ty dong va 231 ty dong. Tuy nhién,
v6i két qua hoat dong cta Quy I va Quy II, HPQT da quyét dinh nang ké hoach kinh doanh nim
2017 véi mirc dé ra 1a 951 ty dong tong doanh thu, 353 ty dong loi nhuan trudc thué va 300 ty
ddng loi nhuan sau thué. Két thuc nam 2017, Ban Tong giam doc Cong ty di ching to nd luc va
quyét tam trién khai thuc hién va vuot xa ké hoach dé ra véi téng doanh thu dat duoc la 1.244,2
ty dong (dat 130,83% so voi ké hoach sau diéu chinh), loi nhuan trude thué 1a 571 ty dong (dat
161,75% ké hoach diéu chinh) va lgi nhuan sau thué 1a 472 ty dong (dat 157,33% ké hoach diéu
chinh).

Vé thi phﬁn, mac du c6 su canh tranh manh mé véi cac cong ty chung khoan khac, Ban Téng giam
dbc Cong ty da nd luc tiép tuc duy tri va tang trudng thi phan trong Top 4. Thi phan mai gidi trén
san HOSE dat 7,20% va san HNX dat 8,14%. Dic biét 4n tuong 1a thi truong UPCoM, Cong ty
nam gitr thi phan moi gidi 16n nhat voi mic 11,95%. DAi véi thi truong chimg khoan phai sinh,



mic du chi méi di vao hoat dong tir thang 8/2017, VNDIRECT da thiét 1ap duoc mot vi thé hét
sirc vitng chac véi thi phan dat 20,98% va 1a mot trong 03 cong ty dan dau thi truong. Cong ty
cling dong thoi lot Top 10 thanh vién cia thi trudng Trai phiéu chinh phii ¢6 thi phan giao dich
moi gidi 16n nhat. Két qua néu trén da phan nao ghi nhan su két hop, dinh hudng chat ché va co
hiéu qua gitra chién lugc phat trién dé ra boi HDQT véi quyét tm trién khai, thyuc hién ciia Ban
Tong giam ddc va toan bo nhan sy Cong ty.

Ngoai viéc trién khai thanh céng san pham chimg khoan phai sinh, Ban Tong giam ddc ciing da
nd lyc to chirc, xdy dung va sin sang hé théng dé phat hanh san pham chimg quyén c6 bao dam.
Néam 2017, HPQT ciing da danh gia va ghi nhan hoat dong hi€u qué cta hoat dong kinh doanh
vbn va dau tu chimg khoan. Hoat dong kinh doanh ngudn von c6 su ting truong dang ké so véi
nam 2016, téng doanh thu hoat dong kinh doanh von tang 48,96% so véi nam 2016, trong d6 1ai
tir cac khoan cho vay va phai thu, 13i tir cic khoan dau tu nim gitr &én ngay ddo han co su ting
truong manh nhat véi ty 18 64,90%. Cong ty van tiép tuc duy tri ky ludt quan tri rui ro ddi véi
Hoat dong tw doanh va da phan b 250 ty dong cho hoat dong dau tur ngin han va 800 ty dong cho
hoat dong dau tu dai han (bao gdm ca dau tu vao cong ty lién doanh, lién két). Doanh thu hoat
dong ty doanh nam 2017 tang 88% so v&i nam 2016, lgi nhuan tang 156% so v&i nam 2016.

V& mang quan 1y quy va quéan 1y danh myc dau tu, ndm vira qua VNDIRECT d3 mua lai Cong ty
TNHH MTV Quan Iy Quy IPA (IPAAM). Sau khi dugc VNDIRECT mua lai, két qua kinh doanh
cia IPAAM di ghi nhan céc két qua nhu sau: Quy mé tai san quan 1y ting truéng ting 168% so
v6i cubi ndm 2016: tinh téi ngay 31/12/2017, IPAAM da quan 1y tai san cho nha dau tu y thac
trong nudc voi quy mo 490 ty dong; Hidu qua quan 1y dau tu: Ty suit loi nhuan trung binh cac
danh myc quan 1y cho cac khach hang t6 chirc dat 33% niam 2017; Huy dong thanh cong quy mo
dau tién dau tu c6 phiéu: Quy Pau tu chit dong VNDIRECT duoc cép gidy chimg nhan ding ky
chao ban PO ngay 08/11/2017, va sau 20 ngay chao ban, Quy da huy dong thanh céng 56,6 ty
ddng tir 171 nha dau tu ca nhan va t6 chirc. Quy da dugc cip gidy chimg nhan thanh 1ap ngay
12/01/2018 va sau hon 01 thang hoat ddng, Quy c6 muc ting truong NAV/1 chung chi quy, dat
6,39%.

Vi cac két qua dat dugc, HDQT ghi nhén Ban Téng giam ddc d3 nd luc diéu hanh hoat dong cua
Cong ty mdt cach hi¢u qua, phéi hop va t6 chire thuc hién thanh cong cac muc tiéu, ké hoach cua
PHDCH, HDQT da dé ra. Ngoai cac két qua vé tai chinh, Ban Tong giam ddc con tudn thu ding
céc quyén va nhiém vu duoc giao theo quy dinh tai Diéu 16 Cong ty va cac nghi quyét, quyét dinh
khac cia DPHDCD, HPQT, gop phan mang lai loi ich cho Cong ty va toan thé c¢6 dong, tiép tuc
cung cb vi thé cia Cong ty trén thi trudng ching khoan.

3. Muc tiéu va ké hoach nim 2018

Nam 2018 l1a ndm dugc nhan dinh tiép tuc ghi nhan sy tang trudng cua thi truong chimg khoan,
HDQT nhan dinh riang ddy vira 1a co hoi nhung ciing 1a thach thirc trong cong tac hoach dinh
chién lugc, diéu hanh va quén tri rii ro ciia Cong ty.

Vi vay, HPQT Co6ng ty dinh huéng muc tiéu va ké hoach hoat dong ctuia Cong ty trong nam 2018
v6i cac ndi dung nhu sau:

- Vé chi tiéu kinh doanh: HDQT dit ra ké hoach phat trién kinh doanh ctia Cong ty trong nam
2018 véi chi tiéu lgi nhuan sau thué (hop nhat) 1a 680 ty dong.

- V& hoat dong méi gii: Pay 1a hoat dong miii nhon cua Cong ty, Cong ty dé ra muc tiéu tiép
tuc tap trung nang cao thi phan maéi gidi trong nam 2018.



- V& hoat dong ngudn von: Nam 2018, cong ty tiép tuc mé rong thém cac han mirc tin dung
moi, to chire phat hanh thém c6 phiéu cho ¢ déng hién hiru, tim kiém va chao ban c6 phiéu/trai
phiéu riéng 1¢ cho ddi tac chién lugc 1a t6 chirc nudc ngoai, chio bén trai phiéu VNDIRECT
nham bo sung ngudn von luu dong cho hoat dong kinh doanh ctia cong ty.

- Vé hoat dong Pau tu ching khoan, dich vu Ngan hang dau tu va nghiép vu Quan 1y quy dau
tu ching khoan: Trong nam 2017, Cong ty tiép tuc duy tri ky luat quan tri riii ro d6i v6i hoat
dong Tu doanh chiing khoan, bam sat chién luoc dau tu hiéu qué va thén trong; dich vu Ngén
hang dau tu sé tiép tuc dugc cung c¢d phat trién vai cac hoat dong tur van niém yét, phat hanh
thém, c6 phan hoa va thoai vén nha nudc; Nghiép vu Quan 1y quy dau tu chimg khoan s& tap
trung vao phat trién cac san pham dich vu thudc cac nghiép vu cia Cong ty quan 1y quy, nang
cao gia tri va thuong hiéu cho san pham chimg chi quy cta cac quy dang quan 1y;

- Vé hoat dong cong nghé: Cong ty tiép tuc giit vung dinh huéng 1a dinh ché tai chinh cong
nghé, dau tu vao nhan sy va nén tang cong nghé dé nang cao hiéu qua cho cac hoat dong kinh
doanh cét 15i, dic biét 1a hoat dong moi gidi ching khoan co s va chimg khoan phai sinh.

- V& hoat dong quan tri doanh nghiép: V& mit quan tri kinh doanh, cong ty tiép tuc xdy dung
nang luc cung cp san pham va ha tang quan tri san pham dong thoi tiép tuc phat trién hé
théng quan tri khach hang. Vé mit quan tri nhan sy, muc ti€u va lap ké hoach, cong ty ap dung
phuong phap BSC t6i toan bd cac cAp quan 1y va hoan thién hé thong KPI.

Kinh thua Quy vi C6 dong, trén day 1a bao céo hoat dong cia HPQT Cong ty CP Chimng khoan

VNDIRECT, kinh trinh Pai hi dong C6 dong thong qua.

Thay mit HPQT, t6i xin kinh chtic Pai hoi thanh céng, chiic cac Quy C6 déng ddi dao st khoe,

hanh phtic va thanh dat.

TM. HOI DPONG QUAN TR]
CHU TICH HPQT

PHAM MINH HUONG

Ghi chu: Tai liéu nay co thé duoc sira doi/bé sung va trinh DPHDCD xem xét quyét dinh tai Dai hoi




