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Kinh thtra Quy ca dong Cong ty ca phAn Chung khoan VNDIRECT

Thirc hien cac nhiem vu va quyen han cua HQid6ng Quan tri (HDQT) diroc quy dinh tai Di6u l~
Cong ty va Luat doanh nghiep, HDQT Cong ty CP Chirng khoan VNDIRECT xin bao cao v6
heat dQngcua HDQT trong nam 2016 va phirong huong hoat dQngnam 2017 nhir sau:

1.Danh gia cua HDQT v~ hoat dQng cua Cong ty trong nam 2016

Trong nam 2016 cac hoat dong cua VNDIRECT d6u da dat diroc nhtrng k~t qua tich eire va rAt
dang ghi nhan,

V6 k~t qua hoat dQngkinh doanh, VNDlRECT da hoan thanh vuot chi tieu k~ hoach kinh doanh
rna Dai hQid6ng c6 dong thirong nien nam 2016 da d6 ra. Cu th~:

• T6ng doanh thu thuAn clla VNDlRECT nam 2016 d~t 756,5 tY d6ng, vuqt 11% k~ ho~ch
nam, tang gAn40% so v&inam 2015.

• LQ'inhu~n thuAn sau thu~ nam 2016 clla Cong ty d~t 186,3 tY d6ng, tang nh~ so v&imuc
181,8 tY d6ng clla nam 2015 va d~t 100,6% k~ ho~ch nam 2016.

• T6ng tai san clla Cong ty nam 2016 tang tru6ng t6t v&igia trj d~t 5.174,1 tY d6ng, tang 11%
so v&ingay 31/12/2015, t6ng v6n cM s6 hfru d~t 1.948,3 tY d6ng.

• Thj phAngiao djch clla Cong ty tang tir muc 8,10% len 9,35% ~i S6 giao dich chUng khoan
Ha NQi(HNX) va tang tir muc 5,67% len 6,12% t~i S6 giao djch chUng khoan H6 Chi Minh
(HSX). VNDIRECT gifr viing vi tri trong top 2 t~i HNX va trong top 4 t~i HSX v6 thj phAn
moi gi&i.

V6 ho~t dQngngu6n v6n, VNDIRECT luon dam bao kha nang thanh khoan trong mQigiao djch
nen da ~o d\l'llgduQ'cuy tin tren thj truOng, xay d\l'llgdUQ'cm6i quan h~ t6t v&icac djnh ch~ tai
chinh. Hi~n nay, VNDlRECT da xay d\l'llgthanh cong h~nmuc tin d\lng ~i tAtca cac ngan hang
uy tin hang dAuVi~t Nam. Trong nam 2016, t6ng doanh thu clla ho~t dQng kinh doanh ngu6n
v6n d~t tren 435,9 tY d6ng, tang tru6ng 49,77% so v&inam 2015.

V6 ho~t dQng1\1' doanh, nam 2016 ho~t dQng1\1' doanh chung khoan ciing d~t duQ'ck~t qua dang
ghi nh~n khi doanh thu tir mang nay tang 114% tir muc 82 tY d6ng trong nam 2015 len con s6 An
tuqng 176 tY d6ng trong nam 2016.

V6 ho~t dQngcong ngh~, trong nam qua VNDIRECT khong ngimg nang cAph~ th6ng, da d~ng
hoa djch V\l tr\!,ctuy~n va ra m~t cac san ph~m Uti vi~t cho khach hang nh~m khAngdjnh vj th~
tien phong v6 cong ngh~ clla VNDIRECT.

V6 vi~c dao t~o va xay d\l'llgdQingli, trong nam 2016, ngoai vi~c t6 chuc cac chuong trinh dao
t~o phat tri~n tri thuc ngh6 nghi~p cho dQingli can bQnhan vien, VNDlRECT cling tang cuOng
vi~c xay d\l'llgmoi truOng lam vi~c thong qua cac chuong trinh nhu: Ky thi tri thuc moi gi&i,
Chi~n djch D-Factor - Kham pha nhan t6 VNDIRECT va Chi~n djch Sales Forces - Dwinner.
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VB viec hoan thien cong tac quan ly va v~n hanh, trong nam 2016 HQi d6ng quan tri cua Cong ty
chu trong vao cong tac chuan hoa va h~ thong lai cac quy ch~, quy trinh nQi hQ thong qua sua
d6i b6 sung d~ ban hanh lai va/hoac ban hanh moi t6ng cong 25 quy trinh, quy ch~ nQi bQ cua
Cong ty d~ qua do chuan hoa va nang cao han ntra hieu qua v~n hanh cac heat dQng cua Cong
ty.

2. Banh gia v~ hoat dQng ella Ban di~u hanh Cong ty

Trong nam 2016, Ban diBu hanh cua Cong ty da thirc hien cac quyen va nhiem vu cua minh theo
dung quy dinh cua phap luat, DiBu l~, Nghi quyet cua Dai hQi d6ng c6 dong.

HDQT danh gia cac m~t hoat dQng cua Ban di€u hfmh Cong ty da thea dung dinh huang dugc
quy~t djnh bai DHDCD va HDQT phil hqp vai tham quyBn quy dinh ~i DiBu l~ Cong ty va
Lu~t doanh nghi~p. Toan hQ Ban diBu hanh, can bQ va nhan vien trong Cong ty da co s\l' k~t nbi
ch~t che, thbng nhAt trong ho~t dQng hang ngay, phan tffig tich C\l'Ctruac nhii'ng thach thuc trong
ho~t dQng kinh doanh.

K~t qua ho~t dQng kinh doanh nam 2016 cua Cong ty da cho thfty Ban diBu hanh da di€u hanh
cac ho~t dQng cua Cong ty mQt cach linh ho~t va hi~u qua.

3. Ho~lt dQng ella HQi dAng Quan trj trong nam 2016

Trong nam 2016, HDQT cua Cong ty da duy tri ho~t dQng thea dung quy dinh cua Di€u l~ va
quy dinh cua phap lu~t vai 05 thanh vien, g6m: Ba Ph~m Minh Huang - Chu tich HDQT, Ong
Nguy~n Hoang Giang kiem T6ng giam dbc, Ong Vli HiBn, Ong Ph~m Le Nh~t Quang, Ba
Nguy~n NgQc Thanh, trong do co 03 thanh vien khong tham gia di€u hanh la Ong Vli HiBn, Ong
Ph~m Le Nh~t Quang va Ba Nguy~n NgQc Thanh.

Cac thanh vien cua HDQT dBu la nhii'ng nguai co rAt nhiBu kinh nghi~m va nang l\l'c quan ly,
di€u hanh doanh nghi~p.

Nam 2016, HDQT VNDIRECT da t6 chuc nhiBu cUQc hQP tf\)'c ti~p ho~c hQp til xa qua cac
phuang ti~n di~n tu d~ th\l'c hi~n cac cong vi~c thuQc nhi~m V\l quy€n h~n cua HDQT, dua ra
cac quy~t djnh, nghi quy~t quan trQng lien quan d~n vi~c t6 chuc va ho~t dQng cua Cong ty.

HDQT da th\l'c hi~n trach nhi~m mQt cach t~n tam va co trach nhi~m trong vi~c quy~t dinh chi~n
lugc, k~ ho~ch kinh doanh, phuang an dAu tu, giai phap phat tri~n Cong ty nh~m duy tri va ti~p
t\lC cung cb vi th~ cua VNDIRECT.

HDQT cling th\l'c hi~n dAy du trach nhi~m giam sat dbi vai ho~t dQng diBu hanh cong ty, thuang
xuyen chi d~o va trao d6i vai Ban diBu hanh trong qua trinh tri~n khai th\l'c hi~n cac Nghi quy~t
cua D~i hQi d6ng c6 dong, dam bao ho~t dQng cua Cong ty dung vai quy dinh ~i DiBu l~, Quy
ch~ Cong ty va cac van ban phap lu~t co lien quan.

4. Cae djnh hUcYngella HDQT trong nam 2017

HDQT Cong ty thbng nhAt dinh huang ho~t dQng cua Cong ty trong nam 2017 vai cac nQi dung
nhu sau:

VB cac chi tieu kinh doanh: HDQT thbng nhAt k~ ho~ch phat tri~n kinh doanh cua Cong ty nam
2017 nhu bao cao cua Ban t6ng giam dbc vai chi tieu lqi nhu~n sau thu~ (hqp nhAt) la 231 ty
d6ng.

VB ho~t dQng moi giai: T~p chung phat tri~n thi phAn moi giOi nam 2017 tang it nhAt 15% so
vai nam 2016 va tang it nhAt 80% t6ng gia tri t<ii san rong cua khach hang t~i VNDIRECT so
vai nam 2016.
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V~ heat d(>ng nguon v6n: Narn 2017 cong ty ti€p tuc xay dung them cac han mire tin dung moi
d€ nham b6 sung nguon v6n hru d(>ngcho hoat d(>ngkinh doanh cua cong ty. Nang t6ng s6 dtr
no tin dung binh quan cua VNDlRECT tai cac ngan hang trong nam 2017 len mire t6i thieu la
3500 ty d6ng. Nang mire dir no binh quan d6i voi cac khoan cho yay giao dich ky quy tang it
nh~t 15% so voi nam 2016.

V~ heat d(>ngngan hang dAuttl: Trong nam 2017, Cong ty ti€p tuc ~p trung VaGphat tri€n cac
hoat d(>ngttl v~n niem y€t, phat hanh them va c6 phAnh6a cua cac doanh nghiep b~t d(>ngsan
IOnva cac ngan hang thuong mai c6 phAn.

V~ heat d(>ngcong nghe: Ti€p tuc dAutu cong ngh~ d€ phat tri€n ho~t d(>ngkinh doanh chUng
khoan phai sinh, t~o I~p thi truOng va giao dich chUng khoan trong ngay. BAu ttl VaGn~n tang
cong ngh~ d€ nang cac hi~u qua cho cac ho~t d(>ngkinh doanh e6t loi, d~c bi~t la ho~t d(>ngmoi
gi6i, cling nhu dam bao nang h,c th\lc hi~n cac nghi~p V\lkinh doanh chUngkhoan m6i.

V~ nghi~p V\lquan Iy quy dAutu chUng khoan: V6i vi~c hoan thanh giao dich mua I~iCong ty
TNHH MTV Quan Iy quy dAu tu ChUng khoan IPA thi trong nam 2017 VNDIRECT se t~p
trung VaGphat tri€n cae san phAmdich V\lthu(>ccac nghi~p V\lcua Cong ty quan Iy quy v6i m\lc
tieu xay d\l11gdugc uy tin trong nghi~p V\lquan Iy quy cling nhu pMt tri€n cac san phAmquan
Iy quy phu hgp v6i nhu cAucua nha dAutu.

v~ho~t d(>ngquan tri doanh nghi~p: Cong ty se ti€p t\lCthuc dAyvai tro cua can b(>liinh d~o,
t~o ca ch8 phan c~p, phan quy~n ro rang d€ cac can b(>quan Iy th\lC S\l la nhfrng tM Hnhd6i v6i
mang ho~t d(>ngdugc giao quy~n. Ca b(>may phai chuAnh6a v~ san phAm,dich V\l,sa d6 t6
chuc, dan gian h6a h~ th6ng quy trinh nghi~p V\lv6i m\lCtieu la khong ngimg hoan thi~n quy
trinh quan Iy, ki€m soat ch~t IUQ11g,tieu chu~n dich V\ltrong toan Cong ty.

V~ quan tri ngu6n nhan I\lCva xay d\l11gvan h6a doanh nghi~p: Cong ty se ti€p t\lChoan thi~n
ca ch€ nhan S\l va d~y m~nh cong tac dao ~o d€ nang cao nang l\lc, tinh chuyen nghi~p va kY
lu~t trong Cong ty. B6ng thai, d~ym~nh cac chuang trinh t~o ngu6n liinh d~o tir cac can b(>xu~t
s~c ~i cac ca sa, t~o moi truOng lam vi~c hi~u qua, khing dinh vi th€ la m(>ttrong nhfrng Cong
ty chUngkhoan c6 moi truOng lam vi~c t6t nh~t Vi~t Nam.

Thua cac Quy vi C6 dong, tren day la bao cao cua HDQT Cong ty CP ChUng khoan
VNDlRECT v~ ho~t d(>ngnam 2016 va dinh hUOngho~t d(>ngnam 2017, kinh trinh B~i h(>i
d6ng c6 dong thong qua.

Thay m~t HDQT, toi xin kinh chuc B~i hQithanh cong, chuc cac Quy c6 dong d6i dao suc khoe,
h~nh pMc va thanh d~t.
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